> ESQUEL

MODULO DE
FORMACION

en rutas de restitucion

de derechos de ninas,
NniNos y adolescentes
en condicion de
trabajo infantil




CREDITOS

MODULO DE
FORMACION

en rutas de restitucion de
derechos de ninas, ninos y
adolescentes en condicion
de trabajo infantil

Proyecto Politicas efectivas contra el trabajo
infantil en Ecuador y Panama (RLA/12/07/USA)

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO - OIT
José Roberto Morales
Asesor técnico principal

Ahychel Elias
Especialista en inspeccion de trabajo y normas laborales

Bladimir Chicaiza
Especialista en proteccion social y trabajo infantil

FUNDACION ESQUEL
Boris Cornejo
Presidente ejecutivo

Humberto Salazar
Coordinador general técnico

Andrés Pazmifo Vergara
Coordinador proyecto ETI

MINISTERIO DEL TRABAJO DE ECUADOR
Carlos Marx Carrasco
Ministro del Trabajo

Javier Estupindn
Subsecretario de Empleo y Salarios

Andrea Lépez
Maria del Carmen Velasco
Gerencia Programa de Erradicacion de Trabajo Infantil

El financiamiento para la publicacién de este documento fue proporcionado por el Departamento de Trabajo de los
Estados Unidos. Este documento no refleja necesariamente los puntos de vista o las politicas del Departamento del Trabajo
de los Estados Unidos, ni la mencién de marcas registradas, productos comerciales u organizaciones, implica un respaldo
por parte del Gobierno de los Estados Unidos.



INDICE

GLOSARIO 5
CAPITULO 1:

INFORMACION Y CARACTERIZACION DEL TRABAJO INFANTIL 6
Levantamiento de informacidn 6

Conceptos generales para caracterizar el trabajo infantil 7
Trabajo infantil (T1) 7
Trabajo infantil peligroso, las peores formas 8
Trabajo protegido de adolescentes 9
Trabajo formativo 0
Trabajo doméstico infantil 1

Herramientas para el levantamiento de informacién 12
de trabajo infantil

CAPITULO 2:

MARCO NORMATIVO, CONTROL, SEGUIMIENTO

Y MONITOREO DEL TRABAJO INFANTIL 17
Marco normativo 17
Medidas de control, seguimiento y monitoreo del 19
trabajo infantil desde los gobiernos locales municipales

Definicién, planificacién, control y evaluacion de 19

normativas de ETI

CAPITULO 3:

RUTAS DE RESTITUCION DE DERECHOS DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES EN CONDICION DE TRABAJO
INFANTIL EN LOS GAD MUNICIPALES

Principios de la Doctrina de Proteccién Integral 23
Atencién de NNA en situacion de Tl desde los GAD municipales 25
a. Detecciéon de casos 26
b. Abordaje y derivacién de situaciones de trabajo infantil 27
c. Restitucidon de derechos: atencion y derivacion de casos 27
Subprocesos de restitucion de derechos 28
a. Proceso de atencion 28
b. Proceso de proteccion 30

c. Proceso de sanciéon 35




Criterios de gestion y funcionamiento de las rutas 38
de restitucion de derechos

Protocolo de atencién para la prevencién y atencién 40
de niias, ninos y adolescentes en situacién del frabajo infantil

BIBLIOGRAFIA 51

Nombre y apellido

Institucion

Funcion laboral
Ciudad
Correo electréonico

Teléfono




PRESENTACION

El trabajo infantil en el Ecuador es una problemdtica con insumos histod-
ricos diversos, con afectaciones multidimensionales que se pueden ras-
frear a lo largo del ciclo de vida de todas las personas involucradas; y
que ha demandado siempre una reflexion, intervencion y seguimiento
interdisciplinario e interinstitucional.

En el pais han existido diferentes iniciativas publicas y privadas encami-
nadas a restituir los derechos vulnerados de ninas, ninos y adolescentes
en condicion de trabajo infantil, y todas estas han coincidido en que es
necesario no solo conocer las competencias que cada institucién tiene
frente a la problemdtica, sino que ademds debiera hacerse un esfuerzo
de coordinaciéon entre tales organizaciones especificando dénde, cémo
y cudndo intervenir para lograr la erradicaciéon del trabajo infantil.

Ese camino interinstitucional —en el que se identifican competencias y
procedimientos a través de los cuales se restituyen los derechos de nifas,
ninos y adolescentes en condicién de trabajo infanti— es a lo que deno-
minamos «rutas de restitucion de derechosy; y en este documento plan-
teamos el cdmo construirlo a nivel cantonal, porque estamos convenci-
dos de que las politicas publicas nacionales deben encontrar y construir
puentes, lenguajes y acuerdos que reconozcan y se adecuUen a las dind-
micas y parficularidades de |os territorios en las que se apliquen.

Este mdédulo se disena en el marco del proyecto «Construyendo politicas
efectivas contra el trabajo infantil en Ecuador y Panamdy, que se desarro-
lla en un asocio entre la Oficina Internacional de Trabajo (OIT), Fundacién
Esquel y Comunidec. Nuestra intencion con esta herramienta es forta-
lecer las capacidades de los equipos técnicos locales de los gobiernos
auténomos descentralizados del pais que, con su sacrificio y dedicacion
cotidiana, aportan a garantizar que el Ecuador sea un pais libre de traba-
jo infantil. A ellos, nuestros mejores deseos.

Saludos cordiales,

Boris Cornejo
Presidente ejecutivo de Fundacion Esquel






INTRODUCCION

La prevencion y eliminacion del trabajo infantil (TI) en el Ecuador exige la
coordinacion y gestion conjunta de servicios y politicas publicas entre el
gobierno central y los gobiernos auténomos descentralizados (GAD) del
pais.

Los gobiernos auténomos descentralizados municipales (GAD munici-
pales), de conformidad con sus competencias legales, son actores cen-
frales en la prevencion y eliminaciéon del trabajo infantil prohibido (para
los menores de 15 anos) y profegido, en condiciones especiales para los
mayores de 15. Ademds deben destinar, de acuerdo a la Ley, al menos
el 10% de su presupuesto anual para la atencién de grupos de atencién
prioritaria, entre los que se incluyen ninas, ninos y adolescentes (en ade-
lante NNA) en condicién de trabajo.

A continuacion proponemos un moédulo que oriente el disefio de rutas
para la restitucion de derechos de NNA en situaciéon de TI. Este mddulo
propone contenidos, herramientas y recomendaciones metodoldgicas
que han demostrado ser Utiles para la prevencién y ETI. Estd dirigido a los
responsables y técnicos de: los GAD municipales; las juntas de proteccion
de derechos; las direcciones distritales de educacion, inclusibn econémi-
cay social, relaciones laborales; y de organizaciones de la sociedad civil.

Las rutas' para la restitucion de derechos, en adelante rutas de restitu-
cién, se plantean como una politica social de proteccion especial de
NNA trabajadores y de los que estdn en riesgo de involucrarse en Tl, resul-
tante de la integracioén de las intervenciones publicas y privadas actuales
en un solo esfuerzo que incorpore en la gestién municipal acciones direc-
tas o indirectas para prevenir y eliminar la incidencia del trabajo infantil
en un determinado territorio. En este sentido, las rutas de restitucion no
pretenden Unicamente crear nuevas intervenciones sino, como primer
paso, potenciar y organizar las existentes.

Los contenidos de este modulo responden a los mandatos y disposicio-
nes que la Constitucién, el Cédigo del Trabajo, el Coédigo Orgdanico de
Organizacién Territorial, Autonomia Y Descentralizacién (COOTAD)
y el Codigo de la Nifez y Adolescencia (CNA) establecen para la
prevencion y erradicacion del Tl. Asi mismo ha tomado en consideracion
las normas técnicas y los protocolos procedimentales del Ministerio del
Trabajo (MdT), el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social (MIES) vy el
Consejo Nacional de Igualdad Intergeneracional (CNII).

1 Organizacion Internacional del Trabajo, (2010) La elaboracién de una hoja de ruta para la prevencidn y erradicacion del frabajo infantil y sus
peores formas. Nota conceptual. San José, Costa Rica, IPEC. En: http://www.oit.or.cr/ipec



OBJETIVOS

Aportar a la implementacion de rutas de restitucion de derechos
en los GAD municipales, que garantficen los derechos de las ninas,
ninos y adolescentes que se encuentran en situacion de trabajo
infanfil.

Aportar con herramientas y mecanismos de la politica publica de
proteccién integral y especial que se fortalezcan las capacidades
locales, técnicas y gerenciales en la prevencién y eliminacion del Tl
a nivel cantonal en Ecuador.

CONTENIDOS

El mdédulo estd estructurado en 3 capitulos:

Capitulo I. Se abordan herramientas para levantar informacion y
caracterizar el frabajo infantil en un determinado territorio.

Capitulo Il. Se presenta el marco normativo, control, seguimiento y
monitoreo del trabajo infantil desde los GAD municipales.

Capitulo lll. Se muestra el proceso de las rutas de restitucion de de-
rechos, las herramientas técnicas y los procedimentales para su for-
mulacion.



GLOSARIO

CNII
CNA
CNNA/CNII

COOTAD

CPD

DYA

ETI

GAD

GAD municipal
JCPD
MCDS
MIES
MINEDUC
MRL

MSP

NNA

oIt
SENPLADES
SNDPINA

Tl
UNICEF

Consejo Nacional de Igualdad Intergeneracional
Cddigo de la Ninez y Adolescencia

Consejo Nacional de la Ninez y Adolescencia,
actual Consejo Nacional para la Igualdad
Intergeneracional

Cdédigo Orgdnico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizaciéon

Consejo de Proteccién de Derechos

Centro de Desarrollo y Autogestiéon

Erradicacion del Trabajo Infantil

Gobierno auténomo descentralizado

Gobierno auténomo descentralizado municipal
Junta Cantonal de Proteccién de Derechos
Ministerio de Coordinacién del Desarrollo Sociall
Ministerio de Inclusion Econdmica y Social
Ministerio de Educacion

Ministerio de Relaciones Laborales

Ministerio de Salud PUblica

Nina, nino y/o adolescente (y su forma plural)
Organizacién Internacional del Trabajo
Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
Sistema Nacional Descentralizado de Proteccién
Integral a la Ninez y Adolescencia

Trabajo Infantil

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
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INFORMACION Y.
CARACTERIZACION
DEL TRABAJO INFANTIL







Levantamiento de informacion

El primer paso para implementar rutas, acciones y planes para la pre-
vencion y erradicacion del Tl es el levantamiento de informacion que
permita determinar la naturaleza, las causas, la duracion, la dindmica,
los efectos y las consecuencias posibles del trabajo en las ninas, ninos y
adolescentes.

Grdfico 1: Levantamiento de informacion
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El levantamiento de informacion tiene que permitir:

e Caracterizar la poblacién de NNA vy sus familias desagregada por
sexo, edad, discapacidad, origen nacional y étnico, considerando
también informacién desagregada en funcién de condiciones eco-
némicas, dreas de residencia (urbano/rural) para determinar el grupo
social con mayores niveles de exclusion;

e Andlizar los patrones culturales que reproducen la discriminacion, ex-
clusion y subordinacion vy justifican el Tl;

e |dentificar los actores y servicios para restitucion de derechos que in-
cluya a organizaciones de los grupos excluidos, para promover su par-
ticipacion y representacion directas;

* Analizar el impacto de las politicas sobre Tl existentes en el territorio: si
existen recomendaciones para la prevenciéon y erradicacion del fra-
bajo infantil; en qué medida la normativa y/o politicas, programas y
proyectos existentes sobre el tema han sido eficaces o no.
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Conceptos generales para
caracterizar el trabajo infantil

Trabajo infantil? (TI)

De acuerdo a la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), el trabajo
infantil es toda actividad econémica realizada por nifias, nifos o adoles-
centes por debajo de la edad minima general de admisiéon al empleo
establecida en el pais® (15 aios en el caso del Ecuador, Art. 82, CNA),
cualgquiera que sea su categoria ocupacional, (asalariada, independien-
te, familiar no remunerada y otras), asi como también aquellas activida-
des econdmicas realizadas por debajo de los 18 anos que interfieren en
la escolarizacion de NNA, se realicen en ambientes peligrosos, se lleven
a cabo en condiciones que afecten su desarrollo inmediato o futuro, les
priven de su infancia y adolescencia, impidan o limiten su desarrollo y sus
capacidades o violenten su dignidad.

Las caracteristicas del Tl son:

* Agquellas ocupaciones o actividades que realizan NNA que ponen en
riesgo su bienestar, salud y desarrollo.

e Actividades fisica, mental, social o moralmente daninas para NNA.
* Ocupaciones que obstaculizan su educacién ya que:
e impiden que asista a la escuela o colegio con regularidad,

e les obliga a combinar la asistencia a clases y las labores escolares
con largas jornadas de frabajo, vy

e provoca el abandono temprano o el refraso en sus estudios.

* Actividades que les impide jugar, relacionarse con otras personas de
su edad y realizar actividades necesarias para su desarrollo integral y
el disfrute pleno de sus derechos.

* Ocupaciones que les expone a accidentes y lesiones.

e ElTl puede ser pagado o no, en dinero o en especies (ropa, Utiles, co-
mida, vivienda).

* Trabajo que puede serrealizado para la propia familia o para terceros.

Trabajo infantil peligroso, las peores formas*

Es toda actividad que —por su naturaleza o por las condiciones en que
se realiza— pone enriesgo la vida y el normal desarrollo de NNA. Este tipo
de trabajo es prohibido.

Existen cinco tipos de Tl y explotacion laboral que la comunidad interna-
cional ha declarado particularmente inadmisibles® y que son considera-
dos delitos segun la legislacién ecuatoriana:

OIT, Convenio 182, Convencién de los Derechos del Nifio, Plan PETI 2013.

El Convenio num. 138 sobre la edad minima de admision al empleo sefiala que la edad minima para empezar a frabajar no debe ser inferior

a la edad en la que se concluye la escolaridad obligatoria. Mediante el establecimiento de este vinculo se trata de asegurar el maximo

potencial del capital humano del nifio, en su propio beneficio, de sus familias y comunidades y del conjunto de la sociedad, aumentando la

confribucién que estos pueden aportar al crecimiento econémico y al desarrollo social cuando se hagan mayores.

4 En: Agenda Hemisférica. Vinculaciones entre frabajo infantil y trabajo decente. Convenio nim. 182 sobre las peores formas de trabajo infantil
y la accién inmediata para su eliminacion. Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC) Oficina Regional de la OIT
para América Latina y el Caribe. http://www.oit.or.cr/ipec

5 Art.3, OIT, Convenio182, Convenio Sobre la Prohibicion de las Peores Formas de Trabajo Infantil y la Accién inmediata para su Eliminacion.

Adoptado porla OIT en 1999 y ratificado por el Ecuador en 2002.
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() esclavitud

() frata de personas menores de edad (frasladar a una nina, nino o
adolescente de lugar —dentro o fuera del pais— para explotarla)

() servidumbre por deudas

(IV)  otras formas de tfrabajo forzoso:
e elreclutamiento forzoso de ninos para utilizarlos en conflictos armados
e explotacién sexual comercial y pornografia
e el uso de personas menores de edad para cometer delitos

(V) los trabajos peligrosos y prohibidos tomando en cuenta su natura-
leza, condiciones y riesgo para su vida e integridad personal, salud,
educacién, seguridad y desarrollo integralé.

Grdfico 2: Trabajo infantil inadmisible
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Ademds, el Reglamento de trabajos prohibidos para adolescentes en ca-
pacidad legal de trabajar bajo relacion de dependencia o por cuenta
propia, emitido por el Consejo Nacional de la Ninez y Adolescencia’, en

6 Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia del Ecuador. Art. 87. Trabajos Prohibidos
7 http://www.cnna.gob.ec/index.php/bliblioteca/centro-documental/cat_view/51-biblioteca/54-publicaciones-cnna-version-digital.html
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la Resolucion No. 016 de 2008 establece claramente las formas especifi-
cas de trabajo considerado peligroso para el desarrollo integral de los/las

adolescentes que tienen la edad minima para trabaijar.

TITULO V. DEL TRABAJO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
Capitulo 1. Disposiciones Generales

Art. 87. Trabajos prohibidos.- Se prohibe el tfrabajo
de adolescentes:

1.

En minas, basurales, camales, canteras e in-
dustrias extractivas de cualquier clase;

5. Enuna actividad que pueda agravar la disca-

pacidad, fratdndose de adolescentes que la
tengan;

En las demds actividades prohibidas en otros
cuerpos legales, incluidos los insfrumentos in-

2. En actividades que implican la manipulacién ’ .
de substancias explosivas, psicotrépicas, toxi- ternacionales ratificados por el Ecuador; y,
cas, peligrosas o nocivas para su vida, su de- En hogares cuyos miembros fengan antece-
sarrollo fisico o mental y su salud; dentes como autores de abuso o maltrato.

3. En prostibulos o zonas de tolerancia, lugares El Consejo Nacional de la Ninez y Adolescen-

de juegos de azar, expendio de bebidas alco-
hdlicas y ofros que puedan serinconvenientes
para el desarrollo moral o social del adoles-

cia determinard las formas especificas de tra-
bajo peligroso, nocivo o riesgoso que estdn
prohibidos para los adolescentes, tomando

cente;

4. En actividades que requieran el empleo de
maquinaria peligrosa o que lo exponen a rui-
dos que exceden los limites legales de tole-
rancia;

en cuenta su naturaleza, condiciones y riesgo
para su vida e integridad personal, salud, edu-
cacién, seguridad y desarrollo integral.

Trabajo protegido de adolescentes

Para el caso de las y los adolescentes que quieran o necesiten trabajar,
existen normas que regulan el trabajo y garantizan sus derechos. Las mis-
mas se encuentran establecidas en el Cédigo de Trabajo? y el Codigo de
la Ninez y Adolescencia’.

En estos cuerpos legales se establece que por ninglun motivo la jornada
de trabajo de los adolescentes podrd exceder de seis horas diarias du-
rante un periodo mdximo de cinco dias a la semana; y se organizard de
manera que no limite el efectivo ejercicio de su derecho a la educacion.
Los progenitores del adolescente que frabaja, los responsables de su cui-
dado, sus patronos y las personas para quienes realizan una actividad
productiva, fienen la obligacién de velar porque terminen su educacion
bdsica y cumplan sus deberes académicos.

La legislacion ecuatoriana permite trabajar a las personas entre 15y 17
anos Art. 46 Numeral 2 de la Constitucion.- El trabajo de adolescentes serd
excepcional, y no podrd conculcar sus derechos a la educacioén, ni reali-
zarse en situaciones nocivas o peligrosas para su salud o su desarrollo per-
sonal. Se respetard, reconocerd y respaldard su trabajo vy las demds acti-
vidades siempre que no atenten a su formacion y a su desarrollo integral.

Como podemos observar, de manera excepcional, se permite el frabajo
de las y los adolescentes. La excepcionalidad impuesta en la Constitu-
cién responde a los siguientes condicionantes:

«Las adolescentes o los adolescentes no estan obligados a tra-
bajar, es un derecho que tienen, pero su ejercicio esta condicio-
nado a la garantia de su desarrollo e integridad. No obstante, en

Art.138, «Trabajos Prohibidos a Menoresy, Cédigo de Trabajo
Art.87, «Trabajos Prohibidosy, Codigo de la Nifez y la Adolescencia.

o ©

MODULO DE FORMACION EN RUTAS
DE RESTITUCION DE DERECHOS DE

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN
CONDICION DE TRABAJO INFANTIL



estos casos también se aplica lo que dispone la Constitucion y la
Ley para todo trabajador o trabajadora, por eso dispone la pro-
tecciéon del trabajo adolescente, asi como también se determi-
nan expresas prohibiciones: no todo trabajo es permitido para
los adolescentes».!?

Trabajo formativo

El Cédigo de la Ninez y Adolescencia en el Art. 92, define el frabajo for-
mativo como las actividades de formacion que realizan las ninas, ninos
y adolescentes que incorporan el frabajo como un elemento importante
en su formacion integral. Estas actividades deberdn realizarse en condi-
ciones adecuadas para su edad, capacidad, estado fisico y desarrollo
intelectual, respetando sus valores morales y culturales, sus derechos al
descanso, recreacion y juego. Los programas que incorporen al frabajo
con la finalidad senalada en este articulo, dardn prioridad a las exigen-
cias pedagdgicas relacionadas con el desarrollo integral de la nifa, nino
o adolescente, por sobre los objetivos productivos.

Los trabajos formativos también se asociacion a los trabajos realizados
como prdcticas culturales siempre que rednan las siguientes condiciones
(Art. 86 del CNA).

1. Que respeten el desarrollo fisico y psicoldégico del adolescente, en
el sentido de asigndrseles solamente tareas acordes con sus capa-
cidades y etapa evolutiva;

2. Que contribuyan a la formacion y desarrollo de las destrezas y ha-
bilidades del adolescente;

3. Que transmitan valores y normas culturales en armonia con el desa-
rrollo del adolescente; vy,

4. Que se desarrollen en el dmbito y beneficio de la comunidad a la
que pertenece el adolescente o su familia.

Trabajo doméstico infantil

A fin de contribuir a la comprensidon del fendmeno del Tl, es necesario
diferenciar el tfrabajo formativo del trabajo doméstico infantil. De acuer-
do ala OIT", el «trabajo doméstico infantily hace referencia de manera
general al frabajo realizado por ninas, ninos y adolescentes en el sector
del tfrabajo doméstico'?, con o sin remuneracién, en hogares de terceros
o empleadores. Este concepto general engloba tanto situaciones permi-
fidas como situaciones no permitidas (a erradicar).

La explotacién es econdmica cuando la nina, nino o adolescente debe
frabajar durante horarios prolongados sin disponer de tiempo libre y reci-
be un salario bajo o ninguna remuneraciéon. A los trabajadores infantiles
domeésticos se los explota porque normalmente carecen de proteccidn
social y juridica y se los somete a duras condiciones de trabajo y a realizar
tareas peligrosas como la manipulacién de sustancias toxicas.

10 CONSEJO NACIONAL DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA (2011). Trabaijo infantil. Una estrategia local para su erradicacién. Documento de Tra-
bajo para los Concejos Cantonales de la Nifiez y Adolescencia. En: http://issuu.com/cnna_ecuador/docs/folleto_trabajo_infantil#download

1 En: http://white.oit.org.pe/ipec/pagina.php?seccion=6&pagina=169

12 De acuerdo con el Convenio num. 189 «trabajo domésticon designa el trabaijo realizado en un hogar u hogares o para los mismos y «traba-
jador domésticon designa a toda persona, de género femenino o género masculino, que realiza un trabajo doméstico en el marco de una
relacién de trabaijo. El término «trabajo domésticon abarca una amplia diversidad de tareas y servicios que varian de un pais a ofro, y pueden
ser distintos en funcion de la edad, el género, los antecedentes étnicos y la situacion de migracién de los trabajadores interesados, asi como
del contexto cultural y econdémico en el que trabajan. Esto significa que establecer una definicién del frabajo doméstico y de los trabajadores
involucrados en él basdndose Unicamente en las tareas que deben realizarse lo mds probable es que siempre sea incompleta. El Convenio
num. 189 se basa mads bien en la caracteristica comun y distintiva de que los frabajadores domésticos son empleados por hogares particula-
res y prestan servicios a éstos.
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Las tareas domésticas efectuadas por NNA en sus propios hogares, en
condiciones razonables y bajo la supervisibn de personas cercanas a
ellos, son formativas y constituyen una parte integrante de la vida familiar
y de su desarrollo identitario y cultural. Sin embargo, en algunos casos,
las cargas de trabajo interfieren con la educacién de esas ninas, nNiNos vy
adolescentes o pueden ser excesivas, o pueden estar relacionadas con
actividades que ponen en peligro la integridad de la NNA o de las per-
sonas que estdn a su cuidado, en cuyo caso esas situaciones son Tl. De
acuerdo a la convenciéon 182 de la OIT, se considera gque un nifo o nina
realiza tareas domésticas excesivas, cuando participa en tareas dentro
del mismo hogar por 14 horas o mds de lunes a viernes.

El fendmeno del Tl doméstico con frecuencia permanece oculto y es difi-
cil de abordar debido a sus vinculos con los modelos sociales y culturales
vigentes. En muchos paises, el frabajo doméstico infantil no solo es acepta-
do a nivel social y cultural, sino que es percibido de manera positiva como
un fipo de trabajo no estigmatizado y preferido a ofras formas de empleo,
en particular para las nifas. La perpetuacion de los papeles y responsabili-
dades tradicionalmente adjudicadas a las mujeres, dentro y fuera del ho-
gar, asi como la percepcién de que el tfrabajo doméstico forma parte del
«aprendizaje» para la edad adulta y el matrimonio, fambién contribuyen a
la persistencia del trabajo doméstico como una forma de TI.

TITULO V. DEL TRABAJO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
Capitulo Il. Trabajo en relacion de dependencia

Art. 91. Trabajo doméstico.- Los adolescentes que  El patrono velard por la integridad fisica, psico-
trabajen en el servicio doméstico tendrdn los mis-  légica y moral del adolescente y garantizard sus
mos derechos y garantias que los adolescentes  derechos a la alimentacién, educacion, salud,
frabajadores en general. descanso y recreacion.

REFLEXION: Conteste las siguientes preguntas.

¢Qué es frabajo infantil?

¢Qué es frabajo formativo?

¢Cudles son las caracteristicas del trabajo

adolescente protegido?

¢Cudles son las peores formas de frabajo infantil?

. Qué piensa usted sobre el trabajo infantil?
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Herramientas para el levantamiento
de informacién de trabajo infantil

Un mapa de actores publicos y privados permite conocer las relaciones
de incidencia, los servicios que prestan para la restitucion de derechos,
la cobertura y capacidad de atencién. La pregunta central que habrd
que hacer a los actores identificados en un territorio es «3Como puedo
contribuir a la prevencién y erradicaciéon del Tl en los espacios de com-
petencia municipal?y.

Por mapa de actores entendemos una representaciéon grdfica de los gru-
pos, organizaciones y colectivos de un territorio concreto que frabajan
directa o indirectamente en una temdtica especifica y de las relaciones
qgue se dan entre ellos. El mapa de actores debe recoger la diversidad de
instifuciones que tienen competencias o roles en el tema de Tl. A conti-
nuacidén proponemos un mapad inicial de instituciones publicas y privadas
con competencias en la prevencién y erradicacién del T

Grdfico 3: Mapeo de actores con competencias
en la prevencion y eliminacion del Tl

Ministerios de;
Educacion,
Trabajo, Inclusiéon
) Social, Deportes, Consejos
Instancias Produccion, Nacionales para la
munlglpoles'gke salud. Igualdad
administracion Intergeneracional,
% regU|qC!Oﬂ Discapacidades y
de servicios Consejos de
municipales. proteccién de
derechos.

Entidades de

oTencié‘n:‘ Defensoria del
ONG, servicios Pueblo

de proteccién Defensoria
especial. Comunitaria.

Ninas, ninos,

educativas: adolescentes

Escuelas, y sus familias especializada
Cenfros de P

formacién adolescencia.
ocupacional.

Instifuciones
Justicia

Policia
Centros de especializada
salud. en ninezy
adolescencia,
Juntas Policia
Empresas cantonales de municipal
privadas. proteccién de
derechos.

Elaboracién: Fundacién Esquel.

El mapeo de actores tiene que contener informacion institucional de los
siguientes dmbitos:

Organismos de definicion , Organismos de ejecucion de
planificacion, control y evaluacion politicas, planes, programas y
de politicas proyectos y servicios

Organismos de proteccién , defensa Organismos de apoyo
y exigibilidad de derechos 9 poy
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EJERCICIO: Escriba brevemente las instituciones y organizaciones vincula-
das al Tl presentes en el territorio.

Organismos
de ejecucion Organismos
de politicas, de proteccion
planes, , defensa y
programas y exigibilidad de
proyectos y derechos
servicios

Organismos
de definicion ,
planificacién,

control y
evaluacién de
politicas

Organismos de
apoyo

El levantamiento de lineas de base cantonal permite dimensionar la mag-
nitud del Tl y caracterizar a la poblacién de nifas, ninos, adolescentes y
sus familias. Esta informacion permitird disefar rutas de restitucion de de-
rechos que respondan a las necesidades especificas de la poblacién. Se
pueden aplicar las siguientes técnicas en el levantamiento informacién:

Para la contextualizacion del TI;

- Investigacién documental histérica. Uso de estudios temdticos sobre el
impacto del frabajo infantil;

- |ldentificacion de la normativa nacional e infernacional del Tl;

- Andlisis de informacion estadistica disponible en el Sistema Nacional
de Informacién (SIN): poblacionales, econdmicos, sociales, ambienta-
les, desagregada por segmentos poblaciones en concordancia con
los enfoques de igualdad.

Para la identificacion del problema y sus causas:

- Técnicas participativas que incluyan diagndsticos participativos —que
involucren a grupos focales, talleres, mesas, foros—, con el propdsito
de identificar problemas y soluciones posibles, demandas sociales, in-
tereses, expectativas ciudadanas.
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Para el levantamiento de lineas de base de la problemdatica

de Ti:

- Técnicas cuantitativas de recopilacién de informacién primaria: cen-
sos, encuestas, sondeos.

- Estudios territoriales que pueden contemplar representaciones del
comportamiento de las variables cualitativas o categorizadas, cons-
fruccion de mapas de sintesis.

Para la construccion de las boletas de levantamiento de informacion se
puede revisar la boleta utilizada en el levantamiento de la Encuesta Na-
cional de Trabajo infantil realizada por el INEC.

En el levantamiento de informacion es necesario incluir las siguientes va-

riables:

e Caracteristicas de las ninas, nifos y adolescentes trabajadores vy
acompanantes;

e Caracteristicas del Tl por ramas, territorios, espacios de competencia
municipal;

* Principales riesgos asociados a la actividad de Ti;

e Percepcién de la relacion entre Tl y efectos en la salud;

e Actitud de las ninas, ninos y adolescentes sobre el trabajo;

e Uso de objetos (materia prima) y medios de trabajo (herramientas,
maquinaria y equipos).

e Expectativas, percepciones y valoraciones con relacion a aspectos
relacionados al frabajo, la escuela, la salud, el tiempo libre y el futuro.

A continuacion incluimos una matriz orientativa con las variables que se
proponen levantar en una linea de base de Tl cuya informacion oriente
las acciones para su prevenciéon y eliminacion.
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Ambitos y variables para el levantamiento de informacién de
trabajo infantil

dolescentes

o]
>
n
o

4=
c
)
o]
c

Nin

AMBITOS DE
INVESTIGACION

Caracteristicas so-
ciodemogrdficas

Caracterizacién
de la situaciéon

laboral de las NNA:

actividades de
ayuda y trabagjo.

Caracterizacion
de las condiciones
de salud y
seguridad
asociadas al
frabajo.

Caracterizacion
de las demandas
de movilidad
que realizan NNA
para realizar

sus actividades
laborales.

Caracterizacion
de la situaciéon
educativa de
NNA.

Uso del fiempo
libre.

Percepciones y
expectativas de
la nina, nino o
adolescente.

VARIABLES
Género, edad, estado civil, etnicidad,
migracién,  composicion y  estructura

familiar, lugar de nacimiento, procedencia
geogrdfica (urbano/rural), Discapacidad

Participacion de NNA en las actividades
reproductivas y productivas en el propio
hogar y fuera de su hogar;

Condicién del trabajo, sitio de trabajo,
jornada laboral (diurna, nocturna), duraciéon
de la jornada, salario, modalidad, rama de
actividad, actividades secundarias, etc.

Riesgos del tfrabajo; tipo de tareas realizadas,
insfrumentos y herramientas requeridas, uso
de quimicos, exposicién al polvo, cargas
pesadas exposicion a temperaturas altas o
bajas, alfura.

Destino de los econdmicos

provenientes del Tl.

recursos

Lesiones asociadas al

frabajo.

y enfermedades

Equipos de seguridad (guantes,
botas, mandiles, mdscaras, etc.).

CASCOos,

Seguros, capacitacion especifica en el tema.

Desplazamientos
externa

y migracién interna vy

Estacionalidad de las actividades

Grado en curso, Ultimo grado aprobado.
Asistencia/ausentismo/atraso/abandono.
Repitencia.

Logros educativos.

Jornada (diurna, vespertina, nocturna); Tipo
de plantel educativo; Razones de abandono
de la educacion.

Actividades realizadas contra horario escolar.

Actividades recreativas, deportivas, [Udicas.

Percepciones respecto del trabajo, estudio,
salud, proyecto de vida, familia, embarazo.
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Familias de NNA

Caracteristicas so-
ciodemogrdficas
de todos los miem-
bros del hogar

Caracteristicas
econdmicas de
miemlbros del
hogar

Participacion en
vida comunitaria.

Género, edad, nivel educativo, estado civil,
etnicidad, lugar de nacimiento, migracion,
composicién y estructura familiar, etc.).

Discapacidad.
Participacion, ocupacion, condicion,

duracion de la jornada, salario, rama de
actividad, actividades secundarias, etc.).

Organizacién social.

Agremiaciones.

Opiniones y Percepciones acerca del frabajo, estudio,
expectativas de salud, proyecto de vida, familia, embarazo
los padres de los padres respecto de sus hijos.

EJERCICIO: Conteste las preguntas para caracterizar el frabajo infantil en
el territorio.

¢Existen peores formas de trabajo infantil en el territorio?
¢Cudles? ;jcomo y donde se manifiestan?

¢Cudles son las formas de frabajo infantil mas frecuentes en la
zona urbana? ;Cudles son las formas de trabajo infantil mas
frecuentes en servicios municipales?

De esas formas, jcudles son las mds peligrosas, las que conllevan
mayores riesgos para los ninos? ;Porqué? ;Donde se ubican?
(sectores especificos, dreas de concentracion, en toda la zona
urbana).

En el sector rural, a mas del trabajo agricola,
¢hay otras formas de trabajo infantil? ; Cudles? ;Dénde?
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¢Existen comunidades, zonas o territorios que expulsen a NNA
hacia la migracion con fines labores? ;Donde hay problemas
de frata o de mendicidad? ;En base a qué indicadores o
informacioén se los puede ubicar?

Para el drea rural: ;hay parroquias que concentren desercion
escolar y rezago escolar?

Para el drea urbana, ;existen zonas receptoras de trabajo

infantil? ;Cudles? ;De donde provienen los NNA?
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MARCO NORMATIVO,
CONTROL, SEGUIMIENTO
Y MONITOREO DEL
TRABAJO INFANTIL







La propuesta de
implementacion
de rutas desde los
GAD municipales
para la prevencion
y erradicacion del
trabajo infantil

se sustenta en

el amplio marco
normativo que
procura garantizar
la proteccién
especial a NNA

y sus familias

en situacién de
trabajo infantil o
que se encuentren
en serio riesgo de
estarlo.

Marco normativo

La Constitucién establece un amplio campo de accidén para la preven-
ciony erradicacion del Tl con enfoque de garantia de derechosy ala vez
define espacios de articulacion de la gestion publica entre los dmbitos
sectorial y territorial, con cardcter integrador y coordinador de los niveles
desconcentrados y descentralizados de gobierno.

La competencia de regulacion de espacios de uso publico y la admi-
nistracién de los servicios que se prestan en mercados, ferias, cemente-
rios, camales, botaderos de basura, terminales terrestres calles, etc. son
de competencia exclusiva de los GAD municipales, por lo tanto si se
presentan situaciones de Tl en estos servicios o espacios de regulacion
municipal es competencia de los GAD municipales implementar accio-
nes y politicas de regulacién y de proteccidén social para su prevencion y
eliminacion.

La legislaciéon nacional tiene disposiciones especificas de proteccién so-
cial de las ninas, ninos y adolescentes frente al Tl por parte de los GAD
municipales y que se encuentra definidos en la Constitucion, el Codigo
Orgdnico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD), el Codigo de la Ninez y Adolescencia (CNA) y el Codigo del
Trabajo.

Grdfico 4: Marco normativo para ETI

CcODIGO DE LA
NINEZ Y
ADOLESCENCIA

Art.81y 83 COOTAD

Art. 54, 55, 57,
148

CONSTITUCION
Art. 46

Eradicacion del fralbagjo infantil,
proteccion integral de NNA en
situacién de trabaijo infantil,
emradicacion del Tl, y proteccion
del adolescente frabajador

Elaboracion: Fundacion Esquel.
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CONSTITUCION

Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado:

1. Garantizar sin discriminacion alguna el efec-
fivo goce de los derechos establecidos en la
Constitucion y en los instrumentos internacio-
nales, en particular la educacién, la salud, la
alimentacioén, la seguridad social y el agua
para sus habitantes.

TITULO II. DERECHOS

Capitulo lll. Derechos de las personas y grupos de atencion prioritaria. Seccién quinta. Nifas,
ninos y adolescentes

Art. 46 - numeral 2:

Proteccién especial contfra cualquier tipo de
explotacion laboral o econdmica. Se prohibe el
frabajo de menores de quince anos, y se imple-
mentardn politicas de erradicaciéon progresiva
del frabajo infantil. El frabajo de las adolescentes
y los adolescentes serd excepcional, y no podrd

TITULO I. ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL ESTADO
Capitulo 1. Principios fundamentales.

5. Planificar el desarrollo nacional, erradicar la
pobreza, promover el desarrollo sustentable y
la redistribuciéon equitativa de los recursos y la
riqueza, para acceder al buen vivir.

6. Promover el desarrollo equitativo y solidario de
todo el teritorio, mediante el fortalecimiento del
proceso de autonomias y descentralizacion.

conculcar su derecho a la educacion nirealizarse
en situaciones nocivas o peligrosas para su salud
o su desarrollo personal. Se respetard, reconocerd
y respaldard su trabagjo y las demds actividades
siempre que no atenten a su formacién y a su de-
sarrollo integral.

CODIGO DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Art. 81. Derecho a la proteccién contra la explo-
tacion laboral.- Las ninas, ninos y adolescentes
fienen derecho a que el Estado, la sociedad y la
familia les protejan contra la explotacion laboral y
econdémica y cualquier forma de esclavitud, servi-
dumbre, trabajo forzoso o nocivo para su salud, su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social,
0 que pueda entorpecer el ejercicio de su dere-
cho ala educacion.

TITULO V. DEL TRABAJO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
Capitulo 1. Disposiciones Generales

Art. 83. Erradicacion del trabajo infantil.- El Estado
y la sociedad deben elaborar y ejecutar politicas,
planes, programas y medidas de proteccion ten-
dientes a erradicar el trabajo de las ninas, ninos y
de los adolescentes que no han cumplido quince
anos. La familia debe contribuir al logro de este
objetivo.

La Constitucion también determina en el Art. 264 las funciones y competen-
cias de los gobiernos autbnomos descentralizados, las mismas que estdn es-
fipuladas en los articulos 54, 55y 148 del COOTAD. Entre las funciones y com-
petencias referentes a la prevencion y erradicacion del Tl, se encuentran:
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Medidas de control, seguimiento y monitoreo del
trabajo infantil desde los gobiernos autdnomos
descenftralizados municipales

CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA
Y DESCENTRALIZACION - COOTAD

Art. 54.- Funciones.- Son funciones del gobier-
no auténomo descentralizado municipal las si-
guientes:

a) Promover el desarrollo sustentable de su cir-
cunscripcioén territorial cantonal, para garanti-
zar la realizacion del buen vivir a fravés de la
implementacion de politicas publicas canto-
nales, en el marco de sus competencias cons-
fitucionales y legales;

b) Disenar e implementar politicas de promocién
y construccion de equidad e inclusion en su
territorio, en el marco de sus competencias
constitucionales y legales;

i) Implementar los sistemas de protecciéon in-
tegral del cantén que aseguren el ejercicio,
garantia y exigibilidad de los derechos consa-
grados en la Constitucién y en los instfrumentos
internacionales, lo cual incluird la conforma-
cién de los consejos cantonales, juntas can-
tonales y redes de proteccién de derechos
de los grupos de atencién prioritaria. Para la
atencién en las zonas rurales coordinard con
los gobiernos autbnomos parroquiales y pro-
vinciales;

Art. 148.- Ejercicio de las competencias de protec-
cion integral a la ninez y adolescencia.- Los go-
biernos auténomos descentralizados ejercerdn las
competencias destinadas a asegurar los derechos
de ninas, ninos y adolescentes que les sean atribui-
das por la Constitucién, este Cédigo y el Consejo
Nacional de Competencias en coordinacién con
la ley que regule el sistema nacional descentraliza-

Capitulo Ill. Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal. Seccidn Primera. Naturaleza Ju-
ridica, Sede y Funciones

Art. 55.- Competencias exclusivas del gobierno
auténomo descentralizado municipal.- Los go-
biernos auténomos descentralizados municipales
tendrdn las siguientes competencias exclusivas sin
perjuicio de otras que determine la ley:

a) Planificar, junto con ofras instituciones del sec-
tor publico y actores de la sociedad, el desa-
rrollo cantonal y formular los correspondientes
planes de ordenamiento territorial, de mane-
ra articulada con la planificacion nacional,
regional, provincial y parroquial, con el fin de
regular el uso y la ocupacioén del suelo urbano
y rural, en el marco de la interculturalidad y
plurinacionalidad y el respeto a la diversidad;

Articulo 57.- Atribuciones del concejo municipal.-
Al concejo municipal le corresponde:

a) El ejercicio de la facultad normativa en las
materias de competencia del gobierno au-
ténomo descentralizado municipal, median-
te la expedicién de ordenanzas cantonales,
acuerdos y resoluciones;

b) Instituir el sistema cantonal de proteccién inte-
gral para los grupos de atencidn prioritaria;

Capitulo IV. Del Ejercicio de las Competencias Constitucionales

do de proteccion integral de la ninez y la adoles-
cencia. Para el efecto, se observard estrictamente
el dmbito de accidén determinado en este Codigo
para cada nivel de gobierno y se garantizard la or-
ganizacion y participacion protagdnica de ninas,
ninos, adolescentes, padres, madres y sus familias,
como los titulares de estos derechos.

La propuesta de implementacion de rutas desde los GAD municipales
para la prevenciéon y erradicacion del Tl se sustenta en el amplio marco
normativo que procura garantizar la proteccion especial a NNA vy sus fa-
milias en situacién de Tl o que se encuentren en serio riesgo de estarlo.

El GAD municipal es un ente dinamizador, articulador e implementador
de acciones fundamentales en los siguientes dmbitos:
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Grafico 5: Ambitos de accién para la ET

Ejecucién de Definicion,

politicas, planes, planificacion,
programas y controly
proyectos para evaluacion de
la ETI normativas de ETI

Proteccion, defensa
y exigibilidad de derechos

Elaboracién: Fundacion Esquel.

Definicion, planificacién, control y evaluacion de normativas
de ETI

Son diversas las acciones que los GAD municipales pueden implementar
directamente o gestionarlos en coordinacion y articulacién con las ins-
tituciones publicas y privadas presentes en un territorio. A continuacién
se presentan acciones y propuestas que se han implementado en GAD
municipales en el marco de sus competencias para contribuir a las metas
nacionales de ETI.

Mesas cantonales de coordinacion interinstitucional

Los municipios han creado e implementado mesas, comisiones 0 espa-
cios permanentes para planificar y coordinar acciones de prevenciéon y
eliminacion del TI. Estas comisiones tienen cardcter operativo, técnico y
de apoyo a los Consejos Canfonales de Ninez y Adolescencia, hoy Con-
sejos de Proteccion de Derechos.

Estdn conformadas por representantes de las organizaciones publicas y
privadas que ejecutan acciones, servicios, programas y proyectos que
directa o indirectamente contribuyen a la prevencién y atencién de NNA
en situacién de Tl en el territorio.
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Grafico 6: Miembros de Mesas locales para ETI
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Elaboraciéon: Fundacion Esquel.

Regulaciones locales

Los municipios tienen la capacidad de crear, aprobar y aplicar regulacio-
nes locales, como ordenanzas, disposiciones administrativas, reglamen-
tos, prohibiciones, que confribuyan a la eliminacion del Tl. El siguiente es
un ejemplo de buena prdctica municipal.

BUENA PRACTICA

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, a fin de garantizar que
ningUna nina, nino y adolescente se vincule al trabajo infantil en la reco-

leccién de residuos sélidos y sostener el proceso de ETl en el botadero de
basura de Porotohuayco (hoy Estacién de transferencia Nro.1), incluyd en
la Ordenanza 213 que regula el manejo de desechos sdlidos en el distrito
una disposicion general para la ETI.

Campanas de sensibilizacion

El Tl estd prohibido vy el frabajo de los adolescentes es excepcional y pro-
tegido. Esta informacién debe ser comunicada a los habitantes del can-
tén, dado que una de las causas del Tl es por un lado el desconocimiento
de las normativas y por ofro su naturalizacion.

Los municipios han desarrollado procesos de comunicacion y sensibiliza-
cion con actores cantonales, quienes desde sus espacios y con sus recur-
sos han contribuido a replicar, socializar y difundir la informacién.

13 En: http://www.derecho-ambiental.org/Derecho/Legislacion/Ordenanza-213-Distrito-Metropolitano-Quito.html
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CODIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
ORDENANZA 213 SUSTITUTIVA DEL TiTULO V, «DEL MEDIO AMBIENTE, LIBRO SEGUNDO'

Capitulo 1. De la gestion de los residuos sélidos urbanos, domésticos, comerciales, industria-

Art. 11.345. 1.- DE LA ERRADICACION PROGRESIVA
DEL TRABAJO INFANTIL EN EL MANEJO DE RESI-
DUOS SOLIDOS EN EL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO.- Prohibase la permanencia, promocion e

les y bioldgicos potencialmente infecciosos
Secciodn I. Disposiciones Generales

En su calidad de gobierno local y en alianza con
otros organismos de la sociedad civil, la Munici-
palidad Metropolitana de Quito establecerd poli-
ticas preventivas y de atencion que posibiliten la
erradicacién progresiva del frabajo infantil en el
manejo de residuos sélidos. Dichas politicas aten-
derdn la problemdtica de manera integral; es de-
cir, tomardn en cuenta la restitucion de derechos
desde el dmbito de la salud, de la educacién, de

incorporacién de ninos, y adolescentes menores
de dieciocho anos en todo trabajo relacionado
con desechos solidos.

las relaciones familiares y generardn un entorno
favorable al mejoramiento de las condiciones de
frabajo de las familias a las que pertenecen los
ninos y adolescentes minadores para facilitar su
retiro de los basurales y vertederos de escombros.
Asi mismo, emitird medidas de cardcter legal para
prevenir y prohibir este tipo de frabajo atentatorio
al pleno ejercicio de los derechos reconocidos en
el Codigo de la Nifez y la Adolescencia.

Varias instituciones han desarrollado materiales grdficos (folletos, afiches,
cuentos, rotafolios, cunas, etc.); para este propdsito, lo importante es:

e Desarrollar una estrategia de comunicacién que implique acuerdos
con medios de comunicacion locales para la difusidon permanente de
los contenidos que funcionen en el territorio; estos acuerdos permiten
que los medios de comunicacion puedan difundir los mensajes defini-
dos en la estrategia y los productos elaborados para su implemento-
cion; también se requieren acuerdos con las empresas y organizacio-
nes aliadas.

* Actividades de sensibilizacién y comunicacién comunitarias, dado
que el Tl es aceptado en muchas comunidades y como tal es aproba-
do e incentivado; este criterio es el que hay que modificar con proce-
sos de comunicacioén social que utilice los medios fradicionales y alter-
nativos para cuestionar esta prdctica social que afecta a los derechos
de NNA trabajadores.

Como lo menciona el CNNA-CNII, «La estrategia de comunicacion tiene
el reto de cambiar el imaginario existente en relacion al Tl que lo conside-
ra inevitable e incluso necesario para que pueda ser erradicado comple-
famenten. Por tanto el objetivo de este proceso es contribuir al cambio
de los patrones socioculturales, dando sentido a la proteccién de los de-
rechos y la responsabilidad de los adultos en este proceso. Es importante
tomar en cuenta que se deberdn desarrollar diferentes estrategias comu-
nicacionales dependiendo del grupo objetivo.

Por esto es fundamental también identificar los diferentes publicos y de-
sarrollar una estrategia comunicacional apropiada para cada uno. Se
debe disenar una estrategia de sensibilizacién y capacitacién a los res-
ponsables de ofertar y demandar la mano de obra de NNA. Para ello se
debe elaborar un programa sencillo pero detallado sobre la normativa
referida al Tl, las prohibiciones, las sanciones y la prevencién.
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Las estrategias de sensibilizacion y capacitacion pueden realizarse en los
siguientes dmbitos:

a. Sistema Educativo:

* Con maestros y maestras: identificacién temprana de situaciones de
violencia y TI; desarrollo de capacidades para el frabajo con poblo-
ciones NNA amenazados y escuelas inclusivas

e Con padres, madres y demds comunidad educativa: concepciones
culturales respecto del Tl y derechos de Ia ninez y adolescencia

e Ninas, ninos y adolescentes: violencia, Tl y derechos.

b. Barrios y comunidades
e Concepciones culturales, derechos y prohibicion del TI.

* Madres beneficiarias del bono de desarrollo humano, programas de 0
a 5 anos, y poblacion de atencidn prioritaria.

c. Organismos e instituciones pUblicas
e Concepciones sobre Tl y derechos de la ninez y adolescencia.

* Responsabilidades en relacién a la prevencién y ETl, y derechos de la
ninez y adolescencia.

d. Ciudadania en general

e Prohibicién del TI.

e Concepciones culturales sobre TI.
e Denuncia.

REFLEXION

Describa brevemente buenas prdcticas para la prevenciéon y erradica-
cion del trabajo infantil que se hayan implementado en su territorio.

MODULO DE FORMACION EN RUTAS

DE RESTITUCION DE DERECHOS DE
NINAS, NIROS Y ADOLESCENTES EN
CONDICION DE TRABAJO INFANTIL



ACTIVIDAD

MODULO DE FORMACION EN RUTAS
DE RESTITUCION DE DERECHOS DE

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN
CONDICION DE TRABAJO INFANTIL



RUTAS DE RESTITUCION

DE DERECHOS DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES EN
CONDICION DE TRABAJO
INFANTIL EN LOS GAD
MUNICIPALES







La implementacién
de una ruta para

la restituciéon
derechos de
situaciones de
trabajo infantil
empieza con la
identificacion

de un caso de
vulneracion

de derechos y
termina cuando

se han restituido
de la manera mas
completa e integral
los derechos
violentados.

La ruta procura abordar integralmente la problemdatica del T, por lo tanto
necesita de la participaciéon activa de los actores pUblicos y privados vin-
culados a la problemdtica en el territorio. En este contexto se desarrollan
las rutas de restitucion de derechos que —de acuerdo al CNNA (2011),
hoy CNIl—, en situaciones de TI, buscan:

e Orientar a las personas y comunidades sobre qué hacer y a dénde
acudir en casos de violacién de derechos producto del Tl.

e Organizar las respuestas y acciones de las instituciones puUblicas y pri-
vadas con competencias en el fema para garantizar una respuesta
inmediata, eficiente e integral en los casos que requieren proteccion
especial.

* |dentfificar acciones de exigibilidad y de confrol social por parte de la
sociedad civil.

e Permitir que los organismos competentes vigilen el funcionamiento efi-
ciente y completo de la ruta de restitucion.

Principios de la Doctrina de Proteccioén Integral

Las rutas de restitucion se rigen por los principios de la Doctrina de Pro-
teccion Integral, que se encuentra recogida en el Cédigo de la Ninez y
Adolescencia, Titulo II, Principios Fundamentales, Art. 6 al Art.14; a saber:

Grdfico 7: Principios de la Doctrina de Proteccion Integral
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Elaboracion: Fundacion Esquel.
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Igualdad y no discriminacion:

Todos las ninas, ninos y adolescentes son iguales ante la ley y no pueden
ser discriminados por causa de su nacimiento, nacionalidad, edad, sexo,
etnia, color, origen social, idioma, religion, filiacién, opinidon politica, situa-
cién econdmica, orientacién sexual, estado de salud, discapacidad o di-
versidad cultural o cualquier otra condicién propia o de sus progenitores,
representantes o familiares. El Estado tiene la obligacion de adoptar las
medidas necesarias para eliminar toda forma de discriminacion.

Corresponsabilidad del Estado, la sociedad y la familia:

El Estado y la sociedad formulardn y aplicardn politicas publicas sociales,
legislativas, juridicas y econdmicas; y destinardn recursos econdmicos su-
ficientes, en forma estable, permanente y oportuna para la plena vigen-
cia, ejercicio efectivo, garantia, proteccion y exigibilidad de la totalidad
de los derechos de ninos; ninas y adolescentes. La ley reconoce y prote-
ge a la familia como el espacio natural y fundamental para el desarrollo
integral de la nina, nino y adolescente. Corresponde prioritariamente al
padre y a la madre la responsabilidad compartida del respeto, protec-
cion y cuidado de los hijos y la promocién, respeto y exigibilidad de sus
derechos.

El interés superior del nino:

Es un principio que estd orientado a satisfacer el ejercicio efectivo del
conjunto de los derechos de las ninas, ninos y adolescentes; e impone
a todas las autoridades administrativas y judiciales y a las instituciones
publicas y privadas el deber de ajustar sus decisiones y acciones para su
cumplimiento.

El interés superior del nino es un principio de interpretacién de la legisla-
cién y nadie podrd invocarlo contra norma expresa y sin escuchar previa-
mente la opinién de la nifa, nino o adolescente involucrado, que esté en
condiciones de expresarla.

La prioridad absoluta de NNA:

En la formulacién y ejecucion de las politicas publicas y en la provision
de recursos, a las que se asegurard, ademds, el acceso preferente a los
servicios publicos y a cualquier clase de atencién que requieran. Se dard
prioridad especial a la atencidn de ninos y ninas menores de seis anos. En
caso de conflicto, los derechos de NNA prevalecen sobre los derechos
de los demds.

Ejercicio progresivo:

El ejercicio de los derechos y garantias y el cumplimiento de los deberes
y responsabilidades de NNA se hardn de manera progresiva, de acuerdo
a su grado de desarrollo y madurez.
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Aplicacién e interpretaciéon mas favorable a la nifia, nino y
adolescente:

Ninguna autoridad judicial o administrativa podrd invocar falta o insufi-
ciencia de norma o procedimiento expreso para justificar la violacion o
desconocimiento de los derechos de NNA. Las normas del ordenamiento
juridico, las cldusulas y estipulaciones de los actos y contratos en que in-
tervengan NNA, o que se refieran a ellos, deben interpretarse de acuerdo
al principio del interés superior del nino.

Atencidon de NNA en situacion de Tl desde los
GAD municipales

Los municipios implementan espacios y protocolos para atender a las ni-
Aas, ninos y adolescentes en situacién de tfrabajo infantil, la mendicidad,
el trabajo riesgoso y peligroso, que constituyen formas de violacion de los
derechos a NNA y deben ser denunciadas a las autoridades competentes:

e Junta Cantonal de Proteccion de Derechos; Juzgado de la Muijer,
Familia, Ninez y Adolescencia; Juzgado de lo Civil y Juzgados
Multicompetentes, a fin de que emitan las medidas de proteccién que
correspondan a cada caso.

e Inspectoria del trabajo, cuando el Tl es desarrollado en relacion de de-
pendencia, que deberd poner en conocimiento de la Junta Cantonall
de Proteccion de Derechos.

e En caso de que las situaciones impliquen violacidon a ordenanzas mu-
nicipales, deberd denunciarse a la correspondiente comisaria munici-
pal, la misma que deberd ponerlo en conocimiento de la Junta Can-
tonal de Protecciéon de Derechos.

e En caso de que se presuma la existencia de un delito en contra de
NNA deberd denunciarse a la Fiscalia.

Para la definicién de los protocolos, se deberd:

e Evaluar el cumplimiento de las medidas de proteccion y las sanciones
por las infracciones administrativas, dispuestas por la Junta Cantonal
de Protecciéon de Derechos, en el marco de sus competencias.

e Evaluar el cumplimiento de las decisiones y sanciones establecidas por
el Inspector del Trabajo en el marco de sus competencias.

e Evaluar el cumplimiento de las acciones y sanciones establecidas por
las comisarias municipales.

En el grafico 7, se muestra el macroproceso para la prevencion y elimi-
nacion del Tl, que comienza con el diagndstico y deteccion de Tl hasta
la implementacion de procesos de control de seguimiento permanente.
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Grdfico 8: Macroproceso para la prevencion y eliminacion
del frabajo infantil
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Elaboracion: Fundacién Esquel.

La implementacion de una ruta para la restitucion derechos de situacio-
nes de Tl empieza con la identificacién de un caso de vulneracién de
derechos y termina cuando se han restituido de la manera mds completa
e infegral los derechos violentados. En breves rasgos cada proceso se
caracteriza por:

a. Deteccion de casos

Consiste en captar, descubrir o identificar cudndo una nifa, nino o ado-
lescente o un colectivo de ellos se encuentra en situacién de Tl. Es respon-
sabilidad de toda persona u organizaciéon alertarse y remitir a los organis-
mos competentes cuando se fiene conocimiento o sospecha de un caso
de Tl y/o mendicidad. En ello es de gran importancia la responsabilidad
de las y los ciudadanos, las familias y la sociedad civil.

Para detectar casos de Tl se sugiere:

e Visitas a los servicios municipales (mercados, terminales terrestres, ce-
menterios, camales, basurales, espacios publicos) para detectar la
presencia de NNA y caracterizar el Tl.
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e Entrevistas a NNA, padres de familia, autoridades municipales y otros
actores vinculados a la problemdtica.

e Alertar a las instituciones con competencias en el tema ya sea infor-
mando verbalmente, entregando la ficha de visita o un informe de la
situacion de la nina, nino o adolescente al MIES, MdT, CPD o JCPD. Una
vez que la NNA es derivada se debe realizar el acompanamiento ne-
cesario para garantizar que la nina, nino o adolescente estd insertada
en el programa de proteccién integral y recibe la atencidon necesaria.

b. Abordaje y derivacion de situaciones de trabajo infantil

El abordaje de NNA y familias en situacion de Tl debe respetar y reconocer
la identidad cultural de las personas. Dado que las metodologias de abor-
daje son diversas, se recomienda no olvidar los siguientes aspectos:

e Acercarse en forma cordial, respetuosa y atenta a los adultos que se
encuentren presentes;

e Informar la razén del abordaje;
e Preguntar ala NNA por qué se encuentra presente;

e Informar a los presentes, sobre los riesgos del frabajo de ninas, ninos y
adolescentes;

e Explicar alas NNA vy sus familias que la intencidn es mejorar sus condicio-
nes de vida y activar el sistema para que sean desvinculados de esta
actividad o en el caso de adolescentes encontrar ofras alternativas.

e Registrar la informacion bdsica de NNA vy sus familias: nombres, apelli-
dos, edad, domicilio, si estudia o no.

¢ Sila nina, nino o adolescente se encuentra con un familiar, es reco-
mendable recoger la informacion de esta fuente.

e Una vez registrados los dafos es obligatorio, entregar o derivar inme-
diatamente la informacion al MIES, MRL y/o el Consejo de Proteccion
de Derechos a fin de que se pueda atender la problemdtica.

Es importante definir—antes de iniciar el proceso de deteccion y retiro de
NNA— cudles son los recursos vy los servicios disponibles para su atencion y
la restitucion de sus derechos. Si no se dispone de servicios que permitan
la restitucion de los derechos —sobre todo educacioén, salud, recreacion
y acceso a servicios sociales a las familias—, se expone a la nina, nino
o adolescente a condiciones de extrema vulnerabilidad ya que puede
pasar a formas mds precarias de TI.

c. Restitucion de derechos: atencion y derivacion de casos

Los casos de Tl identificados en los espacios de competencia municipal
fienen que ser derivados a las instifuciones que realicen procesos de res-
titucién de derechos con métodos y técnicas adecuadas para cubrir sus
necesidades de salud, psicoldgicas, legales, sociales, etc. «Restituir un
derecho significa atender las consecuencias y los efectos provocados
por su vulneracion, para devolver a la NNA a las condiciones previas a la
vulneracion y de ser posible mejorarlasy (CNNA 2011).

El proceso de restitucion de derechos tiene fres grandes subprocesos que
se pueden dar de manera simultdnea o por separado (CNNA, 2011):
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Grdfico 9: Subprocesos de restitucion de derechos
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Elaboracion: Fundacién Esquel.

Subprocesos de restitucion de derechos

a. Proceso de atencion

Recordemos que el frabajo infantil tiene multiples causas y consecuen-
cias, y en muchos casos el Tl estd asociado a ofras problemdticas, como
abandono escolar, explotacion laboral y mendicidad, consumo de dro-
gas, embarazo y paternidad/maternidad en la adolescencia, extrema
pobreza, discapacidades, migracién interna y externa, entre otras. Por
lo tanto, el proceso de restitucion de derechos debe responder a las ne-
cesidades especificas de NNA trabajadores y sus familias, reconociendo
y respetando sus condiciones de género, cultura, situacion de discapa-
cidad, edad, situacion econdmica y a los recursos y servicios locales dis-
ponibles.

Asi mismo, los servicios y prestaciones para la restitucion de los derechos
deben tener una base territorial, asegurar la proteccién y atenciéon per-
sonalizada, con un modelo de gestidn y atencidon que asegure la corres-
ponsabilidad social y familiar, y que permita un proceso permanente de
seguimiento, monitoreo y evaluacion.

Dentro de los servicios de restitucidon se deben considerar 4 niveles
(MIES-INFA-UNICEF, 2010: 26):

1. General: Servicios vinculados a politicas universales dirigidas a toda
nina, nino, adolescente y sus familias. Para la identificacién de los
requerimientos se fiene que partir de la demanda de la NNA, su
familia y su entorno. En este campo se deben articular la menos los
servicios institucionales de:

* MIES: Desarrollo infantil, orientacién y apoyo familiar, refuerzo esco-
lar, Plan Familia, Bono de desarrollo humano, Bono Joaquin Galle-
gos Lara.

* MINEDUC: Educacion regular, educacion flexible, alfabetizacion,
educacioén inicial.

e SALUD: Atenciéon primaria, atencion especializada, atenciéon a per-
sonas con discapacidad

e MdT: Formacién para el empleo, Red Socio Empleo, Gerencia de
Erradicacion de Trabajo Infantil.

e Vinculaciéon con otros programas sociales de vivienda, deporte,
cultura e inclusion econdmica.
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2, Especial: Servicios vinculados a politicas de proteccion especial
para NNA con amenaza o vulneraciéon a sus derechos: servicios de
apoyo y orientacion familiar, atenciéon emergente, intervencién en
crisis, contencién emocional. También se deberd iniciar con la iden-
tificacion de los requerimientos de la NNA vy su familia.

3. Especializado: Servicios vinculados a politicas de proteccién espe-
cial, pero en las cuales la NNA es victima o ha sufrido mayores da-
nos. Son programas especializados en los cuales la proteccién para
la restitucion del derecho demanda de atencidén especializada vy
pericias particulares para la recuperacion del dano: explotacion
laboral, explotaciéon sexual, violencia sexual (abuso, violacion, aco-
s0), embarazo adolescente, perdidos y desaparecidos, hijos priva-
dos de la libertad, hijos de personas con discapacidad.

4. Legal: Servicios que ayudan en los casos de violacion de derechos
qgue demandan de proteccion especial: maltrato, violencia, explo-
tacién. En este campo es necesario poner en conocimiento de las
autoridades competentes las situaciones que demandan medidas
de proteccién para NNA. Se requiere la intervencién de la Fiscalia y
la Policia especializada en NNA para la investigacion y sancién de
delitos.

Estrategias para prevenir y eliminar el trabajo infantil en es-
pacios de competencia municipal

Las estrategias para la prevenciéon y eliminacion del Tl son multiples y se
ajustan a los recursos técnicos, econdmicos y humanos con los que cuen-
tan las instituciones en el territorio que forman parte del Sistema Nacional
Descentralizado de Proteccién Integral a la Nifnez y Adolescencia (SND-
PINA).

Las respuestas frente al Tl son multiples y deben atender a la discrimina-
cion y exclusidon que este produce en NNA y sus familias, y que se expresa
en desigualdades o brechas sociales, culturales y econdmicas que se re-
producen mediante mecanismos y prdcticas coloniales profundamente
arraigados en la sociedad. Las estrategias por fanto deben contemplar:

* Medidas tendientes a la igualdad de oportunidades, focalizadas en
NNA con mayores desigualdades producto del Tl: por ejemplo pobla-
cion indigena y afrodescendiente, padres y madres adolescentes,
familias con personas en situacion de discapacidad, NNA con bajos
niveles educativos o rezago escolar severo.

* Medidas de accidn afirmativa que incluyen —pero no se limitan a—
cupos, cuotas o ventajas para las familias con mayores desigualdades
producto del Tl y la discapacidad.

* Medidas para eliminar las barreras normativas y de procedimientos en
el acceso a beneficios y recursos.

e Medidas para erradicar patrones culturales y prdcticas institucionales
discriminatorias.
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Factores causales del Tl y estrategias para prevenirlo y
eliminarlo

Factores o causales del Estrateqias
trabaijo infantil g

Transformacién de valores, actitudes

y précticas a través del desarrollo

de actividades de informacion y
sensibilizacién, como campanas, talleres,
visitas domiciliarias, charlas y otras.

Valoracién positiva del
frabajo de NNA. ’

Tl naturalizado.

Acercamiento de servicios sociales del
Estado: Programas de proteccién social,
de capacitacion y formaciéon profesional
y de acceso al empleo.

condiciones poco dignas

Pobreza de las familias y I
para el frabajo de adultos.

Apoyo a la formulacion e
implementacion de politicas publicas
locales:

Ordenanzas y sistema de control del Tl.
Participacién de actores estratégicos
del Sistema Nacional Descentralizado
de Proteccién Integral a la Ninez

y Adolescencia (SNDPINA) en la
formulacién de Planes de desarrollo y
ordenamiento territorial (PDOT) para
garantizar el desarrollo de programas,
proyectos y acciones municipales de
prevencioén y erradicacion de TI.

Explotacién laboral,
mendicidad y trata.

Debilidad de politicas »
publicas locales que

regulen el Tl y garanticen

la proteccion especial de

NNA.

Accidentes y

» Restitucion de derechos: acceso
enfermedades.

de NNA y sus familias a servicios de
educacion, salud, recreacion, cuidado

Retraso, bajo rendimiento y diario y ofros

abandono escolar.

Limitado ejercicio de los
derechos de NNA.

Elaboracién: Fundacién Esquel.

b. Proceso de proteccion

La proteccidén permite ofrecer seguridad a NNA frente a quienes los ame-
nazan o vulneran sus derechos. En este proceso se debe garantizar la no
repeticion de la vulneracién y las condiciones adecuadas para iniciar el
proceso de restitucion.

Las NNA en situacion de Tl enfrentan multiplicidad de problemdticas, que
merecen proteccion en diferentes niveles. Entre las situaciones que pue-
den enfrentar se encuentran:
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Grdfico 10: Problemdticas de NNA en Tl
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mendicidad, pornografia, causar un dano
servidumbre y otras en su persona
actividades ilicitas o bienes

Consumo y uso
indebido de bebidas Abuso sexual
alcohdlicas, tabaco, explotocién’

estupefacientes y sexual
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psicotrépicas - Ny
en sﬂuam_on infanti)
de trabajo

Ausencia voluntaria o

involuntaria del hogar, infantil
establecimiento educativo u
ofro lugar en el que se supone

deben permanecer, sin el
conocimiento de sus
progenitores o responsables de
su cuidado

Embarazo a
temprana
edad

Afectaciones graves a Induccién a
su salud y bienestar los juegos
fisico, emocional y de azar
psicolégico por realizar Exposicion publica de
actividades laborales y sus enfermedades o
de ayuda; se incluye discapacidades
discapacidad orgdnicas o funcionales,
producida por trabajar para la obtencién de
beneficios econdmicos

Elaboracion: Fundacion Esquel.

Los momentos del proceso de proteccion

Grdfico 11: Momentos del proceso de proteccion

Proteccion
emergente

Proteccion
general

Atencidn Atencion
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Elaboracién: Fundacién Esquel.
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Proteccion emergente

Se refieren a las medidas dispuestas por las Juntas Cantonales de Pro-
teccion de Derechos vy los jueces de familia, mujer, ninez y adolescencia
para que la victima reciba la atencion emergente. En el Titulo VI de las
medidas de proteccién del CNA, se recogen las definiciones y disposicio-
nes generales sobre las medidas de proteccion.

Algunas medidas pueden ser ejecutadas directamente por la entfidad
de atencién, de acuerdo con el articulo 79 del Cédigo de la Nifez y
Adolescencia, con la obligacion de notfificar a la autoridad competen-
te en 72 horas.

CODIGO DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

TITULO IV. DE LA PROTECCION CONTRA EL MALTRATO, ABUSO, EXPLOTACION SEXUAL,
TRAFICO Y PERDIDA DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Articulo Art. 79. Medidas de proteccion para los
casos previstos en este titulo.- Para los casos pre-
vistos en este fitulo y sin perjuicio de las medidas
generales de proteccién previstas en este Codigo
y mas leyes, las autoridades administrativas y judi-
ciales competentes ordenardn una o mds de las
siguientes medidas:

1. Allanamiento del lugar donde se encuentre la
nina, nino o adolescente, victima de la préc-
tica ilicita, para su inmediata recuperacion.
Esta medida solo podrd ser decretada por el
Juez de la Ninez y Adolescencia, quien la dis-
pondrd de inmediato y sin formalidad alguna;

2. Custodia familiar o acogimiento institucional;

3. Insercion de la nina, nino o adolescente y su fa-
milia en un programa de proteccién y atencion;

4. Concesion de boletas de auxilio a favor de la
nina, nino o adolescente, en contra de la per-
sona agresora;

Amonestacion al agresor;

6. Insercion del agresor en un programa de
atencion especializada;

7. Orden de salida del agresor de la vivienda,
si su convivencia con la victima implica un
riesgo para la seguridad fisica, psicolégica o
sexual de esta Ultima; y de reingreso de la vic-
tima, si fuere el caso;

8. Prohibicion al agresor de acercarse a la vic-
tima o mantener cualquier fipo de contacto
con ella;

9. Prohibicién al agresor de proferir amenazas,
en forma directa o indirecta, contra la victima
0 sus parientes;

10. Suspension del agresor en las tareas o funcio-
nes que desempena;

11. Suspension del funcionamiento de la entidad
o establecimiento donde se produjo el maltra-
to institucional, mientras duren las condiciones
que justifican la medida;

12. Participacién del agresor o del personal de
la institucion en la que se haya producido
el maltrato institucional, en talleres, cursos o
cualquier modalidad de eventos formativos; y

13. Seguimiento por parte de los equipos de fra-
bajo social, para verificar la rectificacion de
las conductas de maltrato.

En casos de emergencias que aporten indicios se-
rios de agresion o amenaza contra la integridad
fisica, sicolégica o sexual de la nifa, nino o ado-
lescente o de delito flagrante, las entidades de
atencion autorizadas podrdn ejecutar provisio-
nalmente las medidas de los numerales 2 a 9, 12
y 13, y ponerlo en conocimiento de la autforidad
competente en el plazo mdéximo de setenta y dos
horas, para que disponga las medidas definitivas.
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CODIGO DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

TITULO VI. DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION
Capitulo 1. Disposiciones Generales

Art. 215. Concepto.- Las medidas de proteccién
son acciones que adopta la autoridad compe-
tente, mediante resolucién judicial o administrati-
va, en favor de la nina, nino o adolescente, cuan-
do se ha producido o existe el riesgo inminente de
que se produzca una violacién de sus derechos
por accién u omisién del Estado, la sociedad, sus
progenitores o responsables o del propio nino o
adolescente. En la aplicacién de las medidas se
deben preferir aquellas que protejan y desarrollen
los vinculos familiares y comunitarios.

Las medidas de protecciéon imponen al Estado,
sus funcionarios o empleados o cualquier particu-
lar, incluidos los progenitores, parientes, personas
responsables de su cuidado, maestros, educado-
res y la propia nina, nino o adolescente, determi-
nadas acciones con el objeto de hacer cesar el
acto de amenaza, restituir el derecho que ha sido
vulnerado y asegurar el respefo permanente de
sus derechos.

Art. 216. Concurrencia de medidas.- Pueden de-
cretarse una o mds medidas de proteccion para
un mismo caso y aplicarse en forma simultdnea o
sucesiva. Su aplicacién no obsta la imposicion de
las sanciones que el caso amerite.

Art. 217. Enumeracién de las medidas de protec-
cién.- Las medidas de proteccién son administrati-
vas y judiciales. Ademds de las contempladas en
el Titulo IV del Libro Primero y en otros cuerpos le-
gales, son medidas administrativas de proteccion:

1. Las acciones de cardcter educativo, terapéu-
tico, sicolégico o material de apoyo al nicleo
familiar, para preservar, fortalecer o restable-
cer sus vinculos en beneficio del interés de la
nina, nino o adolescente;

2. La orden de cuidado de la nina, nino o ado-
lescente en su hogar;

3. La reinsercién familiar o retorno de la nina,
nifo y adolescente a su familia bioldgica;

4. La orden de insercion de la nifa, nino o ado-
lescente o de la persona comprometidos en la
amenaza o violacion del derecho, en alguno
de los programas de proteccién que contem-
pla el Sistema y que, a juicio de la autoridad
competente, sea el mds adecuado segun el
tipo de acto violatorio, como por ejemplo, la
orden de realizar las investigaciones necesa-
rias para la identificacion y ubicacion de la

Proteccion General

nina, nino o adolescente o de sus familiares y
el esclarecimiento de la situacién social, fami-
liar y legal de la nina, nino o adolescente, la
orden de ejecutar una accién determinada
para la restituciéon del derecho conculcado,
tal como: imponer a los progenitores la ins-
cripcién de la nina, nino o adolescente en el
Registro Civil o disponer que un establecimien-
to de salud le brinde atencién de urgencia o
que un establecimiento educativo proceda a
matricularlo, efc.;

5. El alejamiento temporal de la persona que ha
amenazado o violado un derecho o garantia,
del lugar en que convive con la nina, nino o
adolescente afectada; y,

6. La custodia de emergencia de la nina, nino
o adolescente afectada, en un hogar de fa-
milia o una entidad de atencién, hasta por
setenta y dos horas, tiempo en el cual el Juez
dispondrd la medida de proteccién que co-
rresponda.

Son medidas judiciales: el acogimiento familiar, el
acogimiento institucional y la adopcion.

Art. 218. Autoridad competente y entidades au-
torizadas.- Son competentes para disponer las
medidas de proteccién de que trata este fitulo,
los Jueces de la Ninez y Adolescencia, las Juntas
Cantonales de Proteccién de Derechos y las en-
tidades de atencion en los casos contemplados
en este Codigo.

Las medidas judiciales de proteccién solo pue-
den ser ordenadas pon los Jueces de la Ninez y
Adolescencia.

Las medidas administrativas pueden ser dispuestas
indistinfamente, por los Jueces de la Ninez y Ado-
lescencia y las Juntas Cantonales de Proteccion
de Derechos, segun quien haya prevenido en el
conocimiento de los hechos que las justifican.

Las entidades de atencion solo podrdn ordenar
medidas administrativas de proteccién, en los
casos expresamente previstos en el presente Co-
digo.

De las medidas dispuestas por las Juntas Canto-
nales de Proteccién de Derechos y las entidades
de atencién puede recurrirse ante los Jueces de
la Nifez y Adolescencia, contra cuya resolucién
en esta materia no calbrd recurso alguno.

Se da a partir de las medidas dispuestas por las Juntas Cantonales de Pro-
teccion de Derechos vy los jueces de familia, mujer, ninez y adolescencia
para que la o las victimas, reciban atencidn complementaria y amplia-
da; puede estar enfocada a producir cambios estructurales que incluyen
modificaciones de las normativas o procedimientos vigentes.

e Atenciéon complementaria: Se incluye ala familia y actores del entorno
inmediato; generalmente es médica, psicoldgica, social y legal. Es im-
portante mencionar que incluye el tratamiento médico, la terapia de
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estabilizacion psicoldgica y la preparacion y acompanamiento (legal
y psicolégico) durante el proceso judicial.

e Atencion ampliada: Es la que tiene como objetivo central que la victi-
ma alcance el estado anterior a la vulneracidn de su derecho e inclu-
so lograr mejorar sus condiciones de vida. Generalmente es médica,
psicolégica, social y legal; de mayor alcance y de mds largo plazo
que las anteriores. Esta atencion provee de becas, acceso al bono de
desarrollo, bono de vivienda, enfre otros.

i. Medidas de proteccidén en situaciones de trabajo infantil: En el caso
especifico Tl, las medidas de proteccion deben ser interpuestas por las
Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos o los Juzgados de Ninez y
Adolescencia, de acuerdo alas situaciones particulares de los ninos ninas
y adolescentes, en concordancia con lo establecido en el art. 94 del C6-
digo de Ninez y Adolescencia.

CODIGO DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA
Capitulo IV. De las medidas de proteccion y de las sanciones relacionadas con el trabadjo.

Art. 94. Medidas de proteccién.- En los casos de 3. La separacién temporal del medio familiar de

infraccion a las disposiciones del presente ftitulo,
los jueces y autoridades administrativas compe-
tentes podrdn ordenar una o mds de las siguien-
tes medidas de proteccion a favor de las nifas,
ninos y adolescentes afectados, sin perjuicio de
las demds contempladas en este Codigo:

la nina, nino, adolescenfe o agresor, segun
sea el caso.

Se adoptardn las providencias necesarias para
que la aplicacién de estas medidas no afecte
los derechos y garantias de las nifas, nifos y ado-
lescentes, mds alld de las restricciones inherentes

1. La orden de separar a la nina, nino o adoles-
cente de la actividad laboral;

2. Lainsercion de la nina, nino o adolescente y/o
su familia, en un programa de proteccion; vy,

a cada una de ellas; y para asegurar el susten-
to diario de la nina, nino o adolescente, de una
manera compatible con su derecho a una vida
digna.

ii. Otras medidas administrativas: Ademds del Cédigo de la Nifez y Ado-
lescencia, otfras leyes proveen la posibilidad de generar proteccion por
parte de organismos administrativos, como, por ejemplo, las medidas de
amparo establecidas en la Ley contra la Violencia a la Mujer y la Familia,
o las medidas de obligatorio cumplimiento, establecidas por la Defenso-
ria del Pueblo.

iii. Medidas cautelares: La Constitucién prevé la posibilidad de solicitar
medidas cautelares de cardcter judicial para la proteccion de derechos
fundamentales, independientemente del proceso de garantias jurisdic-
cionales que se siga. Dichas medidas estdn reguladas en la Ley Orgdnica
de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.

c. Proceso de sancion

El proceso de sancion es el que determina las consecuencias o efectos
de una conducta o un acto que constituye una vulneracion de derechos
para el responsable o responsables de la vulneracion.

Las sanciones pueden ser de indole administrativa o penal. Los proce-
dimientos para lograr una sancién administrativa constan en el Codigo
de la Ninez y Adolescencia y en las normas que rijan a la institucién o el

MODULO DE FORMACION EN RUTAS
DE RESTITUCION DE DERECHOS DE

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN
CONDICION DE TRABAJO INFANTIL

48



funcionario que haya vulnerado un derecho, de ser el caso. El procedi-
miento para llegar a una sancién penal es el que consta en el Codigo
de Procedimiento Penal y, en caso de que se trate de un adolescente, el
Codigo de la Ninez y Adolescencia.

CODIGO DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

TITULO IX. INFRACCIONES Y SANCIONES
Capitulo I. Disposiciones generales

Art. 245. Autoridad competente.- Las infracciones
que en el presente ftitulo tienen asignadas una
sancién de multa, constituyen infracciones admi-
nistrativas y serdn juzgadas y sancionadas por la
Junta de Proteccion de Derechos del cantén en
el que se cometid la infraccion.

Los miembros de los Consejos de la Ninez y Ado-
lescencia y las Juntas de Proteccién de Dere-
chos serdn juzgados y sancionados por los Jue-
ces de la Ninez y Adolescencia de la respectiva
jurisdiccion.

Para la aplicacion de sanciones privativas de la
libertad, se estard a lo dispuesto en el Coddigo de
Procedimiento Penal.

Capitulo Il. Infracciones sancionadas con multa

Art. 248. Sancion general.- El que de cualquier
forma amenace o viole alguno de los derechos
o garantias contemplados en este Codigo y mds
leyes, en favor de una nina, nino o adolescente,

Art. 246. Destino y cobro de las multas.- Las multas
que se recauden de conformidad con el presente
Cddigo, se depositardn directamente en el Fon-
do para la Proteccion de la Nifiez y Adolescencia.
En caso de mora en el pago de las multas, su co-
bro estard a cargo del respectivo Municipio que
dispondrd de jurisdiccién coactiva para el efecto.

Art. 247. Sanciones especiales de suspension y
clausura.- Las entidades de atencién y servicio
publico y privado que violen o amenacen los de-
rechos de la nifez y adolescencia, ademds de las
sanciones de multa previstas en este titulo, serdn
sancionados con suspension de cinco dias, la pri-
mera vez, un mes la segunda y con clausura defi-
nitiva la tercera vez.

y cuya conducta de accién u omision no tenga
asignada una sancién especial, serd condenado
al pago de una multa de 100 a 500 ddlares, por
cada amenaza o violacién de éstos.

Momentos del proceso de sancion

En el proceso de sancion se identifican los siguientes momentos, que pue-
den variar o combinarse, dependiendo del procedimiento que se trate:

Grdfico12: Momentos del proceso de sancién

Noficia o denuncia

Investigacién

Juzgamiento o andlisis

VIGILANCIA

Sentencia o resolucién

Elaboracion: Fundacion Esquel.

MODULO DE FORMACION EN RUTAS

DE RESTITUCION DE DERECHOS DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN
CONDICION DE TRABAJO INFANTIL



* Noticia o denuncia: Se da en el momento en que la autoridad com-
petente toma conocimiento de un hecho que puede constituir una
vulneracion. La noticia es cuando lo ha conocido de oficio; y la de-
nuncia, cuando alguien se lo ha dado a conocer.

 Investigacion: Es la indagacion a profundidad de los hechos que de-
terminan si existe o no una vulneracién de derechos y sus responsables.
En el proceso penal, termina en la emisién de un dictamen acusatorio
o abstentivo.

» Juzgamiento o andlisis: Es la revision de la informacién originada en
la investigacion para que, en virtud de ella, se determine si existe sus-
fento en los indicios encontrados. En el proceso penal termina con un
auto de llamamiento o de sobreseimiento.

e Juicio: Es la etapa en la que el érgano que realizé la investigacién y la
persona acusada presentan pruebas de cargo y descargo para pro-
bar la culpabilidad o ratificar la presuncién de inocencia.

» Sentencia o resolucién: Es la decisién sobre si existe 0 no culpabilidad
en la vulneracion y sobre la aplicacién de las sanciones previstas en la
Ley. La sentencia o resolucién puede ser absolutoria o condenatoria.

Ademds tenemos la vigilancia como un eje fransversal que se da desde
el primer momento de identificacion de un caso y responde a la nece-
sidad de vigilar y monitorear que los organismos responsables cumplan
con sus funciones, garanticen la proteccidn y restitucion de los derechos
y actien eficazmente en lo relativo a los procesos de sancion. La vigilan-
cia es tanto institucional como social: la primera es responsabilidad de los
organismos competentes y la segunda la realiza la sociedad civil en sus
distintas manifestaciones. El Consejo Nacional para la igualdad interge-
neracional y los Concejos de Proteccion de Derechos tienen la compe-
tencia de observancia, dada por ley, para ejercer la vigilancia del buen
funcionamiento de las rutas de restitucion.

Sanciones para las situaciones relacionadas con el trabajo infantil: Si se
establece que la situaciéon en la cual se encontraba la nifa, nino o ado-
lescente amerita de sanciones, se las interpone, analizando también la
necesidad de continuar las medidas de proteccion, y determinando la
instancia que debe asumir la responsabilidad de la atencion de la perso-
na vy su familia. Las sanciones que pueden ser interpuestas estdn contem-
pladas en el articulo 95 del Codigo de la Nifnez y Adolescencia.

CODIGO DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Capitulo IV. De las medidas de proteccion y de las sanciones relacionadas con el trabajo
Art. 95. Sanciones aplicables por violaciéon a las 2. Multa de cincuenta a trescientos dolares si los

disposiciones referentes al trabajo.- La violacion infractores son los progenitores o responsables
de las prohibiciones contenidas en este fitulo serd del cuidado de la nina, nino o adolescente;
reprimida con una o mds de las siguientes sancio- 3 Mylta de doscientos a mil délares si se frata
nes, sin perjuicio de las confempladas en otros del empleador o cualquier persona que se
cuerpos legales: beneficie directa o indirectamente del traba-
1. Amonestacion a los progenitores o a las per- jo de la nina, nino o adolescente; y

sonas encargadas del cuidado de la nifa, 4 Clausura del establecimiento donde se realiza

nino o adolescenfe; y a quienes los empleen el trabajo, en caso de reincidencia.

o se beneficien directamente con su trabajo;
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En caso que el Municipio incumpla en la implementacién de las medidas
para garantizar la prevenciéon y erradicacion del Tl en mercados, termi-
nales terrestres y camales, debe informarse de esta situacion al Ministerio
de Trabagjo, y a la Junta de Proteccién de Derechos, para que se apli-
quen las sanciones estipuladas en la Ley de Régimen Municipal y las con-
templadas en el Cédigo de la Nifez y la Adolescencia.

EJERCICIO: Ubigue en cada vértice del tridngulo los subprocesos de la
restitucion de derechos y los nudos criticos que se pueden identificar en

cada subproceso en su territorio. Recordemos este grdfico como una for-
ma sencilla de identificar los pasos que debemos realizar cuando encon-
framos a una nina, nino o adolescente en situacién de TI.

_/ —/

Criterios de gestion y funcionamiento de las rutas
de restitucion de derechos

El Consejo Nacional de la Ninez y Adolescencia —hoy Consejo Nacio-
nal para la Igualdad Intergeneracional (CNIl)— plantea como criterios
de gestion y funcionamiento de las rutas de restitucion de derechos los
siguientes':

14 Nota del editor: Se ha recogido textualmente la descripcion a fin de respetar la intencio-
nalidad del fexto.
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Elaboracién: Fundacién Esquel

* No revictimizacién: La revictimizacion es el proceso por el que se per-
mite que una victima pase de nuevo por situaciones incémodas. Pue-
de manifestarse de diferentes maneras, como cuando se exige a una
nina, nino o adolescente que se someta a multiples interrogatorios y
exdmenes que afectan su dignidad y su sentido de privacidad.

Un caso tipico de revictimizacion es cuando, para tener la seguridad
de gue se podrd procesar exitosamente al acusado, se somete a la
victima a un cuestionamiento extenso y repetitivo con la idea de que
mantenga su historia. En casos asi —y por desconocimiento de proce-
sos psicoldgicos que vive la victima, que precisamente por lo doloroso
de los hechos y como mecanismo de defensa frente a la violencia de
la violacion de derechos sufrida puede cambiar detalles o narrar de
diferente manera el relato original— se produce el efecto conftrario; es
decir, un entorpecimiento del proceso legal y una repeticién de inte-
rrogatorios y rememoraciones del hecho traumdtico.

El proceso de revictimizacion puede no ser intencional, pero siempre
es perjudicial y puede acarrear severas consecuencias psicoldgicas y
sociales en las personas, sobre fodo en ninos y ninos, muchas veces de
corta edad y sometidos a presiones familiares fuertes.

Los organismos que participan en la ruta de restitucién deben asegu-
rarse de evitar la revictimizacion, en cumplimiento de lo que establece
la Constitucion de la RepuUblica del Ecuador en el Art. 78 y para ello se
deben establecer las estrategias y acciones necesarias, como evitar
la demora de los procesos o la difusion inadecuada de los hechos en
los medios de comunicacion, etc.

’ CONSTITUCION
TiTULO Il. DERECHOS

Capitulo 8. Derechos de proteccion

Articulo 78.- Las victimas de infracciones penales
gozardn de proteccién especial, se les garanti-
zard su no revictimizacién, particularmente en la
obtencién y valoracién de las pruebas, y se las
protegerd de cualquier amenaza u otras formas
de intimidacién. Se adoptardin mecanismos para
una reparaciéon integral que incluird, sin dilacio-
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nes, el conocimiento de la verdad de los hechos
y la restitucién, indemnizacién, rehabilitacion, ga-
rantia de no repeticion y satisfaccién del derecho
violado. Se establecerd un sistema de proteccion
y asistencia a victimas, testigos y participantes
procesales.
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e Vision sistémica: La vision sistémica permite conectar a un organismo
con otro, cumpliendo sus respectivos roles hacia un objetivo comun.
Analiza los problemas no como sucesos aislados sino como un proble-
ma encadenado a una serie de procesos que deberdn ser analizados
en conjunto para encontrar la mejor solucidon y no soluciones aisla-
das que a la larga llevan a otros problemas. Es una visibn contraria
a la vision sectorizada, arraigada en la cultura institucional y que, en
la prdctica, no permite una respuesta eficaz y conjunta frente a una
problemdtica que solo puede ser resuelta desde una actuacidon con-
vergente y colaborativa de los actores que intervienen.

* Confidencialidad: Es el derecho que tiene toda persona a su priva-
cidad y dignidad; implica que debe ser consultada y contar con su
consentimiento informado que autorice la divulgacién de hechos o
informaciones personales privadas o que afecten o involucren a su
familia y entorno. En el caso de NNA, es particularmente sensible este
aspecto dada la progresividad con que se da el ejercicio de sus dere-
chos y por las razones obvias de su edad y ciclos de desarrollo.

La confidencialidad busca también garantizar que la informaciéon que
por motivos de seguridad de la victima, sus familiares, allegados o por se-
guridad del proceso, esté accesible Unicamente a personal autorizado.

En juicios y otras formas de resoluciéon de conflictos legales, tales como
la mediacién, algunos tipos de informaciones logradas entre una per-
sona vy los profesionales a cargo del caso no pueden ser discutidas o
divulgadas a terceros. Su violacion tiene repercusiones negativas en la
vida de las personas afectadas.

* Eficacia y Eficiencia: La eficacia es la capacidad de alcanzar los obje-
fivos que se han propuesto, presuponiendo que esos objetivos se man-
tienen alineados con la visidn que se ha definido. La eficiencia consiste
en la calidad de los esfuerzos que se requieren para alcanzar los ob-
jetivos. El costo, el tiempo, el uso adecuado de factores materiales y
humano, constituyen elementos inherentes a la eficiencia.

Por tanto, la Ruta de restitucion debe ser eficaz y eficiente, es decir cumplir
con su objetivo de restituir derechos a través del menor tiempo, y el menor
costo, haciendo uso adecuado de los recursos materiales y humanos.

e Gratuidad: Uno de los principales deberes del Estado es administrar
justicia a todos sus habitantes. El Art. 168 de la Constitucion dispone:
«El acceso ala administracion de justicia serd gratuita...». La gratuidad
es fundamental para poder asegurar que realmente se pueda restituir
derechos a la victima y sancionar al responsable.

e Legalidad: El principio de legalidad determina que todo ejercicio del
poder puUblico deberia estar sometido a la voluntad de la ley de su
jurisdiccion y no a la voluntad de las personas. Por esta razdn se dice
que el principio de legalidad establece la seguridad juridica de las
personas y del Estado.

e Cadlidad y Calidez: La calidad se refiere a conseguir los resultados
previstos satisfaciendo las necesidades de la persona afectada, en
apego al Derecho; y la calidez, a la afectividad que se pone en la
atencién. Combinar ambos aspectos —la calidad con la calidez—,
ademds de producir resultados positivos y satisfactorios, garantiza el
respeto a la dignidad e integridad de las personas.
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* Seguimiento y evaluacién: El seguimiento es el acompanamiento al
funcionamiento de las rutas de proteccién, mientras que la evalua-
cién mide los resultados alcanzados. La combinacion de seguimiento
y evaluacion determinan un proceso exitoso porque permite corregir
errores sobre la marcha vy asi asegurar los resultados finales.

¢ Transparencia: La fransparencia hace referencia a la claridad de fun-
cionamiento de las instituciones y de la gestion publica. Estd vinculada
a facilitar el acceso libre alainformacién y a los documentos por parte
de la ciudadania para tener suficientes elementos de juicio y alcanzar
una mayor participacién en la toma de decisiones.

Protocolo de atencion para la prevencion y
atencidon de ninas, ninos y adolescentes en
sifuacion del trabajo infantil

El protocolo de atencién a nifas, ninos, adolescentes y sus familias estd
dirigido a todas aquellas entidades publicas o privadas que ejecutan ac-
ciones para la atencién y proteccidon de NNA en situacién de TI, sean
estas administrativas o judiciales.

El protocolo de atencién es una herramienta que grafica el proceso de
atencién de modo que se pueda entender como integral y articulado,
lo que implica actuaciones de los equipos técnicos, de las familias y de
los estamentos y autoridades que regulan y dictan medidas. Este proceso
infegral se desarrolla en el contexto social y comunitario.
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SIMBOLOS DEL FLUJOGRAMA

Los flujogramas del proceso macro para el Apoyo Integral de la familia se
presentan como un gran rompecabezas en el que cada parte es impres-
cindible y estd conectada con otras muchas, sin las cuales el proceso
graficado careceria de sentido.

Los simbolos utilizados son:

El rectdngulo: simboliza las actividades a desarrollar.
Cada rectdngulo se refiere a una sola actividad. Las
actividades requieren, en algunos de los casos, de
registros que validen la actividad y permiten poste-
riormente el seguimiento monitoreo y evaluacion.
Los registros vienen seialados en cada explicaciéon
de las acciones a realizar que se presentan y son ins-
frumentos que ayudan a visualizar y sistematizar los
datos para su seguimiento y evaluacion.

El circulo: Simboliza los subprocesos. A veces en los
procesos se descubren ofros de actividades meno-
res. Estas ampliaciones de las actividades se deno-
minan subprocesos y se grafican con circulos.

El rombo: Simboliza «cruces» de caminos. No tfodas
las actividades tienen un Unico resultado. Después
de una actividad es necesario cuestionarse si hay
varias posibilidades de resolucion o si habria dife-
rentes vias que recorrer para resolver la actividad.
Estos «crucesy de caminos en los procesos se grafi-
can con los rombos.

El frapezoide: Simboliza la «entraday o «saliday de un
proceso. Se representa con los frapezoides los pun-
fos de inicio o de final de un proceso o subproceso.

> Las flechas: Indican el orden y la direccién del de-
sarrollo del proceso.

Cada una de las figuras geométricas mencionadas se conectan entre si
a través de flechas que indican la direccion y el orden del proceso.

Los mecanismos de intervencidn tienen que ajustarse a los recursos téc-
nicos, econdmicos y humanos con los que cuentan las instituciones que
conforman la mesa de prevencién y erradicacion del Tl incluido el Muni-
cipio. Por lo tanto es necesario desagregar cada componente en accio-
nes especificas.
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Los pasos para elaborar el protocolo, son:

1. Primer paso: Elaborar un directorio de instituciones y personas respon-
sables de servicios de proteccidn social y especial vinculados a la

ETI. A estas instifuciones y personas se va acudir para la referencia de
NNA vy sus familias.

Competencias
o servicios Institucion

Unidad

Teléfono Direccion
responsable

prestados

Segundo Paso: Describir las entradas, salidas, recursos y mecanismos de
confrol necesarios para el refiro de NNA trabajadores de espacios de

competencia municipal y su referencia a servicios de restitucion de dere-
chos. Por ejemplo:

Recursos:

« Servicio de atencién en salud

¢ Servicio de educacion: Incentivos
educativos, Educacién Bdsica Acelerada

« Servicios de horario extendido y recreacion

« Servicio de atencién psicoldégica

Entradas: Salldas:

* Identificacion de situacion . e Sub rtoceso T
de trabajo infantil Retiro de NNA del SlOEIE

* Visita familiar: aplicacion trabajo infantil grepo‘romon ds|
de la ficha familiar de SSEnlesS

: ¢ NNA en familia y
levantamiento de S

: Py en ejercicio de
informacion

¢ Elaboracién de Plan de sUs derechos
restitucion de derechos

Controles:

* Control médico, historia clinica

* Insercion y sostenimiento en educacion,
promocién escolar, asistencia

 Participacion en horario extendido, asistencia

¢ Atencién psicoldgica, historia clinica

* Documento de identidad

¢ Informes especializados

* Seguimiento y Monitoreo de la NNA y la familia.
Visitas domiciliarias. Visitas educativas. Visitas a los
sitios de frabajo

Elaboracién: Fundacién Esquel
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Paso tres: Identificar los servicios de restitucion de derechos existentes en
el territorio. Las entidades puUblicas y privadas que brindan servicios de
atencién a NNA en situacion de Tl son las responsables de llevar a cabo
las acciones en cuanto a educacion, salud fisica y psicoldgica, asistencia
legal, desarrollo familiar y comunitario, participacién, recreacion, entre
otras, de acuerdo a los articulos 94 y 217 del Cédigo de la Nifez y Ado-
lescencia. Las instituciones con competencias en el tema de ETl tienen
la obligacion de coordinar y articularse entre si para lograr la restitucion
de derechos de NNA. En el caso de que una sola instancia no tenga
capacidad de brindar todos los servicios solicitados por la autoridad, se
acordard la intervencion de ofras instituciones aliadas que complemen-
ten la atencién. A continuacion se describen las principales medidas de

restitucion de derechos que se pueden aplicar en situaciones de Tl:

Situaciéon de NNA

Medidas de restitucion de derechos

Medidas para restitucion de
derechos, insercion en servicios
o sanciones

Instituciones
responsables

de aplicar

las medidas

Resultados
esperados

Controles

Tienen menos

de 3 anos y
acompanan a su
padre o madre al
mercado, camal,
terminal terrestre
o calle.

NNA en estado
educacional
regulary
continuo.

Solo trabajan y no
estudian.

Solo estudian y
estdn enriesgo
de involucrarse
enTl.

NNA con retraso
escolar severo
(abandono de
estudio por mds
de 3 anos)

Solo trabajan y no
estudian.

Trabajany
estudian.

Solo frabajan y no
estudian.

Solo estudian y
estdn en riesgo
de involucrarse
en actividades
prohibidas y
riesgosas.

Trabajany
estudian.

» Cuidado diario

Insercién inmediata al sistema
educativo a través de incentivos
educativos

¢ Programa de educaciéon
bdsica flexible (Ciclo Bdsico
Acelerado)

Insercion inmediata al sistema
educativo a través de
Incentivos educativos

M

Programa de apoyo escolar en
horario extendido o refuerzo
pedagdgico

MIES

Instituciones
locales

MINEDUC
MIES

Instituciones
locales

MINEDUC
MIES

Instituciones
locales

MIES
MINEDUC

Instituciones
locales

¢ Refiro de la

NNA del lugar
y proceso de
desarrollo infantil

* Las NNA superan

trabas de acceso
(falta de recursos
para cancelar
costos de

ingreso escolar),
reemplazan

el tiempo de
trabajo por
tiempo de
estudios.

* NNA reemplazan

el fiempo de
trabajo por el
de estudios

y superan su
refraso escolar

* NNA dejan

de trabajary
se previene la
incorporacion en
ofras formas de Tl
por las tardes

Seguimiento y
monitoreo de
NNA vy la familia
Visitas
domiciliarias
Visitas
educativas
Visitas a los sitios
de trabajo

Insercion y
sostenimiento
en educacion
Promocién
escolar

Asistencia

Insercion y
sostenimiento
en educaciéon
Promociéon
escolar

Asistencia

Participacion
en horario
extendido

Asistencia
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* NNA intensifican

el trabajo

en periodos
vacacionales y
fines de semana

»

¢ Son victimas de
frata con fines
de explotacién
laboral y
mendicidad.

¢ Ingresos
econdémicos de
adolescentes
son relevantes
para sostener su
familia.

¢ Ninas, ninos y
adolescentes
presentan
problemas de
salud ligados al
sobreesfuerzo
corporal: carga
fisica, malas
posturas, jornadas
laborales
extensas,
exposiciéon
a productos
quimicos y
contaminados,
contacto con
objetos corto
punzantes,
infecciones de la
piel, infecciones
del aparato
respiraforio,
infecciones del
aparato digestivo.

D

* NNA que,
por frabajar,
adquirié una
discapacidad

D

Sostenimiento de la prevencion
y erradicaciéon de Tl a través de
colonias navidenas y actividades
vacacionales

Alternativas productivas
para padre, madre o adulto
responsable del cuidado del
adolescente.

Implementacién de estrategias
de empleo juvenil dirigidas

a mayores de 15 anos y

en concordancia con la
regularizacion laboral de
confratacion de adolescentes en
capacidad legal para trabajar.

Capacitaciéon en ramas técnicas
dirigidas a padres, madres y
adolescentes lo que permita
mejorar sus capacidades de
empleabilidad y emprendimiento
productivo.

e Atencion semestral periddica
en salud primaria: control
de talla y peso, parasitosis
y hemograma, control de
vacunas generales ademds
de aplicacion de vacuna de
hepatitis y antitetdnica. APS
e investigacion de problemas
de piel.

¢ Salud especializada
¢ Dermatologia
¢ Gastroenterologia

¢ Neumologia

e Atencién en salud:

¢ Diagnéstico del grado de
discapacidad;

¢ Medidas de atencion
especializada para
personas con discapacidad
a fin de no agravar su
situacion

¢ Chequeos médicos
periédicos

e Acceso de la familia a

frasferencias econdémicas

condicionadas: Bono Joaquin

Gallegos Lara

* Acceso de la familia a
programa de protecciéon
especial para personas con
discapacidad.

* Programa Manuela Espejo

¢ Denuncia a empleador

MIES

Instituciones
locales

MIES, IEPS,
MdT-Red
Socio
Empleo-
SECAP
MIPRO e
Instituciones
Locales

MSP
Cenfros
médicos
locales

MSP

Cenftros
médicos
locales

MIES
Atencion a
personas con
discapacidad
MRL

Junta de

proteccién
de derechos

* NNA disfrutando
de actividades
recreativas
e invirtiendo
adecuadamente
su tiempo libre.

¢ Participacion
¢ Asistencia

¢ Familias con
mayor indice
productivo.

* Remplazo de
mano de obra
de ninas, ninos y
adolescentes por

* Seguimiento
y Monitoreo
delNNAy la
familia. Visitas

la del adulto. domiciliarias.
¢ Nifas, nifos y Visitas '
adolescentes educativas.
reinsertados Visitas a los sitios
de trabajo

al sistema de
educacién y
restituidos sus
derechos.

* NNA recuperado
en su salud fisica

« NNAgozadeuna ° Control médico

mejor calidad de
vida.

* NNA sano de
forma integral

¢ Historia clinica

* NNA recuperado
en su salud fisica.

* Nifg, nino o
adolescente
goza de
cuidados
especificos de
acuerdo a su
discapacidad,
para mejorar
calidad de vida. » Control médico

e Familia cuenta ¢ Historia clinica
con medidas
de proteccién
especial para
atenciéon de
NNA.

* Empleadores
reciben
sanciones,

y entregan
indemnizacion a
familia.

¢ Informe
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* NNA que trabaja
porque proviene
de una familia
en la que existe
una o mds
personas con
discapacidad.

* NNA expuestos
a malfrato,
abusos, falta de
descanso, que
causd dano a
su estabilidad
emocional.

* NNA continta
frabajando por
imposicién de sus
padres u ofros
adultos.

* NNA no se
encuentran
registrados en el
Registro Civil

* NNA en riesgo

* NNA victima
de malltrato por
cualquier persona
o lugar

¢ Acceso de la familia a
frasferencias econémicas
condicionadas: Bono Joaquin
Gallegos Lara

¢ Acceso de la familia a
» programa de proteccién
especial para personas con

discapacidad: Programa
Manuela Espejo

¢ Acceso de familia a bolsa de
empleo inclusiva

¢ Atencidn psicoldgica
individual y familiar, de
’ acuerdo a la necesidad
¢ Aplicacién de sanciones

administrativas y judiciales

Alternativas de capacitacion en
dreas técnicas

Sensibilizacion y capacitacion
a padres y madres (o adultos

responsables del cuidado de

NNA trabajadores)

Aplicacién de sanciones
administrativas y judiciales

D

» Inscripcion tardia

Denuncia a la Junta de
Proteccién de Derechos y/o
Juzgado de la Ninezy o de lo
civil para solicitar medida judicial
de acogimiento.

»

MIES
MdT
Atencién a

personas con
discapacidad

MIES
MRL
Junta de

Proteccién
de Derechos

Juzgados
de la nifezy
adolescencia
de lo civil

DINAPEN

MIES
MRL
Junta de

proteccion
de derechos

Juzgados

de la ninezy
adolescencia
de lo civil

DINAPEN

MIES
Registro Civil

MIES

Junta de
Proteccién
de Derechos
Juzgados

de laninezy
adolescencia
de lo civil

DINAPEN

¢ Familia cuenta
con medidas
de proteccién
especial y/o
transferencia
condicionada
para atender
a persona con
discapacidad.

* NNA recuperados
en su salud
emocional

¢ NNA seguros de sf
mismos

* NNA con su
autoestima
fortalecida

* Agresor
sancionado

¢ Familias
capacitadas

* NNA retirados
del Tl

¢ Familia
consciente de la
importancia de
educacién de
NNA

* Agresor
sancionado

* NNA registrados
en el Registro
Civil.

* NNA esun
ciudadano
ecuatoriano.

* NNA en uso de
sus derechos y
cumplimiento
de sus deberes
ciudadanos.

* NNA retirados
de la persona o
lugar que origina
su maltrato.

¢ NNA insertados

en servicio de

acogimiento.

Familia recibe

atencién social y

psicolégica.

¢ Informe de
actividades

¢ Atfencién
psicolégica
¢ Historia clinica

¢ Informe

* Documento de
identidad

¢ Informe

Elaboracién: Fundacién Esquel
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Paso cuatro: Construir conjuntamente con las instituciones y organizacio-
nes el proceso de atenciéon en modo de flujograma. A continuacion se

incluye un ejemplo:

Proceso: prevencion y erradicacion de trabajo Infantil

Actividad

Inicio: NNA en situacién
deTl

Entrada

Flujograma

Salida

Conocimiento e ingreso

Inspeccidén programada /
denuncia

Confirmar si existe trabajo
infantil

Subproceso prevencion y
regulacion MRL

“«
X
z
o

Identificaciéon de la
situacién de trabajo de la
NNA

Identificacion de las NNA

sLa NNA estd sola?2

o8

Aplica la ficha de
identificacion y referencia
al padre o responsable de
la NNA y/o institucion que
realizd la visita.

+—
Z|
o

Aplica la ficha de
identificacion y referencia
ala NNA y/o institucion
que realizé la visita

Las instituciones publicas y
privadas con competencia
en el tema pueden retirar
a la NNA de la situacién de
frabajo infantil.

Se requiere de medida
administrativa.

Presentacion de denuncia
ala Junta, emisién de
medida.

Coordinaciéon con la
DINAPEN para retiro de la
NNA del lugar de trabajo

Refiro de la NNA del lugar
de frabajo con la DINAPEN
y fraslado a su hogar

v
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Subproceso de la
intervencion a la NNA

Investigacién socio-
econdémica y familiar

Visita familiar - aplicacion
de la ficha familiar de
levantamiento informacion

Elaboracion de Plan de
restitucién de derechos

Facilitacion del acceso

de la NNA y familias a

los servicios sociales del
Estado, como salud,
educacion, vivienda, bono
de desarrollo humano,
capacitacién adultos, etc.

Seguimiento y monitoreo de
la NNA y la familia. Visitas
domiciliarias, educativas, y
al sitio de trabajo

-»>

Requiere la NNA medida
judicial

Informes de seguimiento y
evaluacion

20

Se rehace el plan de
restitucién de derechos

21

Se da a conocer a

la instituciones con
competencia en el tema
de la situacion de NNA.

22

Se deriva la situacion de
la NNA para atencién
especializada

23

Participacion en la primera
enfrevista con la NNA y la
familia

24

Preparaciéon del desenlace

v

z
o

25

Derivacion a organizacion
de atencion especializada

26

NNA en familiay en
ejercicio de sus derechos

v
»
L4

FIN

Elaboracién: Fundacion Esquel
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EJERCICIO: Describir y analizar el flujograma de la ruta construida en su
territorio.
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