ELEMENTOS TEÓRICO CONCEPTUALES A TOMAR EN CUENTA ANTES DE OPTAR POR UNA PROPUESTA DE SISTEMATIZACIÓN

¿Qué es sistematizar?

La sistematización tiene el propósito de producir conocimientos a partir de las intervenciones  o prácticas de promoción. En estas intervenciones se produce un encuentro entre los actores de la experiencia ordenar, organizar, clasificar interpretar y comprender lo que hemos ordenado y clasificado, es decir, analizar la experiencia, reflexionar acerca de ella para obtener aprendizajes. Va más allá de realizar el informe narrativo de un proyecto o la descripción de una intervención.

¿Quién sistematiza?
Sistematiza quien vivió la experiencia, con una cierta permanencia y continuidad en ella. Es necesario contar con apoyo externo para realizar la sistematización, sea en el diseño y conducción metodológica, sea en la elaboración de un producto de comunicación con las conclusiones de la sistematización. 

Utilidad y límites de la sistematización
La sistematización es una actividad teórico – práctica; por lo tanto, aporta a ambos campos.

Aporta a la práctica:

· Porque, permite construir una visión común en el equipo de intervención y sistematización, lo que fortalece su cohesión y, como consecuencia, mejora la eficiencia en el trabajo.

· Ayuda a superar la repetición mecánica de errores.

· Porque, retroalimenta la propia práctica y, por consiguiente, posibilita mejorarla.  Favorece la comprensión de los procesos y la validación de métodos y técnicas.

· Al favorecer la confrontación con otras prácticas, mediante un aprendizaje colectivo.

Aporta a la teoría:

· Pues, desde la práctica enriquece el conocimiento teórico existente, actualizándolo o complementándolo.

· Porque, ayuda a construir un saber colectivo que enriquece las estrategias, las metodologías, los métodos y las técnicas para la intervención social.

Los límites de la sistematización están dados, porque los conocimientos que produce no son directamente generalizables; no son prescriptivos, porque la experiencia vivida es particular y la intervención busca transformar una realidad específica.  Por lo mismo, de la sistematización saldrán lecciones, aprendizajes, pistas, hipótesis, que deberán ser comprobadas o rechazadas en nuevas intervenciones.

Condiciones para sistematizar

Condiciones relacionadas con la experiencia:

· Una condición relacionada con la experiencia es que esta haya tenido cierta continuidad, sin interrupciones o modificaciones sustanciales.

· Otra condición muy importante es contar con registros de todas las diferentes prácticas que se han desarrollado al interior de la experiencia.

Condiciones en relación con la institución

· Comprender en qué consiste la sistematización y la utilidad que tiene e incorporarla como política institucional.

· Dar posibilidades reales para que el equipo pueda sistematizar, introduciendo este proceso en la programación regular de su trabajo y destinando tiempo y recursos para lograrlo. 

Condiciones en relación con el equipo de sistematización

· haber participado en la experiencia, con una cierta continuidad y estabilidad.  Esto no significa que todo el equipo haya participado en la experiencia del mismo modo, porque el equipo debe desarrollar la capacidad de relacionar el trabajo individual con el trabajo y la reflexión colectivos.

· El equipo debe tener tiempo para registrar la experiencia, para leer, para reflexionar, para intercambiar ideas, para escribir.

· Debe tener interés, voluntad y compromiso de sistematizar.  Que quiera sistematizar por estar motivado y no por imposición institucional.

· El equipo debe poder tomar distancia con su propia experiencia, con capacidad crítica y autocrítica, pues en la intervención a veces se cometen errores que se visibilizan en la sistematización.

· También debe tener acceso a la información necesaria, que le permita una visión de conjunto acerca del proceso.

· Es importante que el equipo cuente con capacitación y asesoría para sistematizar, de modo que apoye el conocimiento del método, se faciliten la reflexión y la obtención de conclusiones y aprendizajes de la experiencia sistematizada.

El registro de la experiencia

· Para que tengan la calidad necesaria para sistematizar, no es suficiente que los registros sean cuantitativos; deben ser también cualitativos.  

· Deben dar cuenta de todo el proceso y no solo de las actividades programadas o realizadas; deben recoger lo imprevisto, los conflictos, las negociaciones, los resultados no esperados.  
· Además, deben recoger información sobre todos los actores involucrados en la experiencia, sus actividades, reacciones y cambios, y no solo sobre las actividades del equipo de trabajo. 
· Deben incluir, tanto los aspectos objetivos como los aspectos subjetivos, que son parte de los procesos. 

Hay una variedad de registros con los que se puede contar. 

· Formales:  el proyecto de intervención, las programaciones, las evaluaciones, los informes producidos, las ampliaciones o reprogramaciones del proyecto.

· Informales:  folletos, materiales de difusión producidos, material didáctico.  Pero también se debe pensar en registros no escritos como fotos, videos, grabaciones.

· Individuales:  agendas, cuadernos de campo, fichas predefinidas, notas de talleres u otras actividades.

· Colectivos:  actas de reuniones, cuadros de seguimiento del proceso, agendas de trabajo de talleres, memorias de eventos.

La metodología de la sistematización
De manera general, la propuesta de sistematización articula lo descriptivo con el análisis y la síntesis.  

1. Parte de un primer alejamiento y reflexión acerca de la experiencia para optar sobre qué se quiere sistematizar.  

2. Luego se hace una reconstrucción de los hechos en orden cronológico tomando como eje la opción que se ha hecho antes y se la ubica en el contexto en que se ha desarrollado.

3. Enseguida, se pasa de lo descriptivo a lo analítico, se explicita el marco teórico referencial del proyecto, se identifican los hitos o momentos significativos en función del proceso, lo que permite reconocer los períodos que puede haber en él.  

4. Se hacen preguntas a la experiencia, se elaboran síntesis e interpretaciones y al hacerlo, se buscan relaciones.  

5. A partir de todo el proceso de sistematización desarrollado, se formulan conclusiones y recomendaciones.   

6. Entonces, recién tenemos un producto que debe ser  difundido y confrontado a la propia práctica y a la práctica de otros.

Propuesta de sistematización

Título del Proyecto:

Propuesta de sistematización de la experiencia de construcción de una agenda política desde los jóvenes

Persona que lo presenta: Michelle Báez

Objetivo general de la sistematización: Comprender la experiencia de los talleres con jóvenes políticos en el ámbito nacional, en el marco de la fase de ejecución del proyecto, priorizando la articulación del proceso, temas, actores, estrategias, metodologías, acuerdos y desacuerdos, enseñanzas y nuevos conocimientos.

1. Descripción de la experiencia:

1.1 (Aquí se hace la descripción del nacimiento de la experiencia, sus antecedentes, sus objetivos, los inicios, los actores involucrados en su nacimiento, lo que anteayer te preguntaba y tú preguntabas por qué te preguntaba tanto: Lugar y período de desarrollo de la propuesta. Los problemas que quería enfrentar la intervención. Los objetivos del proyecto. Las estrategias de intervención. Los actores.)

1.2 La propuesta de Esquel:

1.2.1 Lugar y período de desarrollo de la propuesta

La experiencia que se va a sistematizar se inscribe en  el proyecto construcción de una agenda política desde los jóvenes, que se desarrolla en el Ecuador desde marzo de 2002 hasta diciembre del mismo año.

1.2.2 Los problemas que quiere enfrentar Esquel:

1.2.3 Los objetivos de Esquel:

1.2.4 Las estrategias de intervención:

1.2.5 Los actores:

En esta experiencia están participando:

De la Fundación

De los asesores

Del equipo

De los participantes

2. El eje de la sistematización

2.1 Se pretende sistematizar la fase de ejecución teniendo como eje de sistematización los procesos de construcción colectiva y la interrelación de los actores.

2.2 Las preguntas de sistematización más importantes que se le harían a la experiencia son:

2.3 Vale la pena hacer la sistematización de esta experiencia porque

3. Objetivos de la Sistematización

3.1 Objetivo general

Comprender la experiencia de los talleres con jóvenes políticos en el ámbito nacional, en el marco de la fase de ejecución del proyecto, priorizando la articulación de del proceso, temas, actores, estrategias, metodologías, acuerdos y desacuerdos, enseñanzas y nuevos conocimientos.

3.2 Objetivos específicos: 

1. Recoger y documentar los talleres describiendo las actividades, su metodología y objetivos, el contexto en el que se realizaron, los participantes, los resultados y las dificultades, los acuerdos,  inquietudes y enseñanzas.

2. Analizar de qué manera estas actividades contribuyeron al fortalecimiento de un estado de derecho, la lucha contra la corrupción, a la promoción de un liderazgo movilizador y el mejoramiento de las capacidades de la sociedad civil para incidir en el fortalecimiento de la democracia.

3. Comprender la manera como las características, motivaciones y relaciones de los diferentes actores contribuyeron o no a establecer lazos de comunicación, conocimiento, diálogo y tolerancia hacia el otro, para la construcción de acuerdos que generen propuestas en sus propios espacios y entre organizaciones en relación a la problemática económica, social y política del país.

4. Extraer lecciones de la experiencia para aportar a los procesos de construcción de una agenda política común en el país.

4. Metodología de la sistematización

4.1 La sistematización de la experiencia se realizará por medio de los siguientes pasos metodológicos:

· Definición del objeto y los objetivos de la sistematización de la experiencia de construcción de una agenda política desde los jóvenes

· Preparación de instrumentos para el registro de la experiencia

· Capacitación del equipo para registrar y sistematizar la experiencia

· Registro y documentación de la experiencia

· Reconstrucción y análisis del proceso

· Interpretación del proceso

· Exposición mediante un informe final

4.2 Para ordenar y reconstruir la experiencia se cuenta con las siguientes fuentes:

· Documento de proyecto

· Marco lógico

· Propuesta metodológica

· Impresos

· Agendas
· Para el proceso de construcción de una agenda política desde los jóvenes se han preparado algunos formatos de registro, que se utilizarán para recoger información sobre los talleres, sobre los actores y los acuerdos: la guía de ordenamiento de la experiencia (anexo 1), el cuadro de reconstrucción cronológica de la experiencia (anexo 2) y preguntas para recoger la información con enfoque de género (anexo 3).

4.3 Esa información deberá ser luego sintetizada; utilizada para la reflexión, la reconstrucción colectiva de la experiencia, el análisis y la interpretación del proceso, y la obtención de conocimientos y aprendizajes, que aporten al proceso de diálogo y a futuras experiencias en ese sentido.

4.4 Participan en la sistematización de la experiencia: el coordinador del Proyecto, la asistente administrativa logística, el consultor en facilitación y metodologías, la asistente de documentación y sistematización, la consultora en sistematización.

5. Plazos y cronograma 

5.1 El tiempo total que durará el proceso de sistematización de la experiencia será de ocho meses.

5.2 El cronograma previsto es:

	ACTIVIDADES
	MES
	RESPONSABLES

	
	Abril
	Mayo
	Junio
	Julio
	Agost
	Sept.
	Octub
	Nov
	

	Elaboración plan sistematización
	30
	
	
	
	
	
	
	
	Michelle

	Elaboración instrumentos de registro para monitoreo, evaluación y sistematización
	
	1
	
	
	
	
	
	
	Michelle

	Materiales didácticos para sistematización:  qué es sistematización, condiciones para sistematizar, los registros en la sistematización, la metodología de la sistematización
	
	1
	
	
	
	
	
	
	Michelle 

	Taller de capacitación de equipo 
	
	2
	
	
	
	
	
	
	Michelle

	Sistematización talleres nacionales
	
	6
	
	
	
	
	
	
	Amalia, Michelle

	Evaluación del primer  taller
	
	10
	
	
	
	
	
	
	Norman, Michelle y equipo

	Taller de reconstrucción colectiva y análisis de la experiencia con equipo
	
	
	
	X
	
	
	
	
	Michelle, Amalia y equipo

	II Taller de reconstrucción colectiva y análisis de la experiencia con equipo
	
	
	
	
	
	
	X
	
	Michelle, Amalia y equipo

	Informe de avance
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	Michelle

	Taller de conclusiones y aprendizajes de la experiencia con equipo
	
	
	
	
	
	
	X
	
	Michelle, Amalia y equipo

	Informe final
	
	
	
	
	
	
	
	X
	Michelle


Productos esperados

La sistematización de este proceso tiene dos ejes o productos principales:

1. la elaboración de actas de cada uno de los talleres

2. el informe final de sistematización del proceso general, las metodologías desarrolladas y utilizadas, los actores que participaron en el proceso, los cambios registrados en dichos actores a partir de su participación en esta experiencia.

