| Diagnadstico y

Acclones para el
Desarrollo Econdomico
de Otavalo.

CApLtal intercnlinal qel Econador
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mesopartner

‘ ¢ Qué es PACA? \

Una metodologia para impulsar el desarrollo de la
economia local.

PACA identifica acciones viables para reforzar la
competitividad de los sectores economicos y de las
empresas locales:

- Posibles con recursos locales

- De rapida implementacion

- Con resultados visibles a corto plazo

- Ejecutables en tres meses

R
Er@-“

@

@ Fundacion
Esquel



PACA |

mesopartner

‘ PACA es un proceso \
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Taller de Lanzamiento
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‘ Minitalleres \
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‘ Entrevistas \
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‘ PACA®
PrOcesandO Ia |nformaC|én mesopartner
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. PACA|
Factores de competitividad del
turismo e%

Buena Infraestructura Hotelera
Cantidad y variedad de artesanias
Cobertura de servicios basicos

EXxisten varios atractivos turisticos

Servicios basicos de calidad

Ciudad limpia y ordenada
Bug/nas vias y medios de telecomunicacién.

@ Fundacion
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PACA |
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Obstaculos que frenan la
competitividad del turismo de Otavalo.

1. Faltan alternativas de entretenimiento y recreacion

2. Mala atencion de ciertos empleados del sector y sub-sectores del
turismo

3. [Escasos recursos economicos para apoyar al sector.
4. Deébil apoyo de las instituciones relacionadas al turismo

5. Etica empresarial: competencia desleal, precios excesivos de
productos y servicios.

Las |nst|tu0|ones de apoyo no coordinan actividades.
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PACA|
| Factores de competitividad de
las Artesanias de Otavalo

1. Variedad de disenos y productos

2. Mano de obra semi — calificada
3. Servicios de infraestructura y comunicacion moderna
4. Creatividad, habilidad y tecnificacion.

5. Buen acabado del producto de determinadas artesanias

p:3 4 -
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Obstaculos que frenan la

PACA |
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competitividad artesanal de Otavalo.

. Escasa innovacion de las artesanias

N
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Escasa capacitacion en diseios y modelos.
Venta de productos de baja calidad a precios
altos.

Dificil acceso a creditos

Mala organizacion en el sector

Competencia desleal (no pagan aranceles)
Mala atencion al cliente en ciertos lugares
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PACA |
| Factores de competitividad de la PO
agricultura de Otavalo
1. Produccidn organica en las pequenas
parcelas

2. Produccion y comercializacion eficiente
de hortalizas de ciertos agricultores

3. Situacion estrategica frente a los
mercados

@ Fundacion
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Obstaculos que frenan la
competitividad agricola de
Otavalo

1. Falta de infraestructura para riego

2. Los productores no comercializan
sus productos directamente

3. Falta de organizacion de los
agricultores

4. Existencia de minifundios
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MITOS DE OTAVALO

|

1. Otavalenos nacen buenos artesanos y
buenos comerciantes.

2. Artesanos son organizados y unidos

3. Existen gremios e instituciones que apoyan
fuertemente al sector artesanal
4.l os otavalenos son agricultores por

nerencia
5.La agricultura no es una actividad rentahle..
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| PUNTOS FUERTES \

1. La Pluriculturalidad

2. El mercado de artesanias

3. Lainnovacion de la musica
tradicional

4. Riqueza cultural y natural

5. Prestigio turistico

6. Variedad de platos y sabores

7. Infraestructura y buenos servicios
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| PUNTOS DEBILES \

1. Falta de Centros y espacios de
recreacion

2. Deébil Organizacion de entidades que

trabajan en el sector

No existe una estrategia para

promocionar turisticamente

4. Precios altos

5. Escasa inversion y reinversion en el
sector
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PACA |

ACCION 1: Capacitacion en mesopartrer
manejo de comercio electronico. |

Como hacer:

Organizar y realizar seminarios para el manejo de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs),
dirigidos a empresarios del sector turistico.

Responsable: Sub Direccion de Turismo GMO

Accion 1
Apoyo: Fundacion ESQUEL. SECAP

Resultado:
Empresarios del sector turismo capacitados y utilizando
herramientas basicas para el comercio electronico.
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ACCION 2: Disefio de circuitos
turisticos urbano —rural. |
Como hacer:

e |dentifcar iniciativas de turismo comunitario,

en funcionamiento.
« Valorizar los atractivos de mayor impacto.

 Colocar elementos interpretativos
> « Senalizacion
Accion 2
Responsable: Sub Direccion de Turismo GMO
Apoyo: Empresarios del Turismo Comunitario.

Resultado:
Se han definido varios Circuitos Turisticos como

alternativa para los visitantes.
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Accién 3

I ACCION 3: Capacitar a

PACA |

mesopartner

transportistas de buses y taxis en
servicio al cliente y aspectos
basicos del turismo. |

Como hacer:
« Diseno del plan de capacitacion
« Convenio con los representantes del transporte
« Convocar a los socios de todas las cooperativas
para la capacitacion.

Responsable: Sub Direccion de Turismo GMO,
« Apoyo: Fundacion ESQUEL, Empresas Transporte.

Resultado:
Transportistas brindando servicio eficiente.
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Accién 4

I ACCION 4: Presentacion de video

turistico de Otavalo en el Servicio
de transporte publico. |

Como hacer:

 Reproduccion de 1.000 copias del video
promocional turistico de Otavalo.
« Distribucion de videos a los socios de las
empresas transportistas.
« Cumplimiento del convenio de capacitacion
Responsable: Subdireccion de Turismo GMO,

Apoyo: Empresas Transportistas.

Resultado:

Se ha incrementado la promocion de los atractivos
turisticos de Otavalo.
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ACCION 5: Organizar y Fortalecer
las Iniciativas de Turismo
Comunitario locales, realizando

pasantias (Oriente, Bafnos)

Como hacer:

« Identificacion de experiencias exitosas de turismo
comunitario en otros municipios.

« Seleccionar a empresarios del turismo comunitario
Accion 5 representativos.

Responsable: Subdireccion de Turismo

APOYO0: Fundacion ESQUEL, Empresarios del turismo
comunitario.
Resultado:

Empresarios del turismo comunitario motivados e lnw. ,ndo
Su Servicio =
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Accidn 6
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ACCION 6: Convenio con la
Direccion de Educ. Intercultural
Bilinglie para que interactue en la

revitalizacion de la identidad |
cultural.

Como hacer:

« Desarrollar propuesta interinstitucional
« Definir los términos del convenio

Responsable: Direccion de Cultura GMO y Direccion
Nacional de Educacion Intercultural Bilingue

Resultado:

Se ha iniciado un proceso de cooperacion

Interinstitucional para revitalizar la identidad cultural
de Otavalo. (==
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Accidon 7
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ACCION 7: Coordinar con oficinas
de turismo de otros Municipios la
promocion turistica de Otavalo |

Como hacer:
* Intercambio de material promocional turistico
entre las oficinas de turismo de los municipios de
Quito, Guayaquil, Cuenca, Atacames y Banos.
* Intercambio de conocimientos y experiencias
entre oficinas de turismo de los municipios.

Responsable: Sub Direccion de Turismo GMO

Resultado:

Promocion permanente de Otavalo en las pr;, ipales

C|udades del pais.
- @ Fundacion
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ACCION 8:Crear portal de turismo
y artesania

COomo hacer:

« Contratar el diseno del portal con universidades
«  Contratar espacio virtual para el portal en internet.

Accion 8
Responsable:

Sub Direccién de Turismo GMO.

Resultado:

Promocion del turismo y las artesanias de Otavalo a nlvel
mundial, a traveés de internet. " T
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PUNTOS FUERTES

Facilidad para exportar los productos
artesanales.

. Artesanias con calidad de exportacion

. Herencia cultural y experiencia

. Tienen facilidad de créditos de los
proveedores

5. Variedad, calidad y oferta de materias

primas
6. Calidad de acabados

0
<
Z
<
)
L]
|_
a4
<

@ Fundacion
Esquel




PACA |

mesopartner

I PUNTOS DEBILES \

. Competencia desleal

. Falta de organizacion

. Faltan disenos tradicionales

. Falta innovacion para producir
nuevos disenos (copian disenos)

. Altas tasas de interes

. Falta participacion de
Instituciones de apoyo al seéter,

@ Fundacion
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ACCION 1: Realizar Convenios con
Institutos y Universidades para que
alumnos asesoren en disenos y modelos a ‘
los artesanos

v

« Como hacer: Firmar convenios de
cooperacion con los principales centros de
ensefanza del pais

« Responsable: UNAIMCO y Gremios de
artesanos,

« Apoyo: GMO

 Resultado: artesanos utilizan nuevas
técnicas y nuevos disefios en sus
productos
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Accion 1
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Accion 2

ACCION 2: Controlar que las
artesanias extranjeras cumplan
con las leyes de importacion.

Como hacer: vigilar que se cumplan las leyes
arancelarias existentes

Responsable: Intendente - Policia de Aduanera -
Comisario Nacional — SRI

Resultado: Comerciantes locales pueden
competir con los comerciantes extranjeros en
mejores condiciones

@ Fundacion
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| ACCION 3: Que los vendedores
Indigenas atiendan con traje \
tipico

Como hacer: Definir la estrategia, realizar
campafa de concienciacion y motivacion en los
medios de comunicacion
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Accion 3 Responsable: Departamento de Culturay
Relaciones Publicas del GMO.
Apoyo: Prensa Local

Resultado: Atraer a los turistas, rescatando Ia
identidad cultural _—
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ACCION 4: Taller de capacitacion
en temas y disefios autoctonos. ‘

« Como hacer: definir contenidos, ver
Instructor, programar y ejecutar el taller de
capacitacion.

v
<
Z
<
)
L]
|_
o
<

« Responsable: UNAIMCO y artesanos.
Accién 4  Apoyo: Fundacion Esquel

 Resultado: Elaborar nuevos productos con
disenos que rescaten la identidad nacional
y que atraigan a turistas
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Accion 5

PACA |
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ACCION 5: Crear lamarca de la

“Artesania Otavalo” \

« Como hacer: Diseiar posibles logotipos y
elegir al mejor en asambleas con los
artesanos.

« Responsable: UNAIMCO y Gremio de
Artesanos
« Apoyo: GMO

« Resultado: Las artesanias Otavalefias ganan
mayor prestigio.
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ACCION 6: Promover concurso de
nuevos disenos artesanales con ‘
motivos locales
« COmo hacer: Realizar bases, convocar a un
concurso publico, buscar auspiciantes, escoger

jurado calificador, ejecutar concurso, entrega de
premios
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Accion6 . Responsable: UNAIMCO y Gremios
Artesanales
« Apoyo: Departamento de Participacion GMO

« Resultado: artesanos motivados y cuentan con
nuevos disenos para la produccion de sus
artesanias. =
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ACCION 7: Retretas y programas
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artisticos los fines de semanay
feriados en la Plaza de los Ponchos
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Accion 7

Como hacer: Instalar tribuna los fines de
semana y feriados para presentaciones gratuitas
de grupos musicales

Responsable: Departamento de Cultura
GMO

Resultado: Agregar un nuevo atractivo a las
ferias y dar a conocer las diversas
manifestaciones artisticas de Otavalo

@ Fundacion
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PUNTOS FUERTES \

. Existen iniciativas de produccion

PACA |

mesopartner

organica.

. EXperiencia de productores
. Variedad de productos
. Asesoramiento con técnicos

capaces

. Cercania al mercado, implica

menor costo de transporte

@ Fundacion
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PUNTOS DEBILES ‘

. No dan facilidades de credito al
productor

Escasa asistencia técnica

Poco capital de trabajo

Bajo conocimiento y capacitacion
No hay riego en las comunidades
Poca difusion e informacion de
experiencias exitosas

@ Fundacion
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Accion 1

PACA |

ACCION 1: Realizar mesa de trabajo ™™
con Instituciones financieras para
acordar mecanismos que permitan

agilitar los créditos para los sectores
productivos \

Como hacer :

« Convocar alas intituciones financieras y a los
sectores productivos;y,

« Establecer acuerdos.

Responsable: Ofc. de Desarrollo econémico Local y
Participacion Ciudadana del GMO.

Resultado:

« Mayor agilitacion e incremento de créditos
otorgados a los sectores productivos.

@ Fundacion
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Accion 2
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ACCION 2: Establecer ferias libres
semanales solo para productores y

asocliaciones agrl’colas

Como hacer:

*Facilitar espacios publicos suficientes;
*Reglamentar la realizacion de las ferias; vy,
*Realizar el control de las ferias.

Responsables: Comisidon de Mercados GMO
Apoyo: Ofc. Participacion Ciudadanay Desarrollo
Econdmico Local del GMO

Resultado:
*Mejoran los precios tanto para los productores como
paralos consumidores. e
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ACCION 3: Realizar dias de campo
para observar experiencias

productivas organicas y exitosas a
nivel local y regional. ‘
Como hacer:
 Planificar las visitas;

« Contactar con las organizaciones;y,
 Realizar las visitas.

mesopartner
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Accién 3 . L,
Responsables: Ofc. Participacion ciudadana del GMO,

Aso. de productores agricolas e instituciones de
apoyo.

Resultado: Productores con otra vision de Ila

produccidn agricola.
\Mﬁ
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ACCION 4. Difundir los
requerimientos basicos para que los
agricultores conozcan la ‘

certificacion orgénica.

Como hacer:

« Realizar charlas técnicas con las empresas
certificadoras acreditadas;

 Preparar folletos informativos; v,

Accion 4 « Entrega de folletos a los productores
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Responsables: Ofc. De Desarrollo economico y
Participacion ciudadana del GMO

ResultadO'

produccidn agricola.
A -
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Accion 5
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ACCION b5: Realizar estudios de
mercado para identificar productos ‘
agricolas rentables

Como hacer:

« Identificar productos potenciales;
« Contratar una consultoria; vy,
 Difundir los resultados del estudio

Responsables: Ofc. Des. Econ. Local y Participacion
Ciudadana del GMO,
Apoyo: Instituciones vinculadas y Aso. de productores

agricolas.
Resultado:
« |dentificar productos agricolas con potencial de
mercado.
é@:‘%% Fundacion
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ACCION 7: Capacitacion
empresarial a los agricultores

Como hacer:

« Definir los temas de capacitacion;

« Contratar con entidades de capacitacion;y,
« [Ejecucidn de la capacitacion.
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Accion 7 Responsables: Ofc. Des. Econ. Local y Participacion
Ciudadana del GMO
Apoyo: Fundacion Esquel.

Resultado: Productores con visién empresarial
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OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS
EN EL SECTOR TURISTICO

e Hacer fundas de embalaje (papel reciclado
y de totora)

e VVenta de lana en Pinsaqui

e Centro de Capacitacion artesanal y/o
empresarial

e \Venta de publicidad en buses.
e Empresas de turismo comunitario

o
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OPORTUNIDADES E IDEAS DE
NEGOCIOS

* Cooperativa de Taxis de Turismo

* Centro de Estudios de Ingles y kichwa

*Elaboracion artesanal de porta tarjetas y
tripticos.

*Negocio de Bares alternativos (Chicha)

* Produccion de Sistemas de embalaje.

*Venta de Yamor durante todo el ano.

* Consultora para elaboracion de estudlos de
mercado ==
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OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS
EN EL SECTOR TURISTICO

* Restaurante de comidas tipicas

* Realizar Ferias en temporadas bajas
- Cafeterias en |la Calle Mejia

Escuela de Danza y musica Artesanal
* Discotecas de diversion

*Elaborar libro de cocina Otavalena
*Creacion de un Centro Cultural
*Paseo en burro a las comunidades

@ Fundacion




‘ Como continua PACA \

Coordinador del equipo

PACA:

Base de trabajo:
Municipalidad de otavalo

Dia, horay lugares de
reunion del equipo:

PACA |

mesopartner

Talleres de seguimiento
con la participacion de
GTZ.

Taller de evaluacion:

Ruedas de prensa:

Teléfono de enlace:

Fundacion
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‘ El Equipo PACA de Otavalo\

Juan Moreta UNAINCO (unién de Artesanos indigenas
del mercado centenario) empresario artesanal

Hugo de la Torre CORPACI ( Corporacién para la

produccion y comercializacion agricola Imbaya)

Alejandro Teran CODEMEC (unién de Comunidades

y organizaciones del Miguel Egas Cabezas —artesanos,
agricolas)

Rocio Lema Empresaria artesanal (UNAINCO)

Luis Segundo Ramos CEPCU (Centro de estudios
pluriculturales — técnico en comercializacion agricola-)

Joaquin Gualapuro Empresario turistico.
Rosa Maldonado Municipalidad de Otavalo
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‘ El Equipo PACA de Otavalo\

* Fernando Tocagon Municipalidad de Otavalo

e Carlos Bejarano Municipalidad de Otavalo

« José Ascanta CODEMEC (union de
Comunidades y organizaciones del Miguel Egas
Cabezas —artesanos, agricolas)

« Vanesa Rodriguez Consultora en formacion

 Etzon Romo Consultor

« Galo Cevallos Consultor

« Ramiro Yépez Consultor

 Ricardo Pazmino Consultor GTZ

@ Fundacion
Esquel



Eslogan o frase
motivante
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