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Propuesta Técnica

Antecedentes

La Fundación Esquel fue creada el 31 de agosto de 1990 en Ecuador, y desde ese momento, se ha esforzado en constituirse en una herramienta social que facilite  procesos de desarrollo de capacidades, para de este modo contribuir a que ciudadanos y ciudadanas encontremos en conjunto soluciones a problemas concretos relacionados con la pobreza, la salud, la educación, el desempleo, la débil conciencia ciudadana, el liderazgo, la gobernabilidad. Esquel nació para enfrentar estos desafíos con la gente y se definió como una organización de acción, para combatir  la pobreza y fortalecer la democracia.

El Barrio Quito Tenis se encuentra en la parroquia de Chaupicruz, al nor-occidente de Quito, desde 1956 se inicia su urbanización, con casas unifamiliares y ajardinadas.  Se configura un barrio tranquilo y seguro, los moradores conocían a sus vecinos y los niños podían salir a jugar en la calle sin mayor peligro. A partir de los 80's con el incremento de la densidad poblacional, el Quito Tenis sufre un grave deterioro en los servicios básicos, tránsito, seguridad, uso del suelo, infraestructura e imagen urbana.

A pesar de ello, el barrio conserva su espíritu original y son sus moradores quienes están trabajando por generar mecanismos y acciones a favor de su desarrollo armónico y de la calidad de vida de sus habitantes. 

En la actualidad el barrio tiene como prioridad robustecer su trabajo,  con la participación de una ciudadanía activa que aporte,  construya, colabore y al mismo tiempo exija, vigile en lo que respecta a sus Derechos. Es por eso fundamental  fortalecer la convivencia y la buena vecindad dentro del sector. 

El barrio ha sido siempre un sector clave en torno a la participación ciudadana y organización a nivel del Distrito Metropolitano de Quito, pues es un actor que empuja procesos de decisiones democráticas, organización social, responsabilidad ciudadana, y que requiere seguir fortaleciéndose y consolidándose como actores que buscan el bien común, la acción solidaria y la buena vecindad.

Justificación

El ámbito de la seguridad ciudadana es una problemática que cada vez despierta mayor interés; no solo desde las instituciones, pues es un deber del Estado el fortalecer y garantizar la seguridad. También la ciudadanía cada vez va comprendiendo que la seguridad es un tema multicausal, con multiactores en donde el trabajo conjunto entre Estado, sociedad y empresa privada, permitirá generar instrumentos para que los ciudadanos puedan ejercer sus derechos individuales, colectivos y sociales, 
Fortalecer la seguridad ciudadana es dar bases seguras para el ejercicio de las libertades, no es un trabajo fácil, pues requiere del compromiso de todas y todos. El ciudadano tiene el deber de colaborar con la seguridad como actor colectivo, en donde asuma deberes y derechos, pero también se plantee obligaciones y compromisos. 
Al entender que la problemática de la seguridad es un accionar conjunto con responsabilidad ética hacia nuestras acciones y la de los demás; podremos ir construyendo y promoviendo una cultura de paz.  Para esto es fundamental que el ciudadano asuma la convivencia y la cooperación como una norma de vida, así mismo, que las instituciones, organizaciones sociales, cívicas y empresariales, contribuyan al desarrollo de los planes y programas que se estructuren a nivel del gobierno como a nivel ciudadano para el logro del bien común.
Desde esta perspectiva nacen los Pactos de Convivencia, lo cuales están orientados a propiciar un cambio de actitud hacia la seguridad y la convivencia ciudadana, a estimular acuerdos con representantes de los distintos sectores de la sociedad y con los ciudadanos comunes y corrientes, lo que permite crear condiciones bienestar y trabajo colectivos. Además, son una metodología para hacer mejor uso de los recursos y organizar el trabajo de las autoridades y la comunidad, realizar acciones conjuntas contra las violencias, los delitos y  las conductas que atentan contra la convivencia ciudadana. Un logro muy importante de los pactos es la de construcción de confianzas, que se logra a través de la presencia sostenida del sector público en el trabajo conjunto con las comunidades para la solución de las problemáticas.

Objetivo Central
El objetivo central de esta consultoría es generar el espacio propicio para la creación y firma del Pacto de Convivencia en el Barrio Quito Tenis a través de una metodología participativa e integral que permita:
· Construir confianzas

· Impulsar la cohesión social como factor de seguridad.

· Implementar programas encaminados a mejorar la calidad de vida y estimular la inclusión social dentro del barrio.

· Desarrollar una cultura de seguridad y convivencia e incrementar la corresponsabilidad y la participación desde los vecinos.

· Desatar la participación ciudadana y el diseño y ejecución conjunto entre sector público, privado y comunitario.
Objetivo Específico:

Desarrollar un diagnóstico situacional sobre el territorio, los sentires y saberes colectivos para poder fomentar espacios de diálogo entre la comunidad que permitan la construcción colectiva de acuerdos de convivencia y el compromiso desde los habitantes del barrio por potenciar su rol como ciudadanos interesados en el tema de seguridad. 
Propuesta metodológica

Nuestra experiencia institucional da cuenta sobre un proceso de aprendizaje, que  despierta la conciencia para que las personas se tornen ciudadanos, y en el ejercicio de esa ciudadanía, se comprometan como actores políticos y sociales. Nuestro proceso de aprendizaje tiene la intención de promover una educación ciudadana con capacidad de generar colaboración y esfuerzo colectivo que incida en el buen vivir del Barrio

Por lo cual Esquel propone: 

La implementación de un proceso para la creación de un pacto de convivencia para el Barrio Quito Tenis. Pues nuestro afán es orientar, facilitar y dinamizar un Proceso de Construcción Colectiva de Acuerdos que genere condiciones para que se cree una comunidad unida, solidaria, militante y responsable con la sociedad. 

Por lo tanto hemos concebido un proceso de cuatro fases: 

1. Construcción del Diagnóstico. Construcción público-privado-comunitario de las problemáticas que afectan en el Barrio Quito Tenis. Es decir, se hará un diagnóstico de las condiciones reales y subjetivas (percepción) del barrio mediante una encuesta a los habitantes y entrevistas a actores transcendentales del proceso.
2. Determinación del territorio o sector de aplicación. Contextualización del ámbito socio-geográfico. Tras obtener los resultados de las entrevistas y encuestas se planteará un plan estratégico de acciones y retos a futuro, para en base a esos insumos trabajar el pacto.
3. Definición de compromisos y firma del pacto. En un proceso concertado se definirán las acciones que van a desarrollarse para la solución de las problemáticas que afectan al barrio, además de delegar responsabilidades sobre las acciones. Firma del documento de compromisos a través de un acto solemne.

Esto se construye en talleres  (por lo menos 2) en donde participen actores institucionales, privados y la comunidad en general; estas tendrán como finalidad ir construyendo acuerdos de convivencia y validar el pacto de manera colectiva. La firma se concluye con una bonita celebración. 
El Pacto se basa en el diagnóstico, y en el territorio específico, y en los talleres se definen los compromisos de las partes: en el caso del barrio Quito Tenis sería moradores particulares, organizaciones barriales, policía, municipio, algunas empresas que tengan que convivan con el barrio, etc.
4. Seguimiento y Rendición de Cuentas Tras la firma de los cuerdos es fundamental realizar un breve seguimiento periódico con todos los actores de los compromisos definidos en el documento del pacto. Para eso hay que establecer por compromiso un indicador que se va midiendo. Para esto, dentro de los acuerdos, se debería nombrar una comisión especial que haga este trabajo, Finalmente, tras haber transcurrido un año del la firma del Pacto es fundamental hacer una pequeña rendición de cuentas que mida los avances y limitantes con relación a los acuerdos desde cada institución y compromiso.
Productos

1.- Elaboración y presentación de un plan de trabajo para la consolidación de un Pacto de Convivencia en el Barrio Quito Tenis.

2.- Realizar una encuesta in-situ a los moradores del Barrio, de acuerdo a una muestra determinada.
3.- Realizar dos o tres entrevistas a profundidad a actores relevantes del proceso 

4.- Proponer un modelo de Pacto de Convivencia de acuerdo al diagnóstico obtenido, que posteriormente será validada y mejorada. 

5.- Ejecutar dos talleres de diálogo con actores institucionales, privados y de la comunidad para construir, consolidar y validar los acuerdos de convivencia 
6.- Evento de firma del pacto de convivencia en el Barrio Quito Tenis.

Duración

Esta propuesta se plantea implementar en seis meses de trabajo a partir de la firma del contrato. 
Cronograma de trabajo

	
	2012

	Actividades
	1 Mes
	2 Mes
	3 Mes
	4 Mes

	Diagnóstico situacional
	X
	X
	
	

	Modelos de Pacto de Convivencia
	
	
	X
	

	Talleres de trabajo y diálogo
	
	
	X
	X

	Firma del Pacto 
	
	
	
	X



Propuesta económica
Inversión

Las acciones descritas en la propuesta técnica, serán implementadas con la inversión descrita a continuación:

	GASTOS GENERALES

	RUBRO
	DESCRIPCIÓN
	TOTAL

	 COORDINACIÓN GENERAL DEL PROCESO 
	Orientación y direccionamiento al equipo de trabajo, definición estrategias de intervención, programación seguimiento y control de la ejecución de los talleres y actividades. 
	3.444,00

	 DISEÑO METODOLÓGICO 
	Realización de una propuesta, un diagnóstico y  2 talleres para la creación del Pacto de Convivencia en el Quito Tenis. 
	2.520,00

	 TALLERES COSNTRUCTIVOS 
	 Ejecución de 3 talleres, con una metodología participativa que tenga como finalidad la Firma del Pacto de Convivencia en el Barrio. 
	1.806,00

	TOTAL:


	7.770,00


Los valores descritos no incluyen IVA.
Forma de Pago
De acuerdo al cronograma de trabajo se requiere el pago del 50% a la firma del contrato, 25% transcurrido los dos talleres y la construcción del Pacto y el 25% al finalizar con la firma del Pacto.
Quito, 8 de Abril de 2013
_______________________________

Boris Cornejo

Presidente Ejecutivo
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