
P_2012_CAC  

Propuesta de Realización   
de Talleres de Evaluación 

 
a 
 

LLAA  CCIIUUDDAADDAANNÍÍAA  DDEELL  DDIISSTTRRIITTOO  

MMEETTRROOPPOOLLIITTAANNOO  DDEE  QQUUIITTOO    
 

presentado a la  
 

 
Secretaría de Seguridad y Gobernabilidad 

 

 

ÍNDICE 

 

Propuesta Técnica ............................................................................................. 2 

Antecedentes .................................................................................................. 2 

Justificación ..................................................................................................... 3 

Objetivos ......................................................................................................... 4 

Objetivos Específicos ................................................................................... 4 

Propuesta metodológica.................................................................................. 4 

Talleres de Síntesis  ...................................... ¡Error! Marcador no definido. 

Duración .......................................................................................................... 5 

Cronograma de trabajo ................................................................................... 6 

Propuesta Económica ........................................................................................ 7 

Inversión .......................................................................................................... 7 

Forma de Pago ............................................................................................... 7 

 



2 

 

 

Propuesta Técnica 

 

ANTECEDENTES 

 

La Fundación Esquel fue creada el 31 de agosto de 1990 en Ecuador, y desde 

ese momento, se ha esforzado en constituirse en una herramienta social que 

facilite  procesos de desarrollo de capacidades, para de este modo contribuir a 

que ciudadanos y ciudadanas encontremos en conjunto soluciones a 

problemas concretos relacionados con la pobreza, la salud, la educación, el 

desempleo, la débil conciencia ciudadana, el liderazgo, la gobernabilidad. 

Esquel nació para enfrentar estos desafíos con la gente y se definió como una 

organización de acción, para combatir  la pobreza y fortalecer la democracia. 

El Ilustre Municipio del Distrito Metropolitano de Quito en su calidad de 

autoridad máxima de la ciudad, tiene como misión: velar por el bienestar de la 

población quiteña sea en el ámbito social, económico, político, cultural, entre 

otros.  

En la actualidad tiene como prioridad robustecer su trabajo,  con la 

participación de una ciudadanía activa que aporte,  construya, colabore y al 

mismo tiempo exija, vigile en lo que respecta a sus Derechos. Es por eso 

fundamental  fortalecer a quienes se encuentran a la cabeza de los procesos, 

quienes conjuntamente con la comunidad trabajan para un objetivo en común: 

La Seguridad Ciudadana. 

El desarrollo imparable de la ciudad, la dinámica productiva y  social, 

conjuntamente con la densidad de conflictos  e inseguridades que genera el 

crecimiento de cualquier ciudad, nos remiten a la necesidad impostergable  de 

empoderar a los  y las lideres sociales que participan activamente en la vida 

cotidiana de las administraciones zonales  del DISTRITO METROPOLITANO 

DE QUITO,  para que se conviertan  en agentes sustantivos  de la participación 

ciudadana.  

Participación que empuja procesos de decisiones democráticas, que consolida 

identidades y sentidos de pertenencia y que se expresa cualitativamente 

cuando se buscan el bien común para diseminar la acción solidaria. 

En correspondencia con el momento histórico que vive el País que nos enfrenta 

a nuevos desafíos, la participación ciudadana es un componente clave en la 

comprensión del modelo de desarrollo,  tanto en la dimensión de exigibilidad y 

garantía de los derechos individuales y colectivos, como en el diseño de una 
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arquitectura institucional  que arranca con  un nuevo concepto de servicio 

público.  

Todos estos factores tienen como núcleo central al ser humano  y creemos que 

es posible potenciar su acción a través de procesos sistemáticos de 

información, reflexión, debate e intercambio. Pues es la única manera de que 

los y las ciudadanas nos empoderemos y trabajemos en pro de la Seguridad en 

Quito.  

JUSTIFICACIÓN 

 

Sin temor a equivocarnos, la inseguridad en Quito creció ostensiblemente no 

solo como percepción,  si no como consecuencia de múltiples factores y 

circunstancias que han agravado esta problemática en la ciudad y en el país en 

su conjunto. El clamor ciudadano entonces ha priorizado este tema como el 

más importante y el más urgente del convivir ciudadano. 

El mismo Municipio señala que asaltos y robos a personas, se ha incrementado 

en un 12% en el 2011, en la zona del hipercentro de Quito, mientras que en los 

valles se reportan mayor número de robos a domicilios con altos niveles de 

violencia. Igualmente ha crecido el microtránsito de drogas en barrios quiteños, 

y nuevas modalidades delictivas como sicariato,  secuestro express, clonación 

de tarjetas, etc. 

Agudiza esta situación,  la insuficiente organización y liderazgo de los líderes 

barriales. Sabemos que esta problemática requiere de instituciones que 

generen confianza, vigilen el cumplimiento de la ley y de los derechos de los 

ciudadanos,  y ofrezcan servicios eficientes y efectivos. Pero también sabemos 

que la dinámica institucional liderada por la voluntad política de la autoridad, 

requiere de la presencia de una ciudadanía activa que participe y  colabore, 

fortalezca su sentido de pertenencia y potencie la fuerza organizativa para dar 

respuestas a las amenazas que acechan el buen vivir.   

En resumen, los problemas que enfrentan el Ecuador y específicamente la 

ciudad de Quito, son agudos. No obstante, la apuesta al cambio es una idea 

continua de la ciudadanía que requiere un esfuerzo colectivo, una propuesta 

integradora, un liderazgo oportuno y la presencia de nuevos actores sociales 

en el convivir diario y democrático del Barrio. De esta manera, la demanda 

fundamental es el desarrollar capacidades para consolidar el capital social que 

puede ser la base que frene esta problemática. 

Por su parte la Secretaría de Seguridad está desarrollando todo una 

programación para fortalecer a la organización social así como la Policía 

Nacional.  
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OBJETIVO CENTRAL 

 

El objetivo central de esta consultoría es facilitar la realización de  una jornada 

de evaluación  a la gestión pública sobre la seguridad ciudadana,   con la 

participación de  los ciudadanos de las distintas Zonas del DMQ, quienes 

desde su acción cotidiana son actores centrales de este proceso y entregar su 

síntesis a las autoridades pertinentes en el evento del 23 de Junio que prepara 

la Secretaría de Seguridad. 

Un segundo objetivo es contribuir a que se conozca mejor el rol de cada 

institución,  frente a la temática de la Seguridad en la Ciudad.  

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 

 Facilitar  los talleres o focus group de trabajo con los  participantes de 

cada Zona del DMQ. 

 Sistematizar los logros más significativos y las recomendaciones en 

temas de seguridad en cada una de las Zonas del DMQ,   planteadas en 

los talleres de los líderes barriales. 

 Presentación de 8 conclusiones (una por cada zona) en temas de 

seguridad fruto de los talleres realizados. 

 

PROPUESTA METODOLÓGICA 

 

Nuestra práctica institucional da cuenta de una amplia experiencia en la 

facilitación de procesos sociales a nivel local y nacional sobre diversas  

temáticas de interés público  y de fortalecimiento a la participación ciudadana.   

En el tema que nos ocupa y para garantizar el cumplimiento de los objetivos,  

Esquel propone:  

La facilitación de 8 talleres con alrededor de 80 personas cada uno,  para 

discutir la temática de la Seguridad en cada Zona Distrital y Barrio. 

Para lo cual cada taller contará con un facilitador, un sistematizador quienes en 

2 horas de trabajo despertarán el debate entre los asistentes con tres 

preguntas motivadoras cuya finalidad es precisar: 

1. Logros de la comunidad – o comité de seguridad en la Zona a la que 

pertenece en temas de Seguridad Ciudadana. 

2. Dificultades o problemas de la comunidad en el combate en contra de la 

inseguridad en su zona de alcance. 
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3. Recomendaciones y sugerencias desde la ciudadanía hacia las 

instituciones competentes. 

Así  cada taller concluirá con una recomendación de la comunidad hacia las 

diferentes instituciones involucradas  en temas de Seguridad, las mismas 

que serán recopiladas al final del evento en una presentación en Power 

Point.  

De esta manera la voz ciudadana propondrá a las instituciones sugerencias 

que orienten  a las instituciones para futuros trabajos y proyectos con el fin 

de mejorar y hacer más efectiva su gestión. Además de dinamizar un 

Proceso de Intercambio que genere debate y aprendizajes para sostener 

la continuidad del trabajo en todo  nivel. 

PRODUCTOS A ENTREGAR 

 Facilitación de los 8 Focus-Group (Talleres) 

 Sistematización de  los resultados de las tres preguntas motivadoras 

 Sistematización de una conclusión por Zona de Trabajo 

 Presentación Power Point con las 8 conclusiones o recomendaciones 

por zona. 

 Informa General incluye: Lista de Participantes, Fotos, Documento de 

Síntesis.  

DURACIÓN 

 

Esta propuesta se plantea implementar en cinco días de trabajo (3 horas 

diarias) de trabajo a partir de la firma del contrato.  
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CRONOGRAMA DE TRABAJO 

 

Actividades 1 día 1 día 1 día 1 día 1 día 

Diseño metodológico X 
  

  

Reunión preparatoria con 
Facilitadores  

 
X 

 

  

Reunión preparatoria con 
Sistematizadores 

  
X 

  

Jornada de trabajo  

   

X  

 Sistematización de las 
conclusiones importantes de 
cada taller 

   
X 

 

Presentación del Power Point 

   
X 

 

Documento de Síntesis de los 
Talleres 

   
 

X 
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PROPUESTA ECONÓMICA 

 

INVERSIÓN 

Las acciones descritas en la propuesta técnica, serán implementadas con la 

inversión descrita a continuación: 

GASTOS GENERALES 
Talleres Simultaneos Evento  Municipio 23/06/2012 

RUBRO DESCRIPCIÓN COSTOS 

 COORDINACIÓN 
GENERAL DEL 

PROCESO  

 Orientación y direccionamiento al 
equipo de trabajo, definición 
estrategias de intervención, 
programación seguimiento y control de 
la ejecución de los talleres y 
actividades comunicación con 
Municipio de Quito.  

                                
625,00  

 DISEÑO 
METODOLÓGICO  

 Realización de 2 talleres para el diseño 
metodológico y la coordinación de la 
puesta en marcha de focus group  

                                
625,00  

 FOCUS GROUPS   
 Ejecución de 8 focus groups, cada uno 
con 80 personas de manera simultanea 
para la validación temática  

                             
3.000,00  

 GASTOS GENERALES  

 Otros gastos administrativos, 
comunicaciones, servicios básicos, 
courier, materiales y suministros, 
copias.  

                                
937,50  

 TOTAL GASTOS GENERALES:  
                             

5.187,50  
Los valores descritos no incluyen IVA. 

 

Forma de Pago 

De acuerdo al cronograma de trabajo se requiere el pago del 50% a la firma del 

contrato, 50% al final del Evento con la entrega del Documento de Síntesis. 

Quito, 15 de junio de 2012 

_________________________________ 

Boris Cornejo 

Presidente Ejecutivo 


