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Propuesta Técnica

Antecedentes

Quito ha visto mermado en los últimos años,  la presencia de una ciudadanía activa por varias razones, pero especialmente por un entorno político que ha tratado de minimizar y excluir a la ciudadanía en los niveles  deliberativos y de decisión, dejando escasos espacios de intervención y participación ciudadana efectiva.  En este entorno un grupo de 15 organizaciones de la Sociedad Civil, decidió en enero 2014, reunirse para construir colectivamente el “MANIFIESTO POR QUITO”,  un conjunto de propuestas concretas e incluyentes sobre temas que nos preocupan y ocupan, y que la ciudad necesita respuestas. 

Este Manifiesto fue presentado a varios candidatos y candidatas a la Alcaldía del Distrito Metropolitano de Quito, las cuales dialogaron y recogieron lo mejor de cada propuesta. Tras este proceso, las 15 organizaciones de la sociedad civil tomaron la decisión de ampliar su convocatoria y consolidarse en un espacio permanente y democrático, que permita visibilizar las problemáticas y viabilizar las propuestas ciudadanas frente a las autoridades electas. Es así que nace el FORO PERMANENTE DE QUITO (FPQ), con 36 organizaciones de la sociedad civil, como un espacio ciudadano que quiere incidir e intervenir,  para hacer una ciudad más democrática y reafirmar así que entre la Sociedad y el Estado debe hacerse la Política Pública.

En este proceso, Fundación Esquel es co-impulsadora de esta iniciativa, y desempeña el rol de Secretaría Técnica del Foro Permanente de Quito, cuyo objetivo es planificar y dar seguimiento a las acciones que lleva adelante el FPQ. Fundación Esquel es una institución sin fines de lucro creada hace 25 años en Ecuador, y desde ese momento, se ha esforzado en constituirse en un espacio y en una  herramienta que facilita procesos sociales, construye capacidades, fomenta el desarrollo y promueve democracia,  para de este modo contribuir a que ciudadanos y ciudadanas encontremos en conjunto, soluciones a problemas concretos que afectan directamente nuestras vidas. 

Luego de casi dos años de trabajo el Foro es ya un espacio de debate, análisis y creación de propuestas que deben ser canalizadas al Gobierno Local con el fin de que la autoridad municipal, recupere la voz y acuerdos ciudadanos para incorporarles en sus agendas, y  transformarlos en ordenanzas, políticas, programas y acciones que retornen la voz de  la ciudadanía para incidir mejor  en su la calidad de vida y en la vigencia de sus Derechos. 

¿Qué es el Foro Permanente de Quito?
Es un Espacio transparente, plural, políticamente independiente, en donde se delibera,  sobre aportes y soluciones a los problemas que enfrenta nuestra ciudad,  para hacer de ella el escenario de bienestar, solidaridad y equidad que todas y todos nos merecemos.

Es un Foro de interlocución de la ciudadanía con el Gobierno Local que busca consolidar un proceso democrático, de consulta abierta y  responsable, de construcción de ciudadanía y que aporte críticamente en la consolidación de  un buen gobierno de la ciudad.
¿Para qué se creó el Foro Permanente de Quito?

Con el fin de ejercer el derecho a la participación ciudadana prevista en la Constitución del Ecuador,  aportar saberes y recursos,  construir y hacer observancia de políticas públicas, y  colectivamente promover  mejores condiciones de vida para que se cumplan los anhelos ciudadanos.
¿Cuáles son Nuestros Valores? 

· HONESTIDAD

· LIBERTAD DE EXPRESIÓN

· CAPACIDAD DE ESCUCHAR

· RESPETO A LAS DIFERENCIAS

· PLURALIDAD

· INTERCULTURALIDAD

· INCLUSIÓN

Pero lo fundamental es que nos une un INTERÉS COMÚN:
SOMOS PARTE DE LA CIUDAD,  Y  PROPONER ACCIONES PARA MEJORARLA ES NUESTRA RESPONSABILIDAD.

SOMOS ACTORES QUE CREAMOS, CONSTRUIMOS,  PROPONEMOS Y EXIGIMOS.
Justificación

Tanto en el escenario nacional como en lo local, los últimos tiempos se han caracterizado por  falta de información,  escases de espacios de participación,  apatía hacia asuntos públicos y  desconfianza hacia las instituciones, entre otras razones, son síntomas  de una débil cultura ciudadana de corresponsabilidad en los asuntos de interés público; es por esto que fortalecer la cultura ciudadana que se base en una participación social cualificada,  se hace cada día más necesaria. En este sentido, es de vital importancia el involucramiento de la ciudadanía en asuntos y temas públicos, en donde la participación y comunicación vuelvan  efectivos el derecho y deber de los ciudadanos frente a la gestión pública. 

En el caso que nos ocupa, el Foro Permanente de Quito ha encontrado canales ciudadanos e institucionales, cuya intensión y énfasis está ligado a la participación. Por lo tanto, poder asumir una corresponsabilidad en los asuntos de ciudad es una meta importante en la construcción de actorías sociales y gobiernos responsables. 

En este sentido, consolidar y fortalecer este espacio de diálogo plural y ciudadano a través de herramientas de comunicación, veeduría y espacios de intercambio de experiencias ciudadanas es una tarea fundamental para aumentar los niveles de democracia, participación y gobernabilidad local. Al mismo tiempo, el involucrar a actores sociales permitirá que crezca el interés por los asuntos públicos. Igualmente, la educación ciudadana será una temática fortalecida puesto que el sistema de monitoreo y comunicación genera un acercamiento con las instituciones públicas, su personal, su gestión y recalca la importancia que tiene la participación ciudadana en el desarrollo de la ciudad.

Objetivos
· Fortalecer al Foro Permanente de Quito como un espacio de diálogo, interacción e incidencia ciudadana para asumir la corresponsabilidad en los asuntos de ciudad y así contribuir a fortalecer  una democracia más participativa. 

Objetivos  Específicos
1. Coordinar espacios de diálogo y encuentro  entre actores de la sociedad civil y organizaciones sociales  y barriales con autoridades y actores del sector público,  para intercambiar ideas, experiencias, miradas, (a nivel local) con el fin de conocer, debatir, proponer mejores enfoques, estrategias, acciones sobre las realidades y avances en los temas de interés del Distrito Metropolitano de Quito. 
2. Generar propuestas  de políticas públicas, programas y acciones, que desde la ciudadanía aporten para su concreción en el espacio oficial.

3. Crear una plataforma ciudadana que registre, alimente y difunda el accionar del FPQ sobre las temáticas claves de la ciudad  a través de una página Web que dinamice el proceso.
4. Generar un espacio de vigilancia  ciudadana que haga seguimiento de una agenda de prioridades definida por el Foro,  para  informar, dialogar e incidir sobre avances, límites y metas que los datos arrojen. Esta observancia permitirá la generación de nuevos acuerdos.
5. Elaborar productos comunicacionales, digitales e impresos, que difunda los resultados y fomenta la conciencia ciudadana.
Propuesta metodológica
La propuesta parte del convencimiento que la corresponsabilidad entre el gobierno y una ciudadanía participativa es clave para construir un proyecto de ciudad, fortalecer  una cultura democrática y gestar respuestas que incidan en mejorar la  calidad de vida de los ciudadanos y ciudadanas. 
Esta última es entendida como el acceso de los habitantes de  la ciudad a bienes y servicios básicos de calidad y  a la satisfacción ciudadana con dichos bienes y servicios, obtenida a través de valoraciones subjetivas
. 
La expertice del Foro Permanente de Quito en temas de participación y relación con la autoridad, así como la experiencia de Esquel en la realización de proyectos de esta naturaleza, confirma que el fortalecimiento de capacidades hacia una participación ciudadana contribuye a: 

1. Fortalecer al actor social en el ejercicio de una ciudadanía activa y efectiva.

2. Consolidar procesos de participación ciudadana basados en la corresponsabilidad con la gestión pública. 
3. Desarrollar  capacidades para mejorar la organización y cohesión social, base en la que se sustenta todo  proceso de desarrollo local
4. Identificar  agendas consensuadas y prioritarias definidas desde la ciudadanía  
5. Visibilizar problemáticas y promover propuestas. 
6. Gestar una institucionalidad que legitima su accionar en el territorio en base a la participación ciudadana.

7. Fortalecer la convivencia democrática a través de actores sociales que se encuentran, se respetan, participan, interactúan opinan y gestan un proyecto de ciudad.
Por eso nos proponemos dar un salto más allá de la participación activa a la participación política, en donde no solo dialogamos entre ciudadanos y con las autoridades sino que también proponemos, monitoreamos acciones y pretendemos  incidir  en la gestión pública. 
COMPONENTES DEL PROYECTO
En nuestro caso, sabemos que la participación de la ciudadanía requiere de un involucramiento de actores informados, de la definición de una Agenda común, de espacios de diálogo y debate, así como de seguimiento y control social, en el que se visibilicen avances, metas, limitantes y acuerdos en torno a los temas priorizados por el Foro Permanente de Quito. 

Esquel desde su rol de Secretaría Técnica y por mandato del Foro propone este proyecto con cuatro grandes líneas de Acción:

1. Espacios de encuentro e intercambio de aprendizajes.

El Foro de Quito ha aprendido que la base y fuerza de su participación se da en la creación de espacios de encuentro de la diversidad social, cultural, intergeneracional, de intereses, que son parte de este espacio, en el que se  fomenta un mayor interés por informarse sobre asuntos políticos, una mejor cooperación entre las diversas experiencias que comparten la mesa, una confrontación de ideas y propuestas que logran ser consensuadas. Esta dinámica ha generado una cultura colectiva más respetuosa y propositiva.  
Por lo tanto se vuelve fundamental generar espacios permanentes de diálogo, reflexión y debate que se sostengan en la participación ciudadana, que aborden temas priorizados de interés para la ciudad y así concretar su incidencia en la toma de decisiones.
Así se propone como actividades: 
a) Definición de una agenda de temas priorizados por el Foro Permanente de Quito.
b) Crear y fortalecer propuestas de políticas públicas acorde a la agenda de prioridades.
c) Generar mínimo una reunión mensual entre los integrantes del FPQ para planificar, reflexionar y proponer acciones respecto a los temas priorizados en la agenda del FPQ, con el objetivo de establecer iniciativas y propuestas de incidencia local.

d) Organizar trimestralmente eventos de intercambio de experiencias ciudadanas o espacios de debate acorde a los temas de agenda prioritaria del FPQ para proponer consensos o soluciones desde la voz ciudadana.

e) Se convocará un gran evento anual con el fin de acercar a toda la ciudad sobre una temática de incidencia y relevancia para la ciudad.

f) Eventos barriales de incidencia y reflexión en las temáticas priorizadas con un enfoque edu-comunicacional.

2. Plataforma Ciudadana de información 

En la actualidad, no podemos negar que los medios de comunicación y las nuevas tecnologías han cambiado las relaciones entre las personas. Es por ello que el Foro Permanente de Quito debe contar con una página web que informe, provoque debate y difunda las acciones priorizadas por el FPQ con el objetivo mejorar los niveles de incidencia. 

Es por ello, que la plataforma pretende ser una herramienta de influencia e interacción ciudadana con una audiencia participativa que amplíe el impacto de las acciones que realiza el FPQ. 

En este sentido, proponemos construir y fortalecer una página web que sea: 

· Un espacio de profundización y conocimiento de las temáticas que afectan a la ciudad.
· Un espacio de intercambio de experiencias y aprendizajes

· Un espacio de articulación entre las propuestas institucionales y las de los actores sociales.
· Un espacio de representación de la voz ciudadana.
Así, este medio de comunicación se convierte en una estrategia para promover diálogo entre actores, participación ciudadana responsable, e incidencia. 
Para ello se pretende:

a) Cambiar la actual página web del FPQ a una página web 2.0 con el fin de convertirla en una herramienta amigable que permita interacción con otros sectores y colectivos ciudadanos.

b) Realizar mínimo una entrevista o reportaje mensual sobre los temas de impacto en la ciudad.
c) Un boletín mensual digital que informe las acciones y eventos de FPQ.
d) Manejo de redes sociales para interacción y difusión de acciones y propuestas. 
3. Construyendo el Sistema de Monitoreo y Seguimiento 
El diseño de un sistema de monitoreo facilitará una evaluación permanente, continua y sistemática, que permite un proceso de veeduría, aprendizaje y acción tanto institucional como ciudadana; con el objetivo de generar información relevante para la toma de decisiones en la gestión, ejecución y operación de la Política Pública. En este sentido, la finalidad del monitoreo y seguimiento es generar conocimiento que permita retroalimentar la toma de decisiones oportunas para garantizar la calidad, eficiencia, y efectividad de las políticas.

Con este marco, se torna fundamental, contar con un diseño metodológico que nos permita dar seguimiento a la agenda prioritaria del FPQ y medir el impacto de las propuestas. 

Este componente tiene como actividades centrales:

a) Identificar indicadores de medición relacionados con los temas prioritarios de la agenda del FPQ.
b) Desarrollar e implementar las herramientas de evaluación y medición de los indicadores.
c) Análisis de los resultados obtenidos.

d) Realizar informes que contengan recomendaciones para el seguimiento de los temas priorizados por el FPQ. 

e) Socializar a la ciudadanía y autoridades locales los resultados obtenidos. 

f) Seguimiento por comisiones de los indicadores. 

Esto nos permitirá levantar, procesar y difundir información sistemática, actualizada y territorializada sobre los temas de la agenda y las propuestas de política pública realizadas por el FPQ. 

4. Productos Edu-Comunicacionales 
La comunicación es una herramienta clave para la incidencia. En este contexto, crear productos edu-comunicacionales de impacto que difundan y sensibilicen a la ciudadanía, en torno a la agenda de prioridades del FPQ, es una de las áreas a intervenir. Por lo tanto, el contar con boletines informativos, eventos de sensibilización, concursos que motiven la interacción ciudadana son claves para fomentar la participación e incidencia ciudadana y visibilizar el accionar del FPQ como actor de influencia en los temas de ciudad. 
Para lograr visibilizar al FPQ e incidir en los asuntos de ciudad, requerimos de acciones concretas tales como: 
a) Mensajes o spot radiales que fomenten la participación ciudadana. 

b) Flashmob en espacios barriales que sensibilicen sobre los temas que se han priorizado.

c) Boletines informativos.
d) Publicaciones

e) Campaña de sensibilización en redes sociales.
f) Concurso de fotografía para involucramiento de jóvenes.
Estos cuatro componentes construirán un espacio de participación e incidencia ciudadana que informe, dialogue, proponga e incida sobre a los avances, límites y metas respecto a la agenda prioritaria que afectan y son de interés para la ciudad con el objetivo de generar nuevos acuerdos, eficaces decisiones  y mejor calidad de vida en los quiteños y quiteñas.
Duración

El proyecto está visto a largo plazo, sin embargo esta intervención está planificada para un periodo de dos años.
Cronograma de trabajo
Ejemplo:
	Actividades
	1 Semestre
	2 Semestre
	3 Semestre
	4 Semestre

	Plan de Trabajo
	-
	 
	 
	 

	Espacios de diálogo
	-
	-
	-
	-

	Plataforma Virtual
	-
	-
	-
	-

	Construcción del Sistema de monitoreo
	-
	-
	
	 

	Seguimiento a los datos obtenidos
	 
	 
	-
	-

	Difusión de Información
	-
	-
	-
	-


Propuesta Económica
Inversión

	DETALLE DE COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS

	DESCRIPCIÓN
	CANT.
	VALOR UNITARIO
	VALOR TOTAL

	COSTOS DIRECTOS

	01 Consultor senior para Coordinar Secretaria Técnica del Foro, entre sus tareas estarán: la definición de estrategias de desarrollo y fortalecimiento del Foro, el seguimiento y dirección del plan de trabajo del Foro, elaboración de informe y coordinación con entidad financista por 24 meses.
	24
	1.600,00
	38.400,00

	01 Consultor junior para brindar apoyo operativo a la Secretaría Técnica. Entre sus tareas estarán: coordinar convocatoria y seguimiento a miembros del Foro, organización y preparación de aspectos logísticos eventos, apoyo en la elaboración de informes, por 24 meses.
	24
	900,00
	21.600,00

	24 reuniones mensuales entre los integrantes del FPQ para planificar, reflexionar y proponer acciones respecto a los temas priorizados en la agenda del FPQ, con el objetivo de establecer iniciativas y propuestas de incidencia local con 30 participantes cada uno. Incluye: 
*Refrigerios, materiales para 30 participantes. 
** Alquiler espacio y equipos
***Honorarios facilitación y sistematización y movilización.
	24
	700,00
	16.800,00

	08 eventos trimestrales de intercambio de experiencias ciudadanas o espacios de debate acorde a los temas de agenda prioritaria del FPQ para proponer consensos o soluciones desde la voz ciudadana con 50 participantes cada uno. Incluye:                                                                                            *Refrigerios, materiales para 50 participantes. 
** Alquiler espacio y equipos
***Honorarios facilitación y sistematización y movilización.
	8
	1.500,00
	12.000,00

	02 eventos uno cada año con el fin de acercar a toda la ciudad sobre una temática de incidencia y relevancia para la ciudad con 300 participantes cada uno.                                                                  Incluye:                                                                                            *Coctel, material para 300 participantes. 
**Alquiler de equipos.
	2
	8.000,00
	16.000,00

	03 eventos barriales de incidencia y reflexión en las temáticas priorizadas con un enfoque edu-comunicacional.                                                            Incluye:                                                                                            *Transporte, refrigerios y materiales
	3
	2.200,00
	6.600,00

	01 Diseño metodológico de seguimiento a la agenda prioritaria del FPQ y medir el impacto de las propuestas. 
	1
	5.500,00
	5.500,00

	01 Estrategia de comunicación para posicionar al Foro y sus actividades en diversos medios.
	1
	3.800,00
	3.800,00

	01 Diseño de campaña de difusión en redes sociales y medios no convencionales 
	1
	2.600,00
	2.600,00

	01 Monitoreo y seguimiento a alcances de la campaña de difusión
	1
	2.000,00
	2.000,00

	12 Entrevistas o reportajes relacionados con temáticas tratadas en el Foro.
	12
	350,00
	4.200,00

	01 Diseño de la página Web 2.0 (Cambiar la actual página web del FPQ a una página web 2.0 con el fin de convertirla en una herramienta amigable que permita interacción con otros sectores y colectivos ciudadanos.)
	1
	2.200,00
	2.200,00

	01 Producción y difusión de spots radiales
	1
	4.500,00
	4.500,00

	01 Producción del Flashmob
	1
	3.000,00
	3.000,00

	02 Publicaciones en las que se compila la experticia del Foro y las mejores prácticas de sus miembros en torno a participación ciudadana. 
	2
	4.000,00
	8.000,00

	01 productos edu-comunicacionales que contribuyan a la implementación del plan de comunicación
	1
	3.000,00
	3.000,00

	24 Diseño, producción y difusión de boletines electrónicos mensuales para socializar avances del Foro e información de la ciudad
	24
	375,00
	9.000,00

	01 Concurso de Fotografía para promover participación de jóvenes en torno a la temática de participación y cultura urbana.
	1
	4.000,00
	4.000,00

	TOTAL COSTOS DIRECTOS
	163.200,00

	COSTOS INDIRECTOS

	Proporcional otros sueldos administrativos, gastos generales, papelería y materiales de oficina, por un período de 24 meses.
	24
	700,00
	16.800,00

	TOTAL COSTOS INDIRECTOS
	16.800,00

	 
	180.000,00


US/180.000,00 (Ciento ochenta mil 00/100 dólares de Estados Unidos de Norteamérica)

Forma de Pago
40% A la firma del convenio

30% Al término de la segunda fase 

20% Al término de tercera fase

10% Al término de la cuarta fase
Quito, enero de 2016

_________________________________

Boris Cornejo Castro 

Presidente Ejecutivo
� Programa Medellín Cómo Vamos: un aporte del sector privado a la calidad de vida. Balance 2006-2012.  Pág 4
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