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Coordinación Técnica 1 2 3 4 5 6 7 8

Coordinación de actividades X X X X X X X X

Monitoreo de Actividades X X X X X X X X

Monitoreo de proceso X X

Definición de siguiente etapa X

Componente diagnóstico e inmersión 

Jornada de pensamiento estratégico en CN  X

reuniones de apr0ximación a comunidad X

Evento de lanzamiento del proceso  X

Mapeo de Actores  X X

Construcción de Planes de Mejora por grupos (lideres comunitarios, jóvenes, mujeres)

X X

Documento con planes de acción integrado de grupos X

Dos jornadas de trabajo  para definir Iniciativa estratégica X

Sistematización plan de trabajo X

Apoyo a conformación de grupo promotor comunitario X X

Componente Construcción de capacidades 

Talleres formativos ( 6 total) X X X X X

Bases para fondo concursable para iniciativas comunitarias X

Selección de iniciativas comunitarias X

Acompañamiento especializado a iniciativa comunitaria definida  X X X X X

Definición de bases para talleres X

Club de jóvenes en comunicación (formación) X X

Impresión de 500 ejemplares y distribución en la comunidad X

Formación de club de teatro   X X

Club de pintura mural (con la comunidad, preparación) X

Jornadas recreativas niños y jóvenes (incluye feria y materiales) X X

Componente ejecución de proyecto estratégico y de iniciativas comunitarias

Preparación de bases para apoyo a iniciativas comunitarias

X

Acompañamiento a una iniciativa comunitaria contemplada en su plan de cada grupo 

identificado X X X

Ejecución de proyecto estratégico X X X

Acompañamiento y apertura de relaciones X X X

Evaluación de resultados y nuevas acciones X

Meses
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Propuesta Técnica

Antecedentes

Cervecería Nacional, desde 1887 inicia actividades en la ciudad de Guayaquil, extendiéndose poco  a poco hasta abrir su planta en Cumbayá en el Barrio las Mandarinas, en el Distrito Metropolitano.
Este recorrido y permanencia en el tiempo lo ha logrado gracias a su ética ambiental y su relacionamiento con la comunidad que le han hecho acreedora a varios reconocimientos nacionales e internacionales.

En este afán de seguir contribuyendo al desarrollo local, especialmente de las áreas que colindan con las plantas que la empresa posee, la llevaron a tomar contacto con Fundación Esquel – Ecuador, organización con 23 años de trayectoria en proyectos de desarrollo comunitario que tiene como misión el contribuir al desarrollo humano sustentable del Ecuador, al mejoramiento de la calidad de vida de los pobres y a la construcción de una sociedad democrática, responsable y solidaria.

Fundación Esquel es una institución privada sin fines de lucro reconocida por el Ministerio de Inclusión Económica y Social, antes Ministerio de Bienestar Social, mediante Acuerdo Ministerial No. 1594 del 31 de agosto de 1990. 

Desde su creación, Esquel ha orientado sus esfuerzos hacia el fortalecimiento del desarrollo de capacidades institucionales, así como, contribuyendo para que la ciudadanía asuma roles activos alrededor de soluciones a problemas relacionados con la pobreza, la salud, la educación, el desempleo, el liderazgo, la gobernabilidad y el fortalecimiento de la democracia. 

Esquel cuenta con una amplia experiencia traducida en la implementación de 700 proyectos con los que se ha beneficiado a más de 460 mil personas, a través del trabajo con 2541 organizaciones y 19 redes a nivel nacional; además cuenta con una certificación ISO 9001-2008 que garantiza la eficiencia de su gestión.

Fundación Esquel ha desarrollado una propuesta que nace de la necesidad que tiene Cervecería Nacional de apoyar al Barrio Santa Inés y a sus habitantes basada en el acercamiento de los actores y el trabajo mancomunado para mejorar su situación.

Justificación

Actualmente, el desarrollo de las sociedades demanda un relacionamiento directo entre actores, que al trabajar mancomunadamente consiguen beneficios que se visibilizan en la mejora de las condiciones de vida y la sostenibilidad de actividades económicas que permiten el desarrollo de localidades.

En este contexto, la Cervecería Nacional, consientes de que, su planta ubicada en el Barrio Las Mandarinas, de la parroquia Cumbayá, Distrito Metropolitano de Quito, colinda con el barrio Santa Inés, que requiere de atención y apoyo para desarrollar las potencialidades de la población propone trabajar en un plan que permita delinear una estrategia de intervención social.
El barrio Santa Inés se encuentra en situación de riesgo, las necesidades de servicios son evidentes y la comunidad necesita un trabajo que les permita mejorar las potencialidades de sus integrantes.
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A través de esta propuesta se pretende apuntalar un proceso de desarrollo de la comunidad que evidencie la intervención de la Empresa como eje dinamizador de las actividades que se pueden desarrollar y mejorando así la relación Empresa-comunidad generando beneficios mutuos.

Objetivos
Apoyar el desarrollo de la comunidad de Santa Inés
Objetivo Específico
· Fortalecer la organización interna, cohesión, autogestión  de la  comunidad.
· Detectar y actuar sobre  grupos de interés y las brechas de bienestar definidas como retos a resolver con base a planes de mejora.
· Definir la intervención incluyendo diferentes niveles relativos a la “experiencia de vida” en la comunidad.
· Trabajar con diferentes actore: líderes comunitarios, niños y niñas, jóvenes, mujeres y adultos mayores.
· Definir una estrategia de inserción laboral que se conecte con un Programa de Formación Ocupacional.
· Realizar un diagnóstico de medios que permita medir su influencia y potencial en redes sociales

· Realizar un análisis de los medios comunicacionales de los que se dispone para llegar a los grupos objetivo.
· Diseñar herramientas de medición de la satisfacción y reputación de la fábrica.
Propuesta metodológica
Alcance del programa: El análisis y diagnóstico están encaminados a utilizar elementos orientadores que se revalidan en el proceso y que permiten facilitar el diálogo con la comunidad, generando resultados que se traducirán en acciones concebidas como acuerdos de trabajo y Planes de Mejora de Condiciones de Bienestar. El proceso necesariamente genera la articulación de diversos actores en el territorio.
LA ESTRATEGIA DE INTERVENCIÓN:

Desde un enfoque de corto y mediano plazo, es posible poner en marcha un Modelo de Desarrollo Social Sostenible, basado en las siguientes fases:
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El método que se propone está orientado a crear condiciones para el establecimiento de relaciones sostenibles entre la comunidad y la empresa que potencien relaciones de vecindad orientadas al desarrollo común.

Detalle
A continuación se detallan los pasos que se deben seguir en una hoja de ruta diseñada para conseguir los objetivos planteados:
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ESQUEMA DE OPERACIÓN:

A continuación, en la gráfica, se puede observar el esquema de operación que visibiliza el flujo de actividades empezando por el diagnóstico e inversión donde se definirán las alianzas necesarias para la construcción de las capacidades a través de iniciativas, talleres y actividades para conseguir el objetivo del proyecto.
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ORIENTACIÓN PARA LAS ACCIONES:

Una vez que se hayan detectado las necesidades de la comunidad de forma participativa se definirán los vehículos que permitan llegar a los niveles de comunicación y vinculación con la misma que pueden ser iniciativas clubes, talleres que giren alrededor de varias temáticas como deporte arte y cultura.
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Es importante que para definir los Planes de acción partiendo de las necesidades se centre la atención en los temas a continuación descritos para no generar relaciones paternalistas. La comunidad debe llegar a ser la actora de su propio cambio 
· Expectativas Comunitarias 

· Política de Comunicación 

· Conflictividad 
· Deuda Social 

COMPONENTES:

Diagnóstico e inmersión:

· Jornada de pensamiento estratégico en CN (3 horas) 
· Diálogos comunitarios (construcción de cadenas de confianza “Ser reconocido como cercano a la comunidad”) 
·  Reuniones y visitas comunitarias (1 mes) 
· Evento de lanzamiento del proceso (1) 
· Mapeo de Actores: (1) documento de estrategia. (60 días) 
· Identificación de lideres, grupos de apoyo, grupos objetivos. 
· Identificación de conflictos intracomunitarios. 
· Identificación de niveles de organización, cohesión y autogestión 
· Definición de nudos críticos al desarrollo comunitario 
· Construcción de planes de mejora de condiciones de bienestar con grupos objetivos 
· Tres encuentros por grupo (lideres comunitarios, jóvenes, mujeres) diseño de plan 
· Sistematización de documento con planes con prioridades estratégicas 
· Construcción de acuerdos para impulso de iniciativa estratégica de desarrollo comunitario 
· Dos jornadas de trabajo 
· Sistematización de plan de trabajo 
· Conformación de grupo promotor comunitario 
Construcción de capacidades:

· Formación para fortalecimiento comunitario 
· 1 taller mensual formativo  definido con base a temas de planes  partir de tercer mes (6 talleres) 
· Preparación de bases para clubes 
· Club de jóvenes en comunicación 
· Capacitación ( 1 mes) 
· Diseño y producción de Periódico No 1 
· Impresión de 500 ejemplares y CD 
· Club de teatro o baile (comunidad) 
· 3 jornadas más presentación 
· Club de pintura mural 
· 3 jornadas más mural 
· Jornadas recreativas 
· 7 jornadas recreativas (7 semanas) 
· 1 feria de integración 
Ejecución de proyecto estratégico y de iniciativas comunitarias:

· Preparación de bases para apoyo a iniciativas comunitarias 
· Ejecución de acciones definidas en planes de mejora 
· Acompañamiento a una iniciativa comunitaria contemplada en su plan de cada grupo identificado 
· Ejecución de proyecto estratégico 
· Establecimiento de canales de acercamiento de comunidad a actores claves 
· Acompañamiento, apertura de relaciones, agendas  de reuniones, apoyo a seguimiento de acuerdos 
· Evaluación de resultados y definición de nuevas acciones 
Inserción Laboral:

· Componente a desarrollar en propuesta de PFO 
MODELO DE GESTIÓN:
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Duración

8 meses a partir de la firma del contrato.
Cronograma de trabajo
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Propuesta Económica
Inversión

El valor total de la propuesta es de USD. 50.00000, valor que no incluye IVA
Forma de Pago
El pago se realizará mensualmente a través de planillas de los productos entregados.
_________________________________

Eco.Boris Cornejo Castro
PRESIDENTE EJECUTIVO
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[image: image9.emf]Actividad o consultoría

Coordinación Técnica 1 2 3 4 5 6 7 8

Coordinación de actividades X X X X X X X X

Monitoreo de Actividades X X X X X X X X

Monitoreo de proceso X X

Definición de siguiente etapa X

Componente diagnóstico e inmersión 

Jornada de pensamiento estratégico en CN  X

reuniones de apr0ximación a comunidad X

Evento de lanzamiento del proceso  X

Mapeo de Actores  X X

Construcción de Planes de Mejora por grupos (lideres comunitarios, jóvenes, mujeres)

X X

Documento con planes de acción integrado de grupos X

Dos jornadas de trabajo  para definir Iniciativa estratégica X

Sistematización plan de trabajo X

Apoyo a conformación de grupo promotor comunitario X X

Componente Construcción de capacidades 

Talleres formativos ( 6 total) X X X X X

Bases para fondo concursable para iniciativas comunitarias X

Selección de iniciativas comunitarias X

Acompañamiento especializado a iniciativa comunitaria definida  X X X X X

Definición de bases para talleres X

Club de jóvenes en comunicación (formación) X X

Impresión de 500 ejemplares y distribución en la comunidad X

Formación de club de teatro   X X

Club de pintura mural (con la comunidad, preparación) X

Jornadas recreativas niños y jóvenes (incluye feria y materiales) X X

Componente ejecución de proyecto estratégico y de iniciativas comunitarias

Preparación de bases para apoyo a iniciativas comunitarias

X

Acompañamiento a una iniciativa comunitaria contemplada en su plan de cada grupo 

identificado X X X

Ejecución de proyecto estratégico X X X

Acompañamiento y apertura de relaciones X X X

Evaluación de resultados y nuevas acciones X

Meses

Hoja1

		Actividad o consultoría		Meses

		Coordinación Técnica		1		2		3		4		5		6		7		8

		Coordinación de actividades		X		X		X		X		X		X		X		X

		Monitoreo de Actividades		X		X		X		X		X		X		X		X

		Monitoreo de proceso								X								X

		Definición de siguiente etapa																X

		Componente diagnóstico e inmersión 

		Jornada de pensamiento estratégico en CN 		X

		reuniones de apr0ximación a comunidad		X

		Evento de lanzamiento del proceso 				X

		Mapeo de Actores 				X		X

		Construcción de Planes de Mejora por grupos (lideres comunitarios, jóvenes, mujeres)				X		X

		Documento con planes de acción integrado de grupos						X

		Dos jornadas de trabajo  para definir Iniciativa estratégica						X

		Sistematización plan de trabajo						X

		Apoyo a conformación de grupo promotor comunitario						X		X

		Componente Construcción de capacidades 

		Talleres formativos ( 6 total)								X		X		X		X		X

		Bases para fondo concursable para iniciativas comunitarias						X

		Selección de iniciativas comunitarias								X

		Acompañamiento especializado a iniciativa comunitaria definida 								X		X		X		X		X

		Definición de bases para talleres						X

		Club de jóvenes en comunicación (formación)										X		X

		Impresión de 500 ejemplares y distribución en la comunidad														X

		Formación de club de teatro  								X		X

		Club de pintura mural (con la comunidad, preparación)												X

		Jornadas recreativas niños y jóvenes (incluye feria y materiales)														X		X

		Componente ejecución de proyecto estratégico y de iniciativas comunitarias

		Preparación de bases para apoyo a iniciativas comunitarias								X

		Acompañamiento a una iniciativa comunitaria contemplada en su plan de cada grupo identificado										X		X		X

		Ejecución de proyecto estratégico										X		X		X

		Acompañamiento y apertura de relaciones										X		X		X

		Evaluación de resultados y nuevas acciones																X






