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Propuesta Técnica

Antecedentes

La Fundación Esquel fue creada el 31 de agosto de 1990 en Ecuador, y desde ese momento, se ha esforzado en constituirse en una herramienta social que facilite  procesos de desarrollo de capacidades, para de este modo contribuir a que ciudadanos y ciudadanas encontremos en conjunto soluciones a problemas concretos relacionados con la pobreza, la salud, la educación, el desempleo, la débil conciencia ciudadana, el liderazgo, la gobernabilidad. Esquel nació para enfrentar estos desafíos con la gente y se definió como una organización de acción, para combatir  la pobreza y fortalecer la democracia.

El Ilustre Municipio del Distrito Metropolitano de Quito en su calidad de autoridad máxima de la ciudad, tiene como misión: velar por el bienestar de la población quiteña sea en el ámbito social, económico, político, cultural, entre otros. 

En la actualidad tiene como prioridad fortalecer su trabajo,  con la participación de una ciudadanía activa que aporte,  construya, colabore y al mismo tiempo exija, vigile en lo que respecta a sus Derechos. Dadas las amenazas que coyunturalmente enfrenta la ciudadanía debido a los significativos índices de inseguridad, en el mes de agosto del 2011, el Alcalde Metropolitano Dr. Augusto Barrera,  convoco a esta ciudadanía para organizar 4 mesas de Trabajo con la finalidad de crear espacios de colaboración,  para conjuntamente dar respuestas efectivas a la problemática de la Seguridad Ciudadana. 

Fruto de esta convocatoria se organizó una Mesa que abordo un conjunto de propuestas para la reforma legal que lleva adelante la Asamblea Nacional, y que están en directa correspondencia con el mundo delincuencial y la impunidad que se caracteriza al momento dentro de la ciudad. Otra de las Mesas se encargó de convocar a la Organización Social barrial como eje activo en la lucha contra la inseguridad a nivel territorial,  y evidenció el trabajo realizado por el Municipio tanto en la perspectiva de fortalecer a la organización social, pero también de dotar a los y las ciudadanas de herramientas, logística, capacidades para ser agentes activos del combate a la inseguridad. 

Otra mesa abordo el tema de la “eficacia de la Tasa de Seguridad”, con el objetivo de recuperar la información necesaria para poder establecer los indicadores más pertinentes que den cuenta de la incidencia de esta Tasa en las estrategias que se implementan a nivel institucional contra la delincuencia. Por último también se organizó  una mesa para conversar con los Medios de Comunicación, pero luego de varios intentos no se logro concretar.

Al analizar todo el esfuerzo realizado a nivel institucional y organizacional,  consideramos que es el momento que Esquel como instancia ciudadana, sensible ante el tema, decida intervenir con el ánimo de contribuir y colaborar de manera más efectiva desde su experiencia técnico-política en los ámbitos de participación y movilización ciudadana. 

Nuestro enfoque sobre “Seguridad” es integral y sistémico lo que nos permite mirar estratégicamente la multicausalidad que densifica la complejidad del tema, al mismo tiempo que las dolorosas consecuencias a nivel humano que afectan drásticamente la dignidad y derechos de las personas y de la ciudad en sí. 

Este espacio temático está  atravesado por los  valores éticos de una sociedad, al mismo tiempo,  por la transnacionalización del crimen organizado, hoy ampliándose por encima de  todas nuestras fronteras. Espacio que está fuertemente condicionado por problemas estructurales como la pobreza y el desempleo, así como por los   imaginarios y percepciones impuestos por un mercado que tampoco tiene límites en sus usos y abusos del consumo.
Por lo tanto las respuestas también deben estar en la misma dimensión: integrales, sistémicas, y exigen el involucramiento de todos, la institucionalidad por un lado y  los actores y sectores sociales que habitan y conviven en  el Distrito, en permanente interlocución.
Motivados por la dinámica del proceso institucional que se lleva adelante y por las respuestas que la problemática requiere,   presentamos  una propuesta a la Empresa Pública Metropolitana de Logística para la Seguridad y Convivencia Ciudadana, cuya finalidad es fortalecer el proceso ciudadano que se lleva adelante.

Justificación

Sin temor a equivocarnos, la inseguridad en Quito creció ostensiblemente no solo como percepción,  si no como consecuencia de múltiples factores y circunstancias que han agravado esta problemática en la ciudad y en el país en su conjunto. El clamor ciudadano entonces ha priorizado este tema como el más importante y el más urgente del convivir ciudadano.

El mismo Municipio señala que asaltos y robos a personas, se ha incrementado en un 12% en el 2011, en la zona del hipercentro de Quito, mientras que en los valles se reportan mayor número de robos a domicilios con altos niveles de violencia. Igualmente ha crecido el microtránsito de drogas en barrios quiteños, y nuevas modalidades delictivas como sicariato,  secuestro express, clonación de tarjetas, etc.

Agudiza esta situación,  la poca confianza que tiene la  ciudadanía en la institucionalidad,  tanto la Policía como la Justicia han sido fuertemente cuestionadas, y sus niveles de credibilidad bajaron sustancialmente. Estos pocos datos así nos demuestran: “de cada 100 delitos frecuentes, 20 son denunciados, de estos solo 12 reciben dictamen acusatoria y solo 5 reciben sentencia”. 

Sabemos que esta problemática requiere de instituciones que generen confianza, vigilen el cumplimiento de la ley y de los derechos de los ciudadanos,  y ofrezcan servicios eficientes y efectivos. Pero también sabemos que la dinámica institucional liderada por la voluntad política de la autoridad, requiere de la presencia de una ciudadanía activa que participe y  colabore, fortalezca su sentido de pertenencia y potencie la fuerza organizativa para dar respuestas a las amenazas que acechan el Buen Vivir.  

En resumen,  como país enfrentamos un problema ante lo cual el Gobierno nacional acaba de lanzar un Plan nacional, en el mismo que contempla varias estrategias en las que se enfatiza la importancia del involucramiento de la ciudadanía, por su parte el Gobierno del Distrito Metropolitano ha implementado varias y efectivas medidas y programas para contrarrestar las cifras citadas desde su Secretaría , pero también está movilizando serios esfuerzos para activar respuestas compartidas con el tejido social,  y dentro de este marco, Esquel como instancia privada comprometida en el quehacer público  pretende incentivar por varias vías la Participación Ciudadana y fomentar la corresponsabilidad de todos frente al tema.

Objetivo Central
El objetivo central de esta consultoría es contribuir a  fortalecer y articular iniciativas públicas y ciudadanas para enfrentar el desafío de hacer de Quito una ciudad segura y solidaria. Tarea que se llevará a cabo con  el Liderazgo del Gobierno del DMQ y el empoderamiento de los actores sociales involucrados.

Objetivo Específico:

Contribuir al fortalecimiento de la MESA CIUDADANA,  constituida por tres mesas temáticas,  facilitando un proceso colectivo de construcción de estrategias, planes, prioridades. Al mismo tiempo  que se definirán mecanismos para que este espacio genere acuerdos y resultados sobre políticas y programas que incidan en el tratamiento del tema que nos ocupa. 
Propuesta metodológica
El fortalecimiento, involucramiento y participación de la ciudadanía y la movilización de su voluntad requiere  transitar a un nuevo momento de la Mesa Ciudadana,  en el que se visibilice los avances que se van logrando en colectivo frente al tema de la SEGURIDAD.  Para lo cual ESQUEL propone:
Fortalecimiento de las Mesas de Diálogo
La implementación de esta propuesta a favor de la Seguridad en el DMQ, permitirá generar los siguientes resultados:
1.- Las tres mesas temáticas han producido un Plan de Trabajo, una Agenda de Prioridades y una ruta crítica,  que garantiza  productos efectivos que inciden en el combate por la Seguridad,  en el Distrito.

2.- La Mesa y sus tres espacios de diálogo,  cuentan con un Protocolo de Procedimiento que define los valores y normas que caracterizan y potencian el trabajo de la Mesa.

3.- Se han realizado tres jornadas de reflexión, con los actores que participan en la Mesa Ciudadana en relación directa con su agenda de Prioridades.  Por ejemplo: Eficacia de la Tasa de Seguridad, Redes Zonales y distritales,  mecanismos ciudadanos de seguimiento y control social.
4.- Se ha organizado un espacio ciudadano de interacción con el Observatorio Metropolitano para la veeduría y retroalimentación de los indicadores que dan cuenta de los avances de la Seguridad en Quito
5.- La Mesa Ciudadana se ha visibilizado y posicionado como co-gestora de una acción preventiva en un gran evento de Rendición de Cuentas, para socializar los logros alcanzados, informar sobre los avances institucionales y ciudadanos y proyectar un nuevo imaginario sobre  la Ciudad.

6.- La consultora elabora un informe de estrategias en el que se plantea Sugerencias para el mejoramiento en la difusión de la Mesa Ciudadana de Seguridad de Distrito Metropolitano de Quito con sus respectivos ejes teméticos.  

PRODUCTOS DE LA CONSULTORIA:

1. Presentar el plan de trabajo con agenda de prioridades y una ruta critica,  para el fortalecimiento de las mesas de diálogo ciudadano.

2. Entregar el protocolo de procedimientos  que se desarrollará en cada una de las mesas ciudadanas, tomando en cuenta la temática de cada una de ellas.

3. Emitir un informe sobre el desarrollo de las actividades efectuadas en cada mesa ciudadana, en el que conste el número y nombre de los participantes, las entidades o foros a los que representan, sistematización de las intervenciones de los participantes, así como los datos de mayor importancia que resulten de las mesas ciudadanas.

4. Presentar el plan de actividades para la organización de la rendición de cuentas y dos sectoriales para presentar los resultados obtenidos a través de las mesas ciudadanas y proyectar un nuevo imaginario de seguridad para la ciudad de Quito.

5. Emitir un informe sobre el evento de la rendición de cuentas y los dos sectoriales antes mencionados.

6. Entregar un informe final sobre la organización, desarrollo y sistematización de las mesas de diálogo y el evento de rendición de cuentas.

7. Elaborar y entregar un informe estratégico en el que se plantee Sugerencias para el mejoramiento en la difusión de la Mesa Ciudadana de Seguridad de Distrito Metropolitano de Quito y sus respectivos ejes.  
Duración

Esta propuesta se plantea implementar en doce meses de trabajo a partir de la firma del contrato. 
Cronograma de trabajo
	
	2012
	2013

	Actividades
	2T
	3T
	4T
	1T

	Diseño colectivo de la estrategia
	        X
	 
	 
	

	Producción del Plan, Agenda y Ruta
	
	      X
	     X 
	

	Protocolos de funcionamiento de cada mesa
	
	      X
	 
	

	Jornadas temáticas (Informes por cada mesa de dialogo)
	
	     X
	     X
	

	 Organización del espacio  ciudadano de veeduría
	    
	
	
	       X

	Eventos de rendición de cuentas 
	 
	 
	
	      X


Propuesta Económica
Inversión

Las acciones descritas en la propuesta técnica, serán implementadas con la inversión descrita a continuación:
	GASTOS GENERALES

	RUBRO
	DESCRIPCIÓN
	SUBTOTAL
	OVERHEAD
	TOTAL

	 FASE I: INICIO DE ACTIVIDADES 
	 Un plan de trabajo con agenda de prioridades y una ruta crítica para el fortalecimiento de las mesas 
	        3.500,00 
	        665,00 
	        4.165,00 

	
	 Establecer un protocolo de procedimiento que se deberá implementar en cada una de las mesas 
	        2.500,00 
	        475,00 
	        2.975,00 

	 FASE II: CONSTRUCCIÓN COLECTIVA 
	 Un informe sobre el desarrollo de las actividades de cada una de las mesas 
	        6.000,00 
	     1.140,00 
	        7.140,00 

	
	 Un plan de actividades para la organización de la rendición de cuentas de los resultados obtenidos por cada una de las mesas  
	        3.400,00 
	        646,00 
	        4.046,00 

	
	 Un informe sobre el evento de rendición de cuentas 
	        6.500,00 
	     1.235,00 
	        7.735,00 

	 FASE III: PRODUCTOS FINALES 
	 Un informe final sobre la organización, desarrollo y sistematización de las mesas de diálogo y el evento rendición de cuentas   
	        5.000,00 
	        950,00 
	        5.950,00 

	
	 Un informe estratégico que plantee sugerencias y recomendaciones para el mejoramiento de la difusión de la mesa de seguridad ciudadana. 
	        3.800,00 
	        722,00 
	        4.522,00 

	 GASTOS GENERALES 
	 Otros salarios administrativos, comunicaciones, servicios básicos, courier, materiales y suministros, copias por 12 meses 
	        3.467,00 
	                -   
	        3.467,00 

	Total Gastos Generales
	   34.167,00 
	   5.833,00 
	   40.000,00 


Los valores descritos no incluyen IVA.

Forma de Pago
De acuerdo al cronograma de trabajo se requiere el pago del 50% a la firma del contrato, 25% transcurrido los seis primeros meses y 25% a la entrega de los productos finales.

Quito, 26 de marzo de 2012

_________________________________

Boris Cornejo
Presidente Ejecutivo
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