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PROYECTO: Diagnóstico, Diseño e Implementación de un Modelo de Mediación en Territorio, como apoyo a la ejecución del 
Proyecto Plan Tierras – Hoy – Proyecto Unificado Acceso a Tierras de los Productores Familiares y Legalización Masiva en el Territorio Ecuatoriano  
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PROPUESTA DE CONSULTORÍA PARA EL DISEÑO DE UN
MODELO DE SERVICIO DE MEDIACIÓN TERRITORIAL
I.
ANTECEDENTES
Para contribuir al fortalecimiento de la Gestión del Plan Tierras y a la prevención de conflictos en el MAGAP, se programa la consultoría Diseño de un modelo de servicio de mediación territorial, que facilite los procesos de adjudicación de tierras a las organizaciones, dentro de las acciones que desarrolla la Fundación ESQUEL.
Los conflictos que se presentan en la puesta en marcha del Proyecto no permiten que fluya la aplicación de la política pública en territorio, por lo que es fundamental reflexionar y encontrar procedimientos claros, que abran espacios de interacción entre la institución y las organizaciones de beneficiarios/as. 

Este escenario es propicio para pensar el territorio como un espacio dinámico en el que interactúan actores sociales diversos, dentro de una realidad local, que en el caso de la distribución de la tierra es inequitativa; la diversidad y la marginalidad muestran contradicciones que deben ser procesadas con elementos técnicos y con la participación de todos los involucrados/as. 

Esta consultoría aborda la temática de mediación en territorio desde una visión multidisciplinaria y sistémica, que considera temas y práctica integrales, dentro de las relaciones internas – externas y en la construcción de los procesos y procedimientos.
Desde esta perspectiva la Propuesta Diseño de un Modelo de Servicio de Mediación Territorial se presenta bajo los siguientes lineamientos:

II.
ENFOQUE
La gestión en territorio está encaminada a la acción participativa de los sujetos/actores sociales. 
Los procesos aplicados en la realidad local tienen que ser reconocidos y valorados por quienes van a beneficiarse  de un accionar social, más aún, si el marco legal y los principios constitucionales prevén la participación activa de los grupos humanos, quienes tienen la responsabilidad de intervenir en la transformación social.
Una estrategia de mediación no puede comprenderse sin relaciones sinérgicas que establezca vínculos y compromisos, por ello la metodología a utilizarse es la concerniente a la investigación - acción participativa, propicia para procesos en que la realidad social está marcada por múltiples contradicciones, que ocasionan que los grupos humanos se hallen en constante demanda de mejoras para su calidad de vida.
La participación, en la gestión de territorio y en la mediación de conflictos habilita espacios de construcción colectiva que encauzan acciones de búsqueda de oportunidades para los grupos sociales, si se encuentran espacios de reflexión y diálogo.

La metodología considerará un enfoque integral que implica el análisis de factores: económicos, sociales, políticos, culturales e incluso ambientales que están presentes en la redistribución de la tierra y en la mediación de conflictos.

III.METODOLOGÍA PROPUESTA

El diseño de un modelo de servicio de mediación territorial, orientado al fortalecimiento de la gestión del Plan Tierras y la institucionalización del tema de prevención de conflictos en el MAGAP será abordado a partir del desarrollo de los siguientes ejes:
1. La identificación de los principales conflictos institucionales y de organizaciones que se articulan entre sí.
2. Una propuesta conceptual del conflicto, principales formas de resolución de los conflictos, estrategias de resolución de conflictos, retroalimentadas en la práctica, dirigida a los actores institucionales del MAGAP y a líderes y lideresas de las organizaciones adjudicatarias de la tierra. Lineamientos conceptuales de comunicación y participación.
3. La gestión de conflictos y  mecanismos de prevención de conflictos: modelo de comunicación, modelo de planificación participativa, plan de emergencia para prevenir conflictos y evitar su escalada.
Técnicas para el diseño:
Eje Nº 1. Identificación de los principales conflictos

· A partir de documentos e informes de tipología de conflictos levantados en las consultorías del MAGAP, caracterizar los distintos tipos de conflictos.
· Análisis de la distintas estrategias utilizadas y de sus resultados.
Eje Nº 2. Propuesta conceptual del conflicto, principales formas de resolución de los conflictos, estrategias de resolución de conflictos, retroalimentadas en la práctica, dirigida a los actores institucionales del MAGAP y a líderes y lideresas de las organizaciones adjudicatarias de la tierra.
Marco  conceptual de comunicación y participación 
· Desarrollo de contenidos de la propuesta conceptual.
· Revisión de nudos críticos en el desarrollo de contenidos de la propuesta.
Eje Nº 3 Gestión de conflictos, plan de prevención para evitar la escalada de los conflictos, modelo de comunicación, modelo de participación.
Propuesta de Gestión de conflicto – Plan de prevención
· Identificar y hacer una lectura correcta de conflictos recurrentes, en la institución y las organizaciones.
· Diseño de mapeo de los conflictos (contexto, actores, intereses, posiciones, propuestas de solución de los actores, incidencia y aplicación del marco legal existente) 

Comunicación

· Diagnóstico de los mecanismos de comunicación en la interrelación institucional, interinstitucional y con las organizaciones, utilizados en el MAGAP y sus resultados.
· Propuesta de modelo de comunicación interna-externa.
Participación

· Diagnóstico de las formas de participación desarrolladas en el MAGAP y sus resultados.
· Propuesta base de modelo de planificación participativa
IV. PROPUESTA DE PLAN DE ACTIVIDADES
	Eje
	Actividades
	Tiempo en semanas

	
	
	 1
	2
	3
	4

	Eje Nº 1. Identificación de los principales conflictos
	Revisión, caracterización y análisis de los principales conflictos 
	
	
	
	

	Eje Nº 2. Propuesta teórica del conflicto, principales formas de resolución de los conflictos

	Desarrollo de contenidos de la propuesta teórica
	
	
	
	

	
	Retroalimentación de los contenidos desarrollados con los participantes
	
	
	
	

	
	Revisión de nudos críticos en el desarrollo de contenidos de la propuesta


	
	
	
	

	Eje Nº 3 Mecanismos de prevención de conflicto

	Comunicación  

Diagnóstico de los mecanismos de comunicación en la interrelación institucional, interinstitucional y con las organizaciones, utilizados en el MAGAP y sus resultados
	
	
	
	

	
	Participación 

Diagnóstico de las formas de participación desarrolladas en el MAGAP y sus resultados
	
	
	
	

	
	Desarrollo de propuestas de comunicación y participación 
	
	
	
	

	
	Plan Emergente

Identificación - Mapeo de conflictos 
	
	
	
	

	
	Propuesta de Gestión de conflictos 
	
	
	
	

	Entrega de productos 


	Documento Modelo de servicio de mediación 
	
	
	
	

	
	Validación con funcionarios del MAGAP


	
	
	
	

	
	Entrega de documento e informe final 
	
	
	
	


IV. PRODUCTOS ESPERADOS 
De acuerdo con los términos de referencia, los productos a ser entregados son los siguientes:

a. Una propuesta de trabajo que defina el enfoque y la metodología de ejecución con el respectivo plan de actividades. 

b. Un documento que contenga el Modelo de Servicio de Mediación Territorial validado por el equipo del MAGAP. 

c. Informe de actividades final. 

V. EQUIPO CONSULTOR
Dada la naturaleza de la consultoría que se propone, el equipo consultor responsable de las actividades estará conformado por:

· María Cristina Puente, abogada, con postgrado en Ciencias Sociales –Estudios Socio Ambientales, conocimientos de gestión de conflictos y tenenciade la tierra.

· Olivia Cortez, abogada, mediadora calificada, con estudios de postgrado en mediación, arbitraje, derechos humanos, género e investigación científica.

· Ivonne Cevallos, comunicadora, experta en investigación y estrategias de comunicación, con conocimientos sobre conflictos socio ambientales.

Se adjunta las hojas de vida del equipo consultor. Conforme el avance y necesidades de la consultoría, se contará con los criterios de los profesionales miembros de la SEDEFA y que han realizado trabajos vinculados con la temática.

VI. PRESUPUESTO

El presupuesto estimado para la consultoría asciende a US$ 9,000.00 dólares americanos, más IVA (en total, US$ 10,080.00 incluido IVA). El presupuesto hace referencia a los costos de honorarios profesionales del equipo consultor. Al ser una consultoría en la ciudad de Quito, no incluye costos por alimentación, movilización y hospedaje, tampoco el costo de actividades puntuales como reuniones de coordinación o talleres.
