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PROGRAMA DE CAPACITACION Y FORTALECIMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES 

SOCIALES DE DESARROLLO

“Por la competitividad, eficiencia y sostenibilidad  de las organizaciones sociales”

CICLO DE CURSOS AGOSTO – NOVIEMBRE 2002

La FUNDACIÓN ESQUEL, definida como una organización que trabaja para elevar la capacidad de gestión de la sociedad civil ecuatoriana, ha desarrollado el PROGRAMA DE CAPACITACION Y FORTALECIMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES DE DESARROLLO.  

El programa ha sido especialmente diseñado para atender a las necesidades de las organizaciones sociales quienes por su papel estratégico en los procesos de desarrollo y cambio social,  requieren alcanzar mayores niveles de profesionalización y eficiencia.  Los cursos y talleres utilizan una metodología teórico-práctica basada en estudios de caso y experiencias de organizaciones ecuatorianas e internacionales. 
COMPETITIVIDAD

Cada vez son mayores los desafíos que deben enfrentar las organizaciones sociales, por lo cual requieren fortalecerse y capacitarse en diferentes áreas tales como:

· Captación de recursos

· Sostenibilidad financiera

· Gerencia de proyectos

· Planificación, monitoreo y evaluación

· Comunicación y relaciones públicas

· Administración y gestión económica

EFICIENCIA

Para cumplir con excelencia sus objetivos, las organizaciones sociales deben contar con directivos y técnicos eficientes:

· Capaces de aplicar modelos de gestión innovadores y competitivos, adaptados a las demandas y necesidades sociales de nuestro país. 

· Fortalecidos en su gestión con nuevas estrategias para gerenciar, captar recursos y  aplicar conceptos de desarrollo utilizados por otras organizaciones sociales alrededor del mundo. 

· Conscientes de la importancia de dar visibilidad a su trabajo y sus causas sociales a través de la buena utilización de las diferentes estrategias de comunicación y mercadeo.

SOSTENIBILIDAD

Lograr la sostenibilidad financiera y diversificar las fuentes de financiamiento, solo será factible si las organizaciones están conscientes de la importancia de trabajar con todos los involucrados en el proceso de desarrollo. Las organizaciones sociales deben fortalecer sus relaciones con:

· La cooperación internacional 

· El estado

· La empresa privada

· Otras organizaciones sociales

Para el ciclo agosto – noviembre el PROGRAMA DE CAPACITACION Y FORTALECIMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES cuenta con cursos orientados a las siguientes áreas prioritarias:

1. SOSTENIBILIDAD DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES 

El concepto con el que comúnmente se asocia a la sostenibilidad de una organización es el levantamiento de fondos. Sin embargo, muchas veces se pasa por alto que la obtención de fondos es  el resultado tangible de la gestión y el manejo estratégico de cada organización. 

La sostenibilidad es también producto de la habilidad para proyectar las fortalezas de la organización hacía el exterior y de haber construido alianzas intersectoriales sólidas y duraderas. 

· El eje de sostenibilidad busca proveer a los  participantes de las herramientas necesarias  para estructurar organizaciones sostenibles a largo  plazo y estrategias para diversificar las fuentes de financiamiento, aprovechando de manera creativa las posibilidades de levantamiento de fondos. 

2. GERENCIA DE PROYECTOS Y PLANIFICACIÓN

El desarrollo de procesos organizados y sistemáticos en la planificación y formulación de proyectos permite que las organizaciones sociales mejoren la calidad y el impacto del gasto social. 

· El Eje de Gerencia de proyectos y planificación permite a los participantes  comprender las metodologías de formulación de proyectos y los pasos sistemáticos a seguir antes, durante y después de cada proceso.
· Se busca, además, proveer a los participantes de nuevas tendencias y metodologías que contribuyan a reconocer la importancia de la planificación como un proceso permanente al interior de las organizaciones.

3. COMUNICACIÓN Y RELACIONES PUBLICAS

Hasta ahora son pocas las organizaciones que han descubierto el potencial que las herramientas de la comunicación ofrecen para apoyar acciones de desarrollo social. El manejo adecuado y profesional de una comunicación persuasiva y de las relaciones públicas, estratégicamente concebidas y técnicamente desarrolladas,  brinda a la  organización la posibilidad de generar mayor visibilidad, llegar a su público objetivo y alcanzar sus metas de una manera estratégica y económica.

· El eje de Comunicación busca brindar a las organizaciones sociales  técnicas y herramientas que les permita ser más efectivas a la hora deinformar y socializar sus actividades y proyectos. Estos esfuerzos buscan ser eficientes no solamente desde una perspectiva de costo – efectividad sino, y especialmente, por su capacidad de impactar, penetrar y conseguir resultados en las diferentes audiencias.

4. ADMINISTRACIÓN DE LAS ORGANIZACIONES SOCIALES

Entendemos a la administración como el manejo correcto de todos los recursos de la organización con el fin de obtener los mejores resultados en toda labor realizada;  este instrumento constituye uno de los principales ejes del éxito de las organizaciones del sector no lucrativo, pues una administración adecuada se refleja automáticamente en el cumplimiento eficaz y efectivo de los objetivos planteados.

· El eje de Administración busca mostrar los detalles que diferencian la administración de una empresa de la de una organización no lucrativa y, por ende, presentar un modelo para la organización y la forma de adoptarlo en la vida diaria del trabajo. 

A QUIEN ESTA DIRIGIDO EL PROGRAMA 

El programa está dirigido a las organizaciones sociales cuyo objetivo es la oferta de servicios sociales y/o de cooperación al desarrollo y que están interesadas en fortalecer su gestión y dotar de una preparación óptima a su personal directivo, administrativo y técnico.

REQUISITOS

Las organizaciones  interesadas deberán nominar a los funcionarios que recibirán la formación específica y entregar el formulario de inscripción debidamente lleno y firmado por el representante legal de la organización.

 Las personas participantes deberán ser miembros de la organización y tener una vinculación previa de por lo menos tres meses. 

INVERSIÓN

La inversión que la organización participante realiza por cada curso del programa incluye:

· Inscripción

· Material didáctico

· Carpeta y manual de trabajo

· Refrigerios

· Almuerzos

· Certificado

El valor que las organizaciones invierten para participar en el programa es de $ 60 USD diarios por persona, así por ejemplo, un curso de dos días tendrá un valor total por participante de $ 120 USD. A este valor se le añadirá el IVA.

SISTEMA DE BECAS

Este programa cuenta con un número restringido de becas parciales y totales para organizaciones con limitados recursos económicos. Las organizaciones interesadas en aplicar al sistema de becas deberán pedir el formulario de solicitud de beca vía correo electrónico, teléfono o fax, o acercándose a las oficinas de la fundación. 

INFORMACIÓN E INSCRIPCIONES

FUNDACIÓN ESQUEL

Av. Colón 1346. Mezzanine of. 12

Quito - Ecuador

Teléfono: 02 2 520 001 ext.200

Fax: 02 2 554 029

Email: capacitacion@esquel.org.ec
Página web: www.esquel.org.ec
El desarrollo de este programa ha sido posible gracias al apoyo financiero de:
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SOSTENIBILIDAD DE ORGANIZACIONES SOCIALES 

	DESARROLLO INSTITUCIONAL Y MOVILIZACIÓN DE RECURSOS 
	LUGAR
	FECHA

	· Seminario: La sostenibilidad de las organizaciones sociales: asegurando la permanencia en el sector 
	Quito
	3 de octubre

	· Mecanismos para estructurar una organización orientada a la sostenibilidad
	Guayaquil
	8 y 9 de agosto

	· Estrategias para la consecución de fondos para proyectos sociales
	Quito
	5 y 6 de septiembre

	· Movilización de recursos: creación y consolidación de las relaciones con los donantes
	Quito
	17, 18 y 19 de octubre

	· El fondo patrimonial y otras estrategias para lograr la sostenibilidad a largo plazo 
	Cuenca
	12, 13 y 14 de septiembre

	
	
	

	ALIANZAS ESTRATEGICAS
	
	

	· Seminario: Alianzas Estratégicas: aprendiendo a negociar con el Sector Público y Privado
	Quito
	1 de noviembre

	· La construcción de alianzas estratégicas con el Sector Público y la Sociedad Civil
	Cuenca
	21 y 22 de noviembre

	· La construcción de alianzas estratégicas con el Sector Empresarial
	Quito
	7, 8 y 9 de noviembre

	· Marketing social y otras herramientas para establecer alianzas con el sector público y privado
	Guayaquil
	19 y 20 de septiembre


GERENCIA DE PROYECTOS Y PLANIFICACIÓN

	FORMULACION DE PROYECTOS
	LUGAR
	FECHA

	· Seminario: Planificación y gerencia de proyectos sociales
	Guayaquil
	19 de septiembre

	· Herramientas para la formulación de proyectos sociales
	Quito
	1, 2 y 3 de agosto

	· Marco Lógico: una herramienta para el monitoreo y evaluación de proyectos sociales
	Quito
	14, 15, 16 y 17 de agosto

	· Nuevos enfoques para la formulación de proyectos sociales: factibilidad económica, derechos, ambiente y género
	Quito
	29 y 30 de agosto

	
	
	

	PLANIFICACIÓN
	
	

	· Seminario: Nuevas tendencias de la planificación para las organizaciones sociales
	Cuenca
	13 de septiembre

	· Gerencia y Liderazgo de las organizaciones sociales
	Guayaquil
	3 y 4 de octubre

	· La planificación estratégica aplicada a las organizaciones sociales 
	Quito
	26 y 27 de septiembre

	· Planificación Operativa y Construcción de escenarios
	Quito
	10, 11 y 12 de octubre

	· El Benchmarking en organizaciones sociales
	Quito
	24 y 25 de octubre

	· Gestión de directorios participativos
	Quito
	14 y 15 de noviembre


COMUNICACIÓN Y RELACIONES PUBLICAS

	
	LUGAR
	FECHA

	· Técnicas de comunicación y mercadeo aplicadas a las organizaciones sociales 
	Quito
	1 y 2 de agosto

	· Mercadeo: elementos y técnicas para organizaciones sociales
	Cuenca
	21 y 22 de noviembre

	· Desarrollo de estrategias de comunicación creativas
	Quito
	26 y 27 de septiembre

	· La investigación de mercados: una herramienta útil para las organizaciones sociales 
	Guayaquil
	22 y 23 de agosto


ADMINISTRACIÓN PARA ORGANIZACIONES NO LUCRATIVAS

	ADMINISTRACIÓN
	LUGAR
	FECHA

	· Administración efectiva para organizaciones sociales 
	Guayaquil
	21, 22 y 23 de agosto

	
	
	

	GESTION DE CAPITAL HUMANO
	
	

	· El capital humano en las organizaciones sociales 
	Quito
	10 y 11 de octubre

	· Gestión del capital humano en las organizaciones sociales I 
	Quito
	24 y 25 de octubre

	· Gestión del capital humano en las organizaciones sociales II: aprendiendo de los errores
	Quito
	26 de octubre

	
	
	

	MANEJO DE RECURSOS FINANCIEROS
	
	

	· Legislación tributaria para organizaciones sociales
	Quito
	8 de noviembre

	· Desarrollo de un modelo de gestión financiera para organizaciones sociales
	Quito
	14, 15 y 16 de noviembre


