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1.

PLAN DE DESARROLLO DEL SECTOR ARTESANAL DEL CANTON
MONTUFAR

Vision del plan

En el afo 2024 el sector artesanal vinculado al patrimonio cultural del Canton
Montufar serd un referente de identidad cantonal, produciendo bienes artesanales
apreciados dentro y fuera del Ecuador para el mejoramiento de la calidad de vida de
los artesanos y del canton, con base en un trabajo concertado entre los actores
publicos y privados.

Objetivo del plan

Alcanzar altos niveles de calidad, productividad y reconocimiento en el mercado
nacional e internacional.

Premisas del plan
El Plan de Desarrollo Econémico establece como premisas las siguientes:

a. Existe el compromiso de los actores publicos y privados para formular, validar
e implementar el Plan de Desarrollo Economico para el sector artesanal
vinculado al patrimonio cultural del canton Montufar.

b. Los actores publicos tienen la decision politica y la capacidad técnica y
financiera para apoyar varias actividades de fomento al sector durante los
siguientes afios. En caso de no disponer los recursos técnicos y/o financieros
esta en la capacidad de buscar apoyo de otras entidades publicas, privadas y de
la cooperacion nacional e internacional.

c. Los actores privados que participan en el proceso del proyecto Economias
Creativas son representativos del sector artesanal vinculado al patrimonio
cultural del canton Montufar.

d. La cadena de valor del turismo del canton Montafar y de la provincia del
Carchi, que involucra atractivos del patrimonio cultural tangible e intangible
del territorio serd& promocionada por los diferentes niveles de gobierno:
provincial, cantonal y parroquial y permitira la incorporacion de los sectores
artesanales del canton Montufar.

Validacion de la visién

La Vision se construyo y validé a través de talleres y conversaciones con los
actores participantes en este proceso de mapeo Yy planificacion:

a. Taller del 7 de marzo de 2014 con la participacion de 30 integrantes del sector
artesanal y miembros del equipo del Departamento de Patrimonio del GADM
de Montufar.

b. Taller del 4 de abril de 2014 con la participacion de 15 integrantes del sector
artesanal y miembros del equipo de la Direccion de Patrimonio del GADM de
Montufar.

c. Reunidn de inicio del proceso con el Director de Planificacion del GADM de
Montufar y el equipo técnico del Departamento de Patrimonio.



Las necesidades principales de la poblacion insertada en el proyecto
Economias Creativas — Diagnostico

Los problemas identificados en el Diagnostico permiten visualizar las necesidades
fundamentales del sector artesanal con el objetivo de contribuir a la Visién de este
Plan de Desarrollo Econémico. Adicionalmente y validando el diagndstico en el
segundo taller se priorizaron los problemas del sector.

El sector de lacteos, especificamente de queso amasado, identifica como sus
principales problemas y/o necesidades los siguientes:

Problema / Necesidad Puntaje Priorizacion

Bajo nivel de asociatividad 5 1

Competencia desleal

3 2
Calidad de los procesos de produccion 1 3
Acceso a mercado 1 4

Es lamentable que el proceso de asociatividad se haya visto limitado y que se
desintegrara la asociacion de queseros que estaba iniciando un trabajo comun para
beneficio del sector. Los diferentes productores defienden intereses particulares y
no existe una vision de conjunto que cobije a la cadena de valor y que muestre las
bondades de un trabajo asociativo para expandir mercado y reducir costos por
economias de escala.

Por otro lado, ya en un nivel de cadena de valor, existen queseras que expenden
producto que utiliza materia prima de calidad dudosa que pone en peligro el
mercado en su conjunto, pues si se llega dar un descrédito para el producto “queso
amasado” debido a que no existen estrategias de marcas que permitan diferenciar a
unos de otros la mala imagen afectara a todo el sector.

Los problemas de calidad de los procesos de produccion y acceso al mercado son
importantes pero no son tan criticos como los dos primeros. Se requieren
implementar todos los mecanismos de aseguramiento de la calidad de los productos
que exigen los organismos de control y el propio mercado para que crezca el
consumo.

A continuacion se presenta un grafico explicativo de la priorizacion:



Lacteos Queso Amasado
Priorizacidon por puntos de problemasy
necesidades

Acceso a mercado [N 1
Calidad de los procesos de produccion IS 1
Competencia desleal IS 3

Bajo nivel de asociatividad [ 5
0 1 2 3 4 5 6

Fuente: Taller de Validacion y Planificacion Estratégica
Elaboracion: Equipo Técnico Fundacion Esquel

En el caso del sector de Tejidos se identificaron 8 problemas y/o necesidades que
fueron priorizadas de manera participativa. A continuacién se presenta los
resultados:

Problema / Necesidad Puntaje Priorizacion

No hay acceso al mercado 9 1
El mercado final requiere de prendas con 3 5
acabados finales (maquinaria y capacitacion)

Desconocimiento de las preferencias, modas y 0 6

gustos cambiantes del consumidor final

Desconocimiento del uso de internet para los 4 4
negocios

Trabajo mal pagado 8 2
Desconocimiento del mercado de proveedores 6 3
No existe una marca conjunta 0 6
Los procesos de apoyo no han convocado a todos 0 6

los involucrados

El mayor problema que tiene este sector es la estructura que tiene actualmente el
mercado; las micro cadenas que llegan directamente al consumidor final lo hacen
con un gran esfuerzo que se ve compensado con mejores margenes; los grupos que
trabajan en el sistema “solo mano de obra” tienen una dependencia de un
proveedor-intermediario-agregador de valor que paga valores muy limitados;
lamentablemente las necesidades econdémicas de estas personas las hace presas de
este tipo de modelos de negocio que explota la mano de obra. Es decir, junto con el
segundo problema priorizado representan la mayor debilidad de este sector al
mismo tiempo que da indicios de que la principal necesidad de estas personas es el
apoyo para acceder a oros tipo de mercado que tengan precios mas equitativos a lo
largo de la cadena de valor. El tercer punto prioriza esta relacionado con los dos
anteriores directamente. A continuacion se presenta un gréfico explicativo:



Tejidos
Priorizacidn por puntos de problemas y
necesidades

Los procesos de apoyo no han convocado a.... 0
No existe una marca conjunta
Desconocimiento de las preferencias, modas...
El mercado final requiere de prendas con... I 3
Desconocimiento del uso de internet para los... IEEEEE—————— 4
Desconocimiento del mercado de proveedores IEEEEEEEEE——— 6
Trabajo mal pagado NI 3
No hay acceso al mercado IS O

Fuente: Taller de Validacion y Planificacion Estratégica
Elaboracion: Equipo Técnico Fundacion Esquel

El sector de la Ceramica tiene un serio problema organizativo. En los dos talleres
se tuvo que realizar un esfuerzo de mediacion entre los actores pues existen
diferencias profundas entre los dos sectores en discordia. Esto se refleja en la
siguiente tabla:

Problema / Necesidad Puntaje Priorizacion

Mercado limitado 3 2

Politica de seguridad

Calidad de la materia prima

Organizacién

ol o o +
NN NS

Capital limitado

El mercado para este tipo de articulos se ve afectado por el cambio en los habitos
de consumo de la poblacion respecto de los articulos de ceramica que ahora son
tomados mas como elementos de adorno y no utilitarios. Esto afecta
particularmente a la Asociacién de Ceramistas del Carchi; en menor medida a la
Casa del Sol Pasto.

La politica de seguridad hace referencia a controles aduaneros de trafico de piezas
arqueoldgicas o trafico de estupefacientes. Las personas que realizan el control
destruyen las piezas o las decomisan por desconocimiento. A continuacién se
incluye un grafico explicativo:



6.

Ceramica
Priorizacidon por puntos de problemasy
necesidades

Capital limitado = 0
Calidad de la materia prima = 0

Politica de seguridad [ 1
Mercado limitado NN 3
Organizacion I -
0 1 2 3 4 5 6 7
Fuente: Taller de Validacién y Planificacion Estratégica
Elaboracion: Equipo Técnico Fundacion Esquel

Las estrategias principales para lograr esta vision

Los dias 7 de marzo y 4 de abril de 2014 se realizaron talleres de mapeo y de
planificacién para definir las lineas estratégicas que deberian seguirse para alcanzar
la vision del Plan de Desarrollo Econémico.

Cada uno de los sectores artesanales Lacteos (Queso amasado), Tejidos y Ceramica
tiene dindmicas y problemas especificos; por este motivo las lineas estratégicas
fueron trabajadas de manera participativa con cada uno de los sectores durante los
talleres y presentados los resultados en plenaria para tener la retroalimentacion del
conjunto de los sectores y construir la vision y mision del Plan con los insumos de
todos los actores involucrados.

Lineas Estratégicas Lacteos Queso
amasado

¢ 1. Mejoramiento de las condiciones de asociatividad y
competencia en la cadena de valor

e 2. Fortalecimiento de capacidades para la produccion y
comercializacion

e 3. Establecer un mecanismo de concertacién publico - privado
denominado "Mesa del Queso amasado del canton

Montufar"




Lineas Estratégicas Tejidos

e 1. Mejoramiento de las condiciones de acceso al mercado

®| e 2. Fortalecimiento de capacidades para la producciéony
comercializacion

e 3. Establecer un mecanismo de concertacién publico - privado
denominado "Mesa del Tejido del cantén Montufar"

Lineas Estratégicas Ceramica

e 1. Fortalecimiento de las relaciones organizativas entre los
actores de la cadena o sector.

¢ 2. Mejoramiento de las condiciones de acceso al mercado

e 3. Establecer un mecanismo de concertacién publico -
privado denominado "Mesa de la Ceramica del cantén

Montufar"

Lineas Estratégicas Sector Artesanal

e 1. Articular la artesania vinculada al patrimonio cultural con
el turismo.

e 2. Generar un espacio de concertacion sectorial publico
privado.

* 3. Promover la investigacidn, sistematizacion y difusion de los
elementos del patrimonio cultural de las artesanias del
canton.

7. Lavisién como una agenda del Gobierno Municipal de Montufar

“En el afio 2024 el sector artesanal vinculado al patrimonio cultural del cantéon
Montufar serd un referente de identidad cantonal, produciendo bienes artesanales
apreciados dentro y fuera del Ecuador para el mejoramiento de la calidad de vida de
los artesanos y del canton, con base en un trabajo concertado entre los actores
publicos y privados.”



La vision propuesta implica desafios importantes para los actores productivos de las
cadenas de artesania en el canton Montufar. Las complejidades presentes en los
sectores y sus cadenas hacen necesaria la participacion del GADM de Montufar
para implementar acciones de fomento a estas iniciativas y de articulacion con otros
actores publicos y privados que puedan ser parte de la solucion de los problemas
existentes.

Se considera que el elemento fundamental para que el GADM de Montlfar pueda
impulsar el desarrollo de estos sectores es la implementacion de un mecanismo de
gobernanza a través de espacios de concertacion que funcionen sisteméaticamente en
la planificacion, ejecucion, monitoreo y mejora de proyectos a favor del sector.

Un proceso sostenido de mejoramiento de las condiciones econdmicas y sociales de
las personas que son parte de este sector requiere de planificacion de mediano y
largo plazo asi como una ejecucion que genere resultados desde el corto plazo.

Los actores del canton deberan iniciar un proceso de concertacion que como todo
espacio empieza con el intercambio de informacidn, para luego pasar a niveles de
consulta, concertacion y coordinacion, y finalmente, cooperacion y coproduccion.

Debido a las caracteristicas particulares de cada sector, se recomienda que el
GADM maneje tres espacios de gobernanza, uno para cada sector: lacteos — queso
amasado, tejidos y ceramica.

En estos espacios, abiertos a todos los integrantes del sector se discutiran los temas
criticos y se tomarén las decisiones para su solucién. Debe tener la participacion de
un funcionario del GADM con la debida autoridad y conocimiento del tema.

Estos espacios deben tener un equipo lider que sean los que lleven la agenda,
faciliten los dialogos y organicen la rendicion de cuentas.

Toda vez que existen temas que involucran a los tres sectores y ademas a las otras
actividades artesanales individuales, deberia existir un espacio de gobernanza que
aglutine a las tres mesas de concertacion para integrar los planes y ejecucion.

8. Estudios de la economia del Canton, vinculadas al sector artesanal y
patrimonial

La poblacion econémicamente actival — PEA- del cantdn Montifar esta compuesta
por un total de 12.542 personas. Por grupos de ocupacion la Artesania representa el

1 Son econémicamente activas las personas en edad de trabajar (10 afios y mas) que: (i) trabajaron al
menos una hora durante el periodo de referencia de la medicidn (por lo general, la semana anterior)
en tareas con o sin remuneracién, incluyendo la ayuda a otros miembros del hogar en alguna
actividad productiva o en un negocio o finca del hogar; (ii) si bien no trabajaron, tenian algun empleo
o negocio del cual estuvieron ausentes por enfermedad, huelga, licencia, vacaciones u otras causas; y
(iii) no comprendidas en los dos grupos anteriores, que estaban en disponibilidad de trabajar. Se
excluyen las personas que se dedican solo a los quehaceres domésticos o solo a estudiar, mas como a
los que son solo pensionistas y a los impedidos de trabajar por invalidez, jubilacion, etc. Fuente
especificada no valida.



10% de la PEA como se muestra a continuacion:

Grupos de Ocupacion Canton Montufar

Trabajador nuevo mm 2
no declarado m——— 6
Ocupaciones militares | 0
Ocupaciones elementales T 3]
Operadores de instalaciones y maquinaria s 5
Oficiales, operarios y artesanos s————_ 10
Agricultores y trabajadores calificados ITEEEEEEEEEEEEEEE————— 20
Trabajadores de los servicios y vendedores s 11
Personal de apoyo administrativo 4
Tecnicos y profesionales del nivel medio mm 2
Profesionales cientificos e intelectuales m————— g
Directoresy gerentes ma 1

0 5 10 15 20 25 30 35

Es decir, segun los datos del ultimo censo de poblacion y vivienda 1.254 personas
estdn dentro del grupo de artesanos, incluidos aquellos que realizan oficios
artesanales vinculados al patrimonio cultural y aquellos que sus oficios no lo estan.

En los estudios de cadena de valor se puede identificar que en los tres sectores
analizados participan directamente al menos el siguiente nimero de personas:

SECTOR NUMERO DE PERSONAS

Léacteos — queso amasado 77
Tejidos 357
Cerémica 15

Informacion estadistica y el detalle de las cadenas de valor consta en el documento
de diagnostico de esta consultoria.

Para los tres sectores en el diagnostico se realizé un mapa de cadenas de valor con
informacion de nimero de actores involucrados en los diferentes eslabones, precios
y costos.

A continuacion se muestran los analisis FODA y de ubicacidn estratégica de cada
sector artesanal:

8.1 Léacteos queso amasado

Matriz de Evaluacién Interna. Fortalezaz

Factor Calificacion Peso  Factor de Ponderacion  Valor  Valor Acum.
Producto posicionado en el mercado 4 5 024 0,96

152
Gueseras con conocimiento del proceso productivo 4 B 024 0,36

I o
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Matriz de Evaluacidn Interna. Debilidades
Factor Calificacion Peso Factor de Ponderacion  Valor  Valor Acum.
Procesos productivos requieren mejorar las condiciones

de manufactura para asegurar altos estandares de 2 3 014 028

calidad

Problemas de asociatividad 1 4 0,19 0,19 0,66
Existe competencia desleal 1 4 0,19 0,19

Calfficacion Valor Peso Walor
Debilidad fuerte 1 Alto b4
Debilidad media 2 Medio 3
Fortaleza media 3 Bajo 241
Fortaleza fuerte 4
Matriz de Evaluacion Externa. Oportunidades
Factor Calificacion Peso  Factor de Ponderacién Valor  Valor Acum.
Apoyo del GADM de Montifar 4 4 024 0,96
212
Demanda del producto en civdades como Quito e Ibarra 4 5 0,29 1,16

I

Matnz de Evaluacicn Externa. Amenazas

Factor Calificacion Peso Factor de Ponderacion  Valor  Walor Acum.
Potencizl pérdida de imagen del producto queso
amasado como consecuencia de productores de menor 1 4 024 024
calidad.
048
Competencia de los productos sustitutos 1 4 024 024
I :
Calfficacion Valor Peso Valor
Amenaza fuerte 1 Ao 54
Amenaza débil 2 Medio 3
Oportunidad media 3 Bajo 21
Oportunidad fuerte q

11
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Alta (4-3) Media (3-2) Baja (2-1)

4
Alta (4-3)
3
Media (3-2)
2
Baja (2-1)

2,6

Se aplicaron los resultados del analisis FODA a la matriz de ubicacion estratégica
del programa 4 PLUS desarrollado por el Programa PRODEL para visualizar la
situacion estratégica del sector.

El resultado ubica estratégicamente al sector de lacteos — queso amasado en el
centro de la matriz. Esto significa que el sector es viable ya que tanto su matriz de
evaluacion interna como externa son medianamente positivas; sin embargo, no es
un sector con altas expectativas de crecimiento y desarrollo en las condiciones
actuales de su mezcla de mercadotecnia (precio, plaza, producto, promocion,
posicionamiento, segmentacion).

Las fortalezas que tiene como son el posicionamiento del producto en un sector de
la poblacion y la existencia de varias queseras con conocimiento del proceso
productivo requieren ser potenciadas para que se logre abrir un mercado. Es
conocido que la introduccion de un producto en un mercado es un proceso
complejo, lento y que requiere inversion para la estrategia de promocion.

12



Las barreras de entrada estan en funcion de la
inversion para equipos de procesamiento y
linea de frio

La negociacion con los proveedores esta
limitada a los precios que rigen en el
mercado. Existen muchos proveedores por
lo que si existe poder de negociacion

H gueso amasado tiene en los otros tipos de
queso product os sustitutos como alimento. En
su calidad de producto tradicional no se
identifica un sustituto.

Huevos

competidores

Productos
Sustitutos

H poder de negociacion con los clientes es
limitado pues no se trata de un bien de
primera necesidad, o que no tenga productos
sustitutos.

Poder de
negociacion
dientes

Existe alta rivalidad competitiva y
competidores con las malas practicas

comerciales

El andlisis de las Cinco Fuerzas de Porter muestra a un sector con una situacion
competitiva manejable pues existe capacidad de negociacion con clientes y
proveedores, aunque con los clientes es limitado debido a que existen sustitutos en
la funcion alimenticia del queso amasado. En su funcién de alimento tradicional del

canton se identifica un sustituto.

Las barreras de entrada al negocio tienen relacion con la inversion requerida para la
instalacion de la quesera y el capital de trabajo para la compra de la leche.

8.2 Tejidos

Matriz de Evaluacidn Interna. Fortalezas

Factor

Organizacién de grupos

Existen procesos de capacitacian

Calidad del tejido

Experiencia

3

4

0,09

0,07

0,09

Calificacion Peso Factor de Ponderacion  Valor  Walor Acum.

027

0.21
1.2
036

.
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Matriz de Evaluacidn Interna. Debilidades

Factor Calificacién Peso Facter de Ponderacidn  Valor  Walor Acum.
Desorganizacion 2 4 0,09 018

Falta de presupusesto 1 3 0,07 0,07

Falta de conocimientes 2 3 .07 0,14

Falta de contactos comerciales 1 5 0,11 0,11 0,81
Trabajo mal remunerado 1 b 011 011
Desconocimiento de comercio exterior 1 4 .05 .05
Desconocimiento de Ingles 1 5 011 011

Calficacion Valor Peso Valor

Debilidad fuerte 1 Alta 54

Debilidad media 2 Medio 3

Fortaleza media 3 Bajo 241

Fortaleza fuerte 4

Matriz de Evaluacion Externa. Oportunidades

Factor Calificacidn Peso  Factor de Ponderacion  Valor  Valor Acum.
Capacitacion del GAD Municipal 3 4 0.09 027

Ferias artesanales 4 4 0.09 0.36

Elementos de la cultura Pasto 4 5 012 0.48

Edistencia de un Mercado Internacional que demanda R ,, -
estos tejidos 4 5 0.12 0.42 2.3
Programas de promocion de Proecuador 4 4 0.09 0,36
Programas del SECAP 3 3 0.07 021
Universidad del Carchi 3 3 0.07 0.21

k8 |
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Matriz de Evaluacién Externa. Amenazas

Factor Calificacion Peso Factor de Ponderacion  Walor  Valor Acum.
Competencia de precios 1 4 0,09 0,09
Competencia en trabajo 1 3 0.07 0.07
042
Devolucion de trabajo 2 3 0.07 0,14
Productos sintéticos 1 5 012 012
15
Calficacion Valor Peso Valor
Amenaza fuerte 1 Altar 54
Amenaza debil 2 Medio 3
Oportunidad media 3 Bajo 241
Alta (4-3) Media (3-2) Baja (2-1)
4
N
|
Alta (4-3)
v
E 3
L
E
"¢ Media (3-2)
T
= 2
R
N
(o)| Baja(2-1)
-~
2.79 4 3 2 1
]

Se aplicaron los resultados del analisis FODA a la matriz de ubicacion estratégica
del programa 4 PLUS desarrollado por el Programa PRODEL para visualizar la
situacion estratégica del sector. Como se puede apreciar en el grafico el sector se
encuentra en el limite de ser considerado poco viable (Coseche o elimine) y ser
medianamente viable (Persista o resista). Sin embargo, se puede apreciar que el
sector externo es mas favorable que el interno, es decir, si existe oportunidades
interesantes de desarrollo.

El analisis de las Cinco fuerzas de Porter segun las percepciones de los integrantes
del sector tejidos muestra lo siguiente:



Existe muchas posibilidades de ingreso de Huevos Mo existe poder de negociacion con los
nuevas tejedoras o grupos de tejedoras competidores clientes.

Poder de

negociacion
dientes

Ho Existe poder de negociacion con los
proveeedores

Productos
) Sustitutos
X

Existe unafuerte comptencia entre los
gruposd de tejedoras

Prendas industriales y sintéticas

Esto confirma el analisis FODA en el sentido de que el sector tiene poca capacidad
de negociacion con clientes y proveedores, pocas barreras de entrada y fuertes
productos sustitutos. Existe una fuerte competencia interna.

8.3 Ceramica

Matriz de Evaluacion Interna. Fortalezas

Factor Calificacion Peso  Factor de Ponderacion  Valor  Valor Acum.

Existe una Asociacion con equipes de produccicn 4 4 0,09 0,36

Unidad y companensmao al interior de la Asociacion de

Ceramistas del Carchi 3 4 0.03 0.27
Conocimiento del oficio 3 B 0,11 033

1.82
Caracteristicas propias de los productes (Motivos v
disefios de |a cultura Pasto) 4 5 0.11 0.44
Productos naturales s1 uso de quimicos 4 4 0,09 0,36
Productos son utilitarios y decorativos 3 1 0.0z 0,06

I -:
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Matriz de Evaluacidn Interna. Debilidades

Factor Calificacion Peso Factor de Ponderacion  Valor  Walor Acum.
Falta de conocimiento para aumentar produccion y gama 1 p 0 0

de productos = e e

Falta de equipos v maguinarias para producir 1 ] 011 011

Acabados de los productos 1 ] 0,11 0,11

0.58

Poco conocimiento del sistema de compras plblicas 2 2 0,04 0,08

Limitado tamarfio del local de la Asociacidn de Ceramistas - - o 08

del Carchi E < e -

Egoismo y diferencias entre actores (azociacién vs 1 5 11 11

individuos), rivalidades

Calficacion Valor Peso Valor
Debilidad fuete 1 Altor 5-4
Debilidad media 2 Medio 3
Fortaleza media 3 Bajo 241
Fortaleza fuerte 4
Matriz de Evaluacion Externa. Oportunidades

Factor Calificacidn Peso Factor de Ponderacion  Valor  Valor Acum.
[Demanda de universidades, colegios, institutos, museos, 4 4 011 _—
etc. = s
Promocidn por parte del Estado de consumir productos 3 p 011 033
nacionales = e .
Apertura del GADM de Montafar 4 5 0.14 0.56 2.04
Espacias y lugares turisticos del cantdn y la provincia

p ¥ lug Bl Y la pi “ 5 014 | B

donde se pueden ofertar productos

[Demanda del sectar publica a través del Servicio de - oo n
Compras Publicas SERCOP 3 < 0.05 015

&=
Matriz de Evaluacién Externa. Amenazas

Factor Calificacion Peso Factor de Ponderacion  Valor  Valor Acum.

Politica de seguridad para el control de tréfico de piezas

e . - 1 5 0,14 0,14
arquenldgicas v sustancias estupefacientes
Competencia de grandes productores con menores 1 5 0.14 014
precios e e
0.66
Dificultad de acceder a materia prima 2 4 .11 022
Dificultad para acceder a créditos 2 3 0,08 0,16

.
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Calficacion Valor Peso Walor
Amenaza fuerte 1 Alta 54
Amenaza débil 2 Medio 3
CQpartunidad media 3 Bajo 241
COportunidad fuerte 4
Alta (4-3) Media (3-2) Baja (2-1)
V - 4
N
i
Alta (4-3
Vv (4-3)
E 3
L
E
» 4 Media (3-2)
T
= 2
R
N
's)| Baja(2-1)
27 4 3 2 1
1

Se aplicaron los resultados del analisis FODA a la matriz de ubicacion estratégica
del programa 4 PLUS desarrollado por el Programa PRODEL para visualizar la
situacion estratégica del sector.

Como se puede apreciar la ubicacion estratégica del sector es bastante positiva pues
se encuentra en un cuadrante que sugiere que puede haber crecimiento y desarrollo
por las amplias fortalezas del sector. La existencia de una asociacion que esta
funcionando y dispone de maquinas y equipos, el conocimiento del oficio y la
existencia de elementos culturales de mucho valor como son los disefios de la
cultura Pasto hacen que el sector aparezca con este potencial.

El momento actual del pais con la promocion de temas identitarios, de consumo de

productos ecuatorianos y el turismo comunitario — cultural evidencian
oportunidades significativas para el sector.
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Existe poder de negociacion medio debido al
reconocimiento y calidad de artesania del
Carchi y a los disefios Pastos

Existen importantes barreras de entrada,
debido a las maqui quipo y especial t
conocimiento de las técnicas artesanales.

Huevos
competidores

Poder de . Poder de
o Competidores nesodiadion

negociacion Existentes 2

proveedores clientes

Existe poder de negociacion con varios
proveedores, sin embargo, es complejo en
lo referente a proveedores de materia
prima.

Productos
Sustitutos Hay alta rivalidad competitiva

Los articulos decorativos de plastico conun
fuerte sustituto; del mismo modo vajillas y
otros utilitarios sintéticos.

»

El andlisis de las Cinco Fuerzas de Porter permite ver a un sector mas competitivo
que el de tejidos debido a las barreras de entrada para nuevos competidores y a la
capacidad de negociacion frente a proveedores y clientes. Las grandes debilidades
competitivas estan relacionadas con la presencia de articulos substitutos debido al
cambio de habitos de consumo de las personas que prefieren articulos de plastico o
sintéticos de menor precio.

9 Identificacion de la Plaza de mercado

El andlisis de los tres sectores con el enfoque de cadena de valor permite establecer
como potenciales mercados de los productos a los siguientes:

La’cteos Queso eCiudad de Ibarra

eCiudad de San Gabriel

Amasado «Ciudad de Quito

eMercado intermedio o semi
. industrial
TeJ idos «Ciudad de San Gabriel
eCiudad de Quito
ePaises con clima frio - Internacional

eCiudad de San Gabriel
, . eCiudad de lbarra
Ceramica «Ciudad de Quito
*Museo Mindalae
eCiudad de Pasto
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Para el sector del queso amasado el analisis de cadena de valor mostrdé que el
mercado es local y hasta regional en la actualidad. En lo local la ciudad de San
Gabriel y las localidades aledafias son los principales consumidores.

A nivel regional el queso amasado actualmente se estd comercializando en Ibarray
Quito.

Cabe indicar que en la Sierra Centro se produce queso amasado al igual que en el
sur del pais.

El sector de los tejidos por su parte tiene varias micro cadenas, por un lado estan
las que trabajan con la modalidad de “solo mano de obra” que tienen como clientes
a un mercado intermedio (intermediarios) o semi industrial; es decir, los grupos de
Montufar entregan un producto semi terminado a terceros que estan ubicados en
Otavalo, Ibarra, Atuntaqui, Quito, etc.; por otro lado, se encuentran aquellas
asociaciones y grupos que producen bienes terminados con marca y que tienen
puntos de venta en San Gabriel y una de ellas entrega a Camari del Grupo FEPP en
Quito.

El destino final de los tejidos de la micro cadena de “solo mano de obra” estan en
las perchas de almacenes en Estados Unidos y Europa para la temporada fria.

El sector de las artesanias tiene mercado local (San Gabriel y localidades cercanas),
en especial instituciones educativas y entidades publicas. Para las piezas mas
elaboradas como son las réplicas de artesania ancestral existen clientes en la ciudad
de Quito como es el caso del Museo Mindalae.

10 Analisis de participacién comunitaria y de gestion del servicio

La participacion de los actores en el desarrollo del sector tiene puntos fuertes y
también débiles.

Entre las fortalezas debe destacarse la alta participacion de las mujeres que integran
las asociaciones y grupos de tejido. Se puede notar que existe un capital social
importante y que es el momento de pensar en una organizacion o mesa de
concertacidn gue cobije a todos los grupos y asociaciones.

Entre los puntos débiles estan los problemas de asociatividad presentes en el sector
del Queso amasado y la ceramica.

En el primer caso, la iniciativa enfrento dificultades el momento de compartir
informacién del mercado, segun lo explicado por los actores consultados.

En el segundo caso, existen desacuerdos sobre compromisos no cumplidos de parte
de los expulsados y de los que se mantienen en la Asociacion.

A pesar de estas dificultades en la participacion comunitaria, los actores de los tres
sectores son conscientes de que necesitan generar sinergia entre todos los artesanos
vinculados al patrimonio cultural, el GADM de Montufar, el GADP de Carchi, el
Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, las Universidades, la entidades de
Cooperacidn si es que se quiere promover un desarrollo sostenido.
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La principal debilidad es justamente el nivel de asociatividad, de sinergia, de
enfoque a resultados comunes, por ello se insiste en la necesidad de generar
espacios de concertacion sistematicos que convoquen e incluyan a todos los actores
y generen proyectos e incidencia en politica publica a favor del desarrollo del
sector.

En cuanto a la gestion del servicio por parte del Departamento de Patrimonio y
especificamente del Proyecto Economias Creativas, la percepcion de los
participantes en los talleres es altamente positiva, tal es asi que los dos talleres
tuvieron una excelente convocatoria y participacion. Se considera que se ha hecho
un esfuerzo significativo por identificar, organizar y apoyar a los artesanos en
concordancia con la Planificacion del GADM de Montufar; es momento de
profundizar el buen trabajo realizado para que se logren los objetivos de
fortalecimiento del sector.

11 Propuesta de desarrollo para los proximos 10 afios

La propuesta de desarrollo de los sectores artesanales vinculados al patrimonio
cultural de Montafar guarda concordancia con el Plan de Gestion del Centro
Historico de San Gabriel 2012; particularmente se relaciona con las estrategias 5 y
6 que se citan a continuacion:

“Estrategia 5: Fomento de politicas que incentiven actividades economicas y
culturales vinculadas al Patrimonio Cultural.

Estrategia 6: Fomento de una practica turistica sustentable que potencie los
recursos culturales, ambientales y del patrimonio cultural del canton.” (GADM de
Montufar, 2012).

Los tres sectores tienen necesidades similares en ciertos aspectos, sin embargo, se
considera mas apropiado generar programas especificos para cada uno de ellos.

No debe dejarse de lado la presencia de artesanos individuales que realizan oficios
de gran valor para el patrimonio cultural del canton que por su edad estan préximos
a retirarse y lamentablemente con su retiro se terminan dichos oficios en el canton
pues no existen aprendices u operarios que trabajen con ellos o estén interesados en
continuar con la actividad. Son los artesanos dedicados a:

- La curtiembre para elaboracién de tambores y otros articulos.
- La confeccion de sombreros de pafio.

- Laelaboracion de articulos de barro.

- Laherreria.

En la actualidad estas personas continian trabajando, aunque parcialmente por su
edad avanzada y estado de salud. Son la memoria viva de muchas anécdotas e
historias del cantdn que sin duda merece la atencién del GADM de Montufar y que
pueden contribuir de gran forma a integrar una ruta de interés turistico.
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NIVEL DESCRIPCION S1 52 S3 54 S5 S6 S7 S8 S9.510511 $12 513514 515 S16 517518 S19 520
PROGRAMA Programa de Fortalecimiento del Sector de Lacteos - Queso Amasado

PROYECTO Proyecto de fortalecimiento de la cadena de valor

COMPONENTE Generar un proceso asociativo a partir de los aprendizajes del anterior X X X X X

COMPONENTE Disefiar e implementar un plan de promocidn para el producto X X X X
PROYECTO Proyecto de potenciacién de las unidades productivas

COMPONENTE Implementar un proceso continuo de formacidn procesos de produccion y normas de calidad x  x X X X X X X X X X
COMPONENTE Capacitacion en temas referentes a la Economia Popular y Solidaria X X X X

COMPONENTE Implementar un proceso de formacion en temas de gestion de MYPES X X

COMPONENTE Implementar un proceso de mejoramiento continuo en los procesos productivos X X X X X X X X X
PROGRAMA Programa de Fortalecimiento del Sector de Tejidos

PROYECTO Proyecto para facilitar el acceso a mercados

COMPONENTE Disefiar e implementar un plan de marketing para el producto

ACTIVIDAD Estudio de mercado X

ACTIVIDAD Disefio de una marca comun

ACTIVIDAD Formulacién de un plan de negocios sectorial y por asociaciones X

ACTIVIDAD Implementacién del plan de negocios X X X X X X X X X X X X
ACTIVIDAD Realizar visitas de aprendizaje X X X X X X X X
COMPONENTE Gestionar una red de contactos

PROYECTO Proyecto de potenciacién de las unidades productivas

COMPONENTE Implementar proceso de formacion

ACTIVIDAD Capacitacion en normas de seguridad en el trabajo X X X X X X
ACTIVIDAD Capacitacién en uso de TICS para los negocios X X X X X X
ACTIVIDAD Capacitacidn en marketing X X X X X X X
COMPONENTE Capacitacién en temas referentes a la Economia Popular y Solidaria X X X X

ACTIVIDAD Capacitacién en disefio X X X X X X X X X X
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NIVEL DESCRIPCION S1 52 S3 54 S5 S6 S7 S8 $9.51CS11 S12 S13514 515 S16 517518 519 S20
PROGRAMA Programa de Fortalecimiento del Sector de la Ceramica

PROYECTO Proyecto de asociatividad

COMPONENTE Establecer un mecanismo de resolucion de los conflictos existentes X X

COMPONENTE Capacitar a los integrantes de la Asociacion en buenas practicas de gobierno corporativo X X X X X
COMPONENTE Capacitacion en procesos de produccidn y organizacion del trabajo X X X X X X
COMPONENTE Capacitacidn en temas referentes a la Economia Popular y Solidaria X X X X

COMPONENTE Formulary ejecutar el plan estratégico y operativo de la Aso. de Ceramistas del Carchi X X X X X X X X X X X
PROYECTO Proyecto para facilitar acceso al mercado

COMPONENTE Estudio de mercado X

COMPONENTE Formulacién de un plan de negocios sectorial X

COMPONENTE Implementacidn del plan de negocios sectorial X X X X X X X X X X X X X X X X X X
COMPONENTE Gestionar los permisos y certificaciones del INPC para la movilizacion de piezas de ceramica

PROGRAMA Programa de gobernanza para el fomento del sector artesanal patrimonial

PROYECTO Proyecto para el funcionamiento de espacios de concertacion sectoriales

COMPONENTE Disefio de los espacios X

COMPONENTE Convocatoria X

COMPONENTE Definicion de modelo de gestidn X X

COMPONENTE Funcionamiento X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
PROYECTO Proyecto de investigacion sobre el patrimonio cultural del cantéon Montufar X X X

PROYECTO Proyecto de implementacién de la Ruta Turistica Artesanal de San Gabriel y Montufar X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
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