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“Hacia un modelo de transparencia local: propuesta para el establecimiento de un Comité Municipal para la Gestión Local Transparente”

Enfoque de transparencia y nuevo rol de los gobiernos locales

En el escenario político en el que transcurre el país, ha sido ampliamente reconocido el rol preponderante que tienen los gobiernos locales en la generación, confluencia, procesamiento y potenciación de iniciativas. En el marco de tal reconocimiento, se han desarrollado algunas experiencias que han evidenciado en la práctica que es posible modificar los roles que tradicionalmente han cumplido los gobiernos locales. En el contexto de la descentralización en el Ecuador, por otra parte, se les asignan responsabilidades que conectan de manera directa a los gobiernos locales con nuevas preocupaciones y requerimientos de desarrollo, en un intento por renovar su conceptualización y aplicación. 

La asunción de un nuevo rol de los gobiernos locales como facilitador, canalizador y potenciador de iniciativas y demandas amplias y diversas de los actores locales va a constituir una de las pautas clave de éxito en la reorganización política, administrativa y territorial del Estado ecuatoriano.

En esta perspectiva, la adopción de mecanismos de transparencia en la gestión de los gobiernos locales adquiere singular importancia. No solo porque la incorporación o reforzamiento de procedimientos financieros, administrativos y  de auditoría y control interno reduce y previene potenciales procesos de corrupción, sino porque el enfoque de transparencia implica el establecimiento de nuevas relaciones con la sociedad basadas en la ampliación de mecanismos democráticos expresados, entre otros aspectos, en la institucionalización de dispositivos para la participación social en decisiones de transcendencia, el alistamiento y tratamiento de prioridades previamente concertadas y la rendición periódica de cuentas de los resultados de gestión alcanzados.    

Son importantes las posibilidades que se desatarían al vincular el nuevo rol que se asigna a los gobiernos locales en el diseño e impulso de propuestas e iniciativas de desarrollo con el enfoque de transparencia de la gestión. En primer lugar, se reducirían las posibilidades de apropiación privada de recursos públicos destinados a enfrentar determinados problemas locales prioritarios. En segundo lugar, se mejorarían las capacidades administrativas y financieras de los gobiernos locales, lo que redunda en una mayor y mejor capacidad de formular políticas, planes y programas, optimizando el uso de recursos de toda índole. En tercer lugar, se generarían y fortalecerían condiciones para incrementar la credibilidad de los gobiernos locales frente a la ciudadanía, ya que ésta contrastaría en la práctica la distancia que existe entre estilos de gobierno basados en redes clientelares y manejo cupular de decisiones trascendentes, y gobiernos abiertos al diálogo,  a la concertación de intereses diversos y con la apertura institucional suficiente para poner a consideración de los ciudadanos la evaluación de los resultados de su gestión. 

Desde este punto de vista, la propuesta de gestión local transparente y lucha contra la corrupción, dejaría de ser una moda pasajera dictada por organismos internacionales, incorporándose como una dimensión fundamental en el nuevo rol de promoción de desarrollo que se asigna a los gobiernos locales. La perspectiva es que la dimensión de transparencia acompañe y fortalezca  aspectos centrales de las agendas de los gobiernos locales, creándose sinergias y articulaciones, entre otros, con la lucha contra la pobreza, las necesidades de mayores niveles de ingreso y empleo productivo, los requerimientos de protección y mejoramiento de la calidad ambiental, la seguridad ciudadana y el ordenamiento del territorio.

Existencia de condiciones favorables 

En este contexto, la ciudad de Cuenca y su municipio, presentan condiciones adecuadas para llevar a cabo y concretar el ensamblaje entre la dimensión de transparencia y el rol de promotor de desarrollo local. Estas condiciones remiten a circunstancias históricas, sociales, culturales de larga data y otras de carácter más reciente, como lo veremos a continuación. 

La percepción generalizada de que el municipio constituye una institución confiable a los ojos de la ciudadanía; la presencia de un tejido social denso (organizaciones, instituciones y redes sociales), con fuerte capacidad movilizadora e iniciativa en la generación de propuestas; la existencia de imaginarios colectivos asociados a la ausencia de prácticas corruptas de ciudadanos y dirigentes de la ciudad; la presencia de procesos identitarios que galvanizan sentimientos de pertenencia ciudadana con el pasado, presente y futuro de la ciudad; constituyen factores fundamentales que, sumados a la voluntad y apertura política de las actuales autoridades municipales y adecuación de los planteamientos del Plan Estratégico de Cuenca (PEC) en base a una amplia participación y consulta social, posibilitan la puesta en marcha de un Comité Municipal para la Gestión Local Transparente, que orienta su accionar, como se expone más adelante, a profundizar y articular operativa y estratégicamente la dimensión de transparencia en la gestión local. 

El Plan de Transparencia como instrumento fundamental del Comité Municipal para la Gestión Local Transparente 

El Comité Municipal para la Gestión Local Transparente apunta a constituirse en  un mecanismo institucional adscrito a la propia estructura del gobierno local y  dotado de la necesaria jerarquía organizativa y legal para asumir de manera específica los vacíos y ejecutar las acciones identificadas en el Plan de Transparencia.  

El Plan de Transparencia  es una herramienta de trabajo que ha sido elaborada de manera participativa e incluye reflexiones, puntos de vista y percepciones de funcionarios/as de diversas direcciones, empresas asociadas y secciones del Municipio de Cuenca, así como de representantes de organizaciones sociales de la ciudad, en torno a la identificación de determinados  déficit de transparencia en la gestión del gobierno local y el diseño de alternativas viables que permitan su enfrentamiento. 

Como resultado de este proceso participativo de formulación del Plan, se han identificado tres ámbitos de trabajo que responden a igual número de grupos de problemas señalados por los participantes.

Un primer grupo de limitaciones se refiere  a la presencia de trámites y procesos internos excesivos, la ausencia o desactualización de manuales y reglamentos que permitan definir roles y funciones con el objeto de clarificar y limitar espacios de desempeño discrecional de funcionarios. Así mismo,  se detectan falencias en torno a los niveles de información y comunicación internos del municipio y frente a la sociedad local.

En esta perspectiva, las alternativas que recoge el Plan de Transparencia apunta a fortalecer sistemas de control y auditoría interna sobre los procesos institucionales y las labores que desempeñan los/as funcionarios/as municipales. Además, y de manera central, se incorporan alternativas que apuntan a mejorar los niveles de información y comunicación internos y externos del municipio a través del establecimiento y/o fortalecimiento de dispositivos que ayuden a conocer las prioridades y actividades que desarrollan las direcciones y departamentos del municipio y que faciliten la comunicación entre éstos. En el Plan de Transparencia se sugiere también que todas estas iniciativas deberían articularse en un Plan Estratégico Institucional. 

Un segundo grupo de problemas se relaciona con la debilidad de mecanismos institucionalizados de participación ciudadana para  el ejercicio de control social de la gestión municipal. 

Así, se plantean como alternativas la ampliación de los ejercicios de presupuestación participativa hacia diferentes áreas del quehacer municipal, a partir de la capitalización de la experiencia implementada con las Juntas Parroquiales; la necesidad de poner en marcha procesos de rendición de cuentas y veedurías ciudadanas de manera periódica, sistemática e institucionalizada y el fortalecimiento de sistemas y mecanismos de información y divulgación a la comunidad de los servicios que proporciona el municipio (informativos, páginas web, etc.).

Finalmente, un tercer grupo de problemas identificados se relacionan con determinados vacíos detectados en torno a la generación de políticas locales que profundicen la transparencia. 

En este ámbito se incluye alternativas para el establecimiento de estándares de transparencia en la gestión y en las políticas públicas, así como la regulación de conductas orientadas a fortalecer la ética pública. 

En el marco de los problemas, limitaciones y alternativas señaladas, resulta pertinente la propuesta de establecer un Comité Municipal para la Gestión Local Transparente que dirija sus acciones y esfuerzos a desarrollar los soportes institucionales y políticos necesarios para avanzar en la modernización de la gestión local, la participación social en el control de la gestión y la dotación de un marco de referencia sobre ética pública, perfilados en el Plan de Transparencia. 

Se apuesta, entonces, a través del funcionamiento del Comité, a superar determinados enfoques que enfatizan exclusivamente en aspectos punitivos y normativos de la lucha contra la corrupción, prescindiendo que este fenómeno social ha asentado sus raíces, precisamente, en la desintitucionalización, la lejanía que existe entre la práctica gubernamental con respecto a las aspiraciones y necesidades ciudadanas, la ausencia de mecanismos de participación social y el desdibujamiento de referentes éticos a los que vale la pena adscribir.

Estructura y funcionamiento del Comité Municipal para la Gestión Local Transparente

Siendo que la ejecución del Plan de Transparencia constituye la responsabilidad fundamental del Comité Municipal para la Gestión Local Transparente, sus  atribuciones se orientan a concretar estrategias referidas con los siguientes ámbitos:   

· Ámbito de Gestión Interna. Incluye el desarrollo de estrategias, mecanismos y herramientas de transparencia para el mejoramiento de los procesos técnicos y administrativos del municipio y sus empresas.

· Ámbito de participación ciudadana y control social. Contempla la implantación de modalidades de participación en el control, específicamente en la creación de instancias ad hoc para atender nudos críticos de la gestión y en la promoción de herramientas de control social, a través del establecimiento de adecuados canales de procesamiento de los aportes que surjan de las iniciativas de control social.

· Ámbito de ética gubernamental y políticas de transparencia. Incorpora atribuciones referidas a la formulación de un conjunto de reglas y acuerdos institucionales para generar valores comunes entre los funcionarios municipales (Código de Ética), mecanismos de control interno para el cumplimiento de estándares de ética que se señalan en los convenios internacionales y en algunos cuerpos legales del país. Así mismo, el diseño de mecanismos y herramientas  para introducir transparencia en las políticas públicas municipales y para mejorar los niveles de información y comunicación.

En la estructura del Comité se destacan dos niveles. Un primer nivel asesor, al que se le podría denominar Comisión Municipal de Transparencia, encargado de llevar a cabo, entre otras, las siguientes responsabilidades: 

· Definir y dotar de coherencia a las directrices del Plan de Transparencia. 

· Sugerir al Alcalde y Concejo las medidas necesarias para mejorar y fortalecer la gestión transparente del municipio y propuestas reglamentarias y normativas internas y externas, que apunten al reforzamiento de soportes institucionales del municipio y al establecimiento de mecanismos que promuevan y faciliten el ejercicio de la ciudadanía en el control social de la gestión.

· Realizar el seguimiento y evaluación general de la ejecución del Plan de Transparencia. 

· Sugerir convenios con organismos especializados locales, nacionales e internacionales interesados en apoyar y apalancar recursos técnicos y económicos para la ejecución del Plan.

El nivel asesor está integrado por una persona designada de manera directa por el Alcalde, quien lo presidirá; el Director de Planificación, el Director Administrativo, el Director Financiero, el Director Legal o Síndico, un representante de las Empresas Municipales, el Jefe del Departamento de Comunicación y el Coordinador Operativo del Plan de Transparencia.  

Un segundo nivel, de características operativas, encargado de poner en marcha las directrices establecidas por el nivel asesor y las alternativas del Plan de Transparencia. 

El nivel operativo de la Comisión de Transparencia Municipal, está pensado en función de responder a los aspectos consignados de manera concreta en el Plan de Transparencia. Se integrará, en la medida de lo posible, por funcionarios/as de carrera del municipio seleccionados de acuerdo a competencias y destrezas, previamente calificadas, por los integrantes del nivel asesor del Comité. Su conformación y responsabilidades están planeadas de la siguiente manera:   

· Coordinador/a. Responsable operativo de la ejecución global del Plan de Transparencia. Coordinará el trabajo de los demás integrantes de la estructura operativa del Comité. Establecerá y dará seguimiento a indicadores de transparencia para la gestión municipal derivados del Plan de Transparencia. Establecerá acuerdos y mecanismos internos, con las Direcciones y Secciones del Municipio, que faciliten la ejecución del Plan. Establecerá acuerdos y mecanismos con los representantes de la sociedad civil local orientados a garantizar la ejecución eficaz y efectiva del Plan de Transparencia. Buscará los apoyos institucionales necesarios para concretar las alternativas que se contemplan en el Plan de Transparencia.

· Responsable de Gestión interna. Coordinará con las Direcciones y Secciones del Municipio los acuerdos y mecanismos necesarios para concretar alternativas relacionadas con los procesos de reingeniería interna, sistemas de control y auditoría, información y comunicación. Apoyará al Coordinador Operativo del Plan en la identificación de indicadores de gestión interna para la transparencia.  
· Responsable de Control Social. Coordinará y propondrá espacios de discusión y generación de propuestas, a través de mesas de concertación, con representantes de la sociedad civil (organizaciones no gubernamentales, empresarios, organizaciones sociales, universidades, etc.) para fortalecer el control social y la incidencia ciudadana en la gestión municipal. Apoyará al Coordinador Operativo del Plan  en la identificación de indicadores de participación y gestión social para la transparencia.  Coadyuvará al fortalecimiento de una ciudadanía con capacidad de exigir el cumplimiento de sus derechos y de asumir responsabilidades. Propiciará que la población local se apropie y asuma en sus planteamientos desafíos que merezcan ser construidos.   
· Responsable de Políticas de Transparencia y Ética Gubernamental: Apoyará el trabajo de los responsables de Gestión Interna y de Control Social en la inclusión de herramientas e indicadores de transparencia en el diseño de políticas públicas Apoyará al Coordinador Operativo del Plan en la identificación de indicadores de ética pública  para la transparencia.  
A continuación se expone el Modelo mediante una gráfica:     
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	Ética Pública y Transparencia en las Políticas Públicas

	Coordinación para introducir herramientas de transparencia en procesos de reingeniería interna, sistemas de control y Auditoría, presupuestos, recursos humanos, descentralización, información y comunicación, construcción de indicadores de gestión interna para la transparencia.
	Coordinación de espacios de discusión y generación de propuestas, a través de mesas de concertación, con representantes de la sociedad civil para fortalecer el control social y la incidencia ciudadana en la gestión municipal. Construcción de indicadores de participación y gestión social para la transparencia.
	Construcción de indicadores de transparencia en el diseño de políticas públicas  e indicadores de ética pública  para la transparencia.      

	· Procesos de contratación pública

· Gestión del presupuesto

· Proveeduría y proceso de adquisiciones

· Inventarios

· Simplificación de trámites

· Selección de personal

· Sistemas de información al público

· Comunicación Interna
	· Rendición de cuentas

· Mesas de trabajo sobre temas críticos de la gestión con participación ciudadana.
· Veedurías y observatorios ciudadanos
	· Sistema de Control Interno

· Ética gubernamental

· Indicadores de transparencia en la gestión pública

· Indicadores de transparencia en las políticas públicas locales



Retos derivados del Plan de Transparencia y características del Comité Municipal para la Gestión Local Transparente 

Como se ha mencionado precedentemente, la ejecución del Plan de Transparencia se convertirá en el instrumento fundamental del Comité Municipal para la Gestión Local Transparente. Ahora bien, dicho Plan no debe ser concebido solamente como un conjunto de acciones a seguir, peor aún como un documento terminado. 

El Plan, en realidad, constituye una estrategia que requiere de permanentes y sistemáticos enriquecimientos y aportes de cara con la realidad cambiante y compleja en la que se busca intervenir. Para ello se requerirá de periódicas evaluaciones sobre el grado de su cumplimiento e impacto logrado, así como de un adecuado nivel de apertura institucional, voluntad y apoyo político para poner en marcha los dispositivos institucionales, legales y normativos previstos.   

Desde este punto de vista, el Plan de Transparencia solo aspira a marcar el derrotero que el Municipio de Cuenca deberá seguir, con la participación de sectores y organizaciones locales y con el apoyo de funcionarios/as a lo interno de la estructura de municipal, en el proceso de consolidar la transparencia de su gestión. 

En este sentido, la ejecución del Plan de Transparencia acompañará y se vinculará de manera estrecha con la puesta en marcha del Plan Estratégico de Cuenca (PEC), recientemente reformulado, reforzando las estrategias de desarrollo diseñadas en los cinco ejes planteados: ………….. , a través de la incorporación de mecanismos de contraloría social y de soportes legales y políticos democráticos que garanticen altos niveles de credibilidad y aproximación ciudadana con la gestión del gobierno local. 

La conformación de veedurías ciudadanas para el seguimiento de las estrategias previstas para el ordenamiento territorial, o la formulación de ordenanzas municipales para institucionalizar los procedimientos a seguir en procesos de presupuestación participativa en determinadas áreas de las empresas municipales o de la Dirección de Obras Públicas, constituyen solo algunos ejemplos de posibles sinergias entre las estrategias del  Plan Estratégico de Cuenca y el enfoque de transparencia. 

Si se concibe al Plan de Transparencia como un instrumento abierto que requiere de permanentes aportes y adecuaciones con respecto a la dinámica social y con posibilidades viables para ensamblarse sinérgicamente con las estrategias de desarrollo del PEC, es necesario precisar que el funcionamiento del Comité Municipal para la Gestión Local Transparente es de carácter permanente; pensado, como se anotó anteriormente, como una instancia municipal propia y con la jerarquía institucional necesaria para sugerir y tomar decisiones de alto nivel. 

Con la finalidad de garantizar su pleno funcionamiento, el Comité requiere, como punto de partida, de los recursos financieros, técnicos y materiales suficientes para emprender en sus propósitos. Esos recursos provendrían, en primer lugar, de partidas presupuestarias del municipio, y de potenciales apalancamientos de entidades de cooperación interna, en segundo lugar; relativamente fáciles de conseguir, una vez que el gobierno local haya evidenciado una voluntad para enfrentar determinadas limitaciones internas y fortalecer su gestión de acercamiento con las necesidades y demandas de la población en base al enfoque de transparencia.            

PAGE  
1

_1197793762.doc
[image: image1.png]Consorcio para el
Desarrolio Local





[image: image2.png]@Esquel
15 aRnos







