Consorcio para el Desarrollo Local

Componente de Fortalecimiento Institucional


CONSORCIO PARA EL

DESARROLLO LOCAL

[image: image1.png]® Fundacion
Esquel




Componente de Fortalecimiento Institucional

Propuesta de intervención

Mayo 2005


Av. Colón 1346 y Foch

Ed. Torres de la Colón, Planta Baja.

Quito, Ecuador

Teléfono: 593 (2) 2520001

Responsable del componente:  María Pilar Vela

INDICE

MARCO CONCEPTUAL,  3

PROPUESTA DE INTERVENCIÓN EN FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL CONSORCIO PARA EL DESARROLLO LOCAL, 4

Gestión Local Transparente, 5

Planificación participativa, 6

Alineamiento estratégico para el cambio organizacional, 6

TERMINOS DEL CONTRATO DEL PROYECTO USAID EN FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL, 7

PROPUESTA REFORMULADA EN TERMINOS DEL PROYECTO USAID, 8

ACTIVIDADES CUMPLIDAS EN EL MARCO DEL PROYECTO, 10

PLAN DE TRABAJO, 11

SINERGIAS Y ALIANZAS ESTRATEGICAS, 11

SOSTENIBILIDAD DEL CONSORCIO A PARTIR DEL COMPONENTE DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL, 12

1. MARCO CONCEPTUAL

Hay que partir de la afirmación de que toda estrategia de Desarrollo Local debe fundamentarse en al menos tres fuentes que la nutren: la primera, en el acumulado de experiencias que existen tanto en el ámbito nacional como en países de la región; la segunda, en la evolución conceptual, político - técnica y metodológica - instrumental que han aportado las distintas disciplinas y los diversos agentes de desarrollo, con base en el análisis de la experiencia pero sobre todo en los nuevos desafíos y atribuciones que tienen los gobiernos locales; y tercera, a la ineludible y compleja vinculación de lo local con los cambios internacionales a nivel económico, político y socio-cultural, que demandan una capacidad de interpretación y readecuación del espacio micro para afrontar las nuevas oportunidades y riesgos del fenómeno de la globalización.

Desde los años 90, el país ha experimentado una nueva tendencia a impulsar gobiernos locales innovadores, cuya característica fundamental es haber abierto canales para la participación ciudadana en la toma de decisiones sobre el desarrollo local, particularmente en la planificación estratégica y en la formulación participativa del presupuesto. No obstante, este proceso se ha dado en el marco de la falta de decisión política de los gobiernos de turno para impulsar un proceso serio y sostenido de descentralización. Por tanto, la mayoría de estos procesos de innovación a nivel municipal se han sostenido fundamentalmente gracias a la voluntad política de los alcaldes y de la sociedad civil involucrada.

Actualmente se puede evidenciar que aquellos municipios que han incorporado métodos innovadores de gestión, han logrado mayor eficiencia en la intervención territorial, mayor equidad en la inversión social y un elevamiento de la corresponsabilidad entre los sectores público y privado, lo cual ha significado una transición del rol tradicional de proveedor de servicios hacia uno de facilitador del desarrollo local. Sin embargo, también se pueden apreciar algunas limitaciones relacionadas principalmente con la sostenibilidad de los procesos en marcha, las dificultades para adecuar el modelo corporativo de administración pública a las nuevas competencias, funciones y responsabilidades que le asigna el marco legal y la demanda social y, finalmente, la debilidad del capital humano local para implementar las nuevas funciones al desarrollo local.

Los gobiernos locales innovadores requieren de canales institucionales que permitan la consolidación de las prácticas democráticas de participación ciudadana en los procesos de toma de decisiones, lo cual trae consigo la necesidad de elevar la capacidad de gestión de esos gobiernos a través de la modernización de la gestión municipal, para adecuar la institución a los nuevos requerimientos del Desarrollo Local. Esto significa, incorporar nuevas destrezas institucionales para operativizar los consensos públicos, incrementar las capacidades técnicas y constituir un sistema de alianzas con agentes externos del desarrollo.

El concepto “Fortalecimiento Institucional” alude, entonces a las acciones de robustecimiento de competencias y capacidades de gestión de la institución municipal para entrar en un proceso de modernización gubernamental que ponga a tono la estructura de prestación de servicios, formulación de políticas y procesos de toma de decisiones para el Desarrollo Local con la ineludible transferencia de competencias que demanda el proceso de descentralización que enfrenta el país. 

Pero hablar de “Fortalecimiento Institucional” sin cambio de paradigmas sería insuficiente para responder a las nuevas demandas que plantea el Desarrollo. Por tanto,  junto con las acciones de robustecimiento de competencias está  un nuevo paradigma que potencia una progresiva toma de conciencia, no sólo de las limitaciones del orden tradicional de gobierno, sino también de la necesidad de contar con mayores y mejores enfoques e instrumentos para dar respuestas a los problemas socio – políticos y para crear oportunidades en situaciones complejas, dinámicas y diversas, que conciernen no solo al sector público sino también al sector privado. Esta nueva concepción ayuda a entender que la solución de problemas colectivos y la creación de oportunidades colectivas son retos que conciernen tanto a la esfera pública como privada y que hay un número creciente de retos socio-políticos que necesitan ser abordados por responsabilidades compartidas. Este nuevo paradigma es el de la “gobernanza democrática”

Por tanto, el esfuerzo por modernizar la gestión pública no puede reducirse a una labor de reingeniería institucional, ni solamente a incorporar mecanismos de participación democrática, dejando intocado el paradigma tradicional, sino que hay que generar procesos amplios tendientes a incubar un sentido común creativo e innovador que rompa con las nociones mecánicas y burocráticas surgidas como fruto de un desempeño ausente de todo proyecto político de profundización de la democracia. 

2. PROPUESTA DE INTERVENCIÓN EN FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL CONSORCIO PARA EL DESARROLLO LOCAL

Lo señalado muestra un escenario amplio de posibles intervenciones que puede hacer el Consorcio para el Desarrollo Local de acuerdo con sus fines. No obstante, es necesario definir el tipo de intervención que puede ser al mismo tiempo complementaria a las iniciativas que en este momento se ejecutan desde distintos organismos públicos (AME, CONCOPE) y agencias de cooperación (COSUDE, GTZ, SNV, UNDP, otros) e innovadora, en el sentido de introducir los siguientes elementos:

a) La democratización efectiva en las decisiones que conciernen al Desarrollo Local 

b) La transparencia gubernamental como un pacto social entre el gobierno local y la sociedad civil

c) La institucionalización de acciones concretas para lograr la transparencia en la gestión municipal, en asuntos relativos a la formulación participativa de presupuestos, en la simplificación de procesos administrativos, normas y procedimientos, en la contratación pública, la selección, despido y promoción del personal, en los procesos de selección y actualización de proveedores, en la información sobre los ingresos municipales y la deuda pública, sobre las obras de infraestructura y programas sociales, entre otros.
d) El reconocimiento y legitimación del control social y la creación de canales apropiados para su procesamiento.
e) El alineamiento estratégico de los actores institucionales para impulsar colectivamente la constitución de gobiernos locales articulados a valores, principios democráticos y cultura institucional.  
Teniendo en cuenta estos elementos, se requiere el desarrollo de herramientas especializadas basadas en metodologías participativas e innovadoras, que enlacen los que serían los tres pilares del componente de Fortalecimiento Institucional del Consorcio para el Desarrollo Local: Gestión Local Transparente, planificación participativa y alineamiento estratégico para el cambio organizacional.

Gestión Local Transparente

Para alcanzar una gestión local transparente es necesario identificar los macroprocesos de los gobiernos locales y, dentro de ellos, aquellos procesos que constituyen nudos críticos para lograr la transparencia. El siguiente cuadro amplía el proceso:

	FASES
	AMBITOS
	CARACTERISTICAS

	1. Diagnóstico
	Externo
	Percepción de corrupción desde afuera del aparato municipal. (Encuestas y análisis empíricos).

	
	Interno
	Identificar la vulnerabilidad de la corrupción en procesos y estructuras administrativas. (Análisis de toma de decisiones, procedimientos administrativos, flujo de recursos, incentivos).

	2. Formulación del Plan de Transparencia


	Marco Legal
	Estructuras de gestión, procedimientos administrativos y marcos regulatorios. 

La impunidad y cómo confrontar los problemas derivados de su existencia a nivel municipal.

	
	Reingeniería Institucional
	Sistema integrado (Presupuesto, R.H., Compras y contratación pública, administración bienes, prestación servicios, tesorería, contabilidad).

Nuevo modelo de Gestión Municipal.

	3. Generación de sistemas de información
	Externo
	Informático (p. Web, centros de información), Ley de acceso a la información pública.

Herramientas para la Rendición de cuentas, Audiencias Públicas.

Medios de comunicación.

	
	Interno
	Intranet, Sistemas de información geográfica, SIGOB, SIGEF

	4. Establecimiento de mecanismos de control
	Externo
	Planificación y presupuestación participativa, contraloría social, rendición de cuentas.

	
	Interno
	Agente Interno de control (Comisión anticorrupción, oficina de ética gubernamental).


Planificación participativa

En el país existen experiencias importantes de planificación participativa, que se concretan en la formulación participativa del presupuesto del gobierno local: a través de ella se orientan las inversiones para dar respuesta a las demandas de la comunidad. Es en el ejercicio mismo de formulación del presupuesto en donde se concreta la real voluntad de los actores políticos, institucionales y de la sociedad civil de promover el desarrollo local.

Por ello, el Consorcio para el Desarrollo Local podría desarrollar un paquete metodológico que, partiendo de la recopilación y sistematización de metodologías aplicadas en el país y en la región, ofrezca una herramienta para la concreción de la planificación estratégica y operativa. Este paquete metodológico debe incluir herramientas para el seguimiento, monitoreo y evaluación de la ejecución presupuestaria. 

Alineamiento estratégico para el cambio organizacional.

El impulso a un proceso sostenido de alineamiento estratégico de los niveles político, directivo, técnico y operativo en cada gobierno local permitirá operativizar el cambio organizacional e implantar el modelo de gestión local pactado en los planes del desarrollo local, con un enfoque de transparencia y ética pública.  El Consorcio para el Desarrollo Local podría desarrollar una propuesta conceptual y metodológica que enfatice estos aspectos y un Manual de Alineamiento Estratégico.

La propuesta conceptual de alineamiento estratégico se basa en un enfoque interdisciplinario que combina las ciencias políticas, económicas, sociológicas, jurídicas y administrativas con contenidos de transparencia y ética pública. Se sirve del diagnóstico elaborado para la construcción del Plan de Transparencia y otros relativos a la gestión del gobierno local, de tal manera que responde a la solución de problemas identificados y a la construcción de nuevas actitudes.

La propuesta metodológica incluirá una combinación de capacitación y formación continua.

3. TERMINOS DEL CONTRATO DEL PROYECTO USAID EN FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

El objetivo general del proyecto denominado “Consorcio para el Desarrollo Local” es el fortalecimiento de los gobiernos locales del Ecuador a través de la promoción de la participación ciudadana, el combate a la corrupción y generando inversión nacional y extranjera en las áreas de intervención seleccionada.

Para alcanzar tal objetivo, se establecen tres componentes:

1. Fortalecimiento institucional

2. Fortalecimiento de las capacidades humanas

3. Desarrollo de proyectos productivos en el marco de los planes locales de desarrollo

El resultado esperado del componente de Fortalecimiento Institucional es “Gobiernos locales alternativos fortalecidos institucionalmente, en cuanto a manejo transparente de recursos, contraloría social y mecanismos de información para el desarrollo.”

Las principales actividades previstas son:

a. Diseño de plan de intervención y roles de los miembros del Consorcio en el fortalecimiento institucional en GLAs seleccionados

b. Desarrollo de iniciativas de gestión municipal eficaz 

c. Desarrollo de iniciativas de control social y veedurías 

d. Fortalecimiento de Sistemas de Información Geográfica 

Los indicadores previstos para el primer año son:

· Implementadas iniciativas de gestión municipal eficaz en los GLAs seleccionados durante el primer año de intervención. 

· Al menos 30 empleados municipales han recibido formación especializada sobre el nuevo sistema de administración municipal en los GLAs seleccionados, durante el primer año de intervención.

· Apoyadas iniciativas para la conformación de mecanismos de control social y veeduría en GLAs seleccionados, durante el primer año de intervención.   

· Al menos 6 autoridades municipales y 30 empleados municipales han sido formados en mecanismos de control social y veedurías, en los GLAs seleccionados, durante el primer año de intervención.                                                                                                                                                             

· Sistemas de información geográfica fortalecidos en al menos 2 Gobiernos Locales Alternativos seleccionados, operando óptimamente, durante el primer año de intervención.

· Al menos 5 personas por cada GLAs seleccionados capacitados para manejar eficazmente los SIGs revisados, durante el primer año de intervención.

El componente de Fortalecimiento Institucional cuenta con un presupuesto total de 203.197 USD.

4. PROPUESTA REFORMULADA EN TERMINOS DEL PROYECTO USAID

Luego de los primeros ajustes realizados al proyecto, se llegó a determinar el siguiente resultado esperado:

Gobiernos locales participativos fortalecidos institucionalmente, con capacidad para incorporar mecanismos y herramientas de gestión eficaz y transparente, para ofrecer información oportuna y permanente y con apertura para impulsar y canalizar la participación ciudadana en la vigilancia de su gestión.

EJES DE TRABAJO

a. Desarrollo de iniciativas de gestión municipal eficaz 

Se apoyará a los gobiernos locales que necesiten fortalecer procesos en marcha de gestión municipal transparente, que incluyan: 

· Formulación participativa de presupuestos

· Sistemas de seguimiento de la ejecución presupuestaria

· Agilización de trámites y atención al cliente

· Accesibilidad a la información de la entidad

· Rediseño de la normativa vigente 

· Institucionalización de los Planes de Desarrollo Local

· Sistemas de articulación entre los tres niveles de ordenamiento territorial: juntas parroquiales, gobiernos locales, gobiernos provinciales.

b. Desarrollo de iniciativas de participación ciudadana y control social 

Se apoyará procesos en marcha de participación ciudadana y control social de la gestión municipal, que incluyan:

· Herramientas para el seguimiento al cumplimiento de los Planes de Desarrollo

· Incremento, cualificación y autonomía de la participación ciudadana, articulada a momentos estratégicos de la gestión municipal 

· Constitución de Observatorios ciudadanos a las políticas públicas municipales, veedurías ciudadanas y otras herramientas de control social.

· Constitución o apoyo a Mesas de concertación entre la comunidad y el gobierno local

c. Sistemas de información geográfica

Se prevé la creación de sistemas de información geográfica, a cargo de la universidad de Cuenca y su programa PYDLOS. Estos sistemas serán implementados en gobiernos locales participativos que cuenten con los requerimientos técnicos que exija PYDLOS; la selección por tanto dependerá de un informe técnico que realizará la coordinación del Consorcio.

ESTRATEGIAS

· Promover acciones colectivas orientadas a una mayor influencia de la sociedad civil en los niveles de decisión política de los gobiernos locales.

· Asumir la transparencia gubernamental como una política concertada entre el gobierno local y la sociedad civil e implementar mecanismos concretos para volverla efectiva.

· Instituir acciones básicas para lograr la transparencia en la gestión municipal, en asuntos relativos a la contratación pública, la contratación, despido y promoción del personal, procesos de selección y actualización de proveedores, información sobre los ingresos municipales y la deuda pública, sobre las obras de infraestructura y programas sociales, entre otros.

· Reconocer y legitimar el control social, a través del impulso para la aplicación de herramientas de contraloría social, de la creación de canales apropiados para el procesamiento de las observaciones y la voluntad política para introducir los cambios que deriven de ese control.

· Entender el desarrollo local como un esfuerzo coordinado que compromete a distintos actores y niveles de organización territorial: juntas parroquiales, cantones y prefecturas.
INDICADORES
1.Se han implementado con éxito al menos 10 iniciativas de participación ciudadana orientadas a fortalecer los niveles y mecanismos de decisión, planificación, transparencia y control social en los GL seleccionados, a lo largo del programa (2 años).

2. Al menos 20 personas por localidad han participado de forma activa en las iniciativas de participación ciudadana en los GLAs seleccionados a lo largo del programa.

3. Se han implementado con éxito al menos 10 iniciativas  de mejoramiento de la gestión municipal, en las que han participado al menos 40 autoridades locales y 50 empleados municipales de los GLAs seleccionados, a lo largo del programa (2 años).

4. Se han implementado con éxito al menos 5 iniciativas de accesibilidad ciudadana a la información municipal, en las que han participado al menos 40 autoridades locales y 50 empleados municipales, a lo largo del programa (2 años)

5. Sistemas de información geográfica creados en 4 Gobiernos Locales Alternativos seleccionados operando óptimamente y al menos 4 personas por cada GLAs seleccionado capacitados para manejar el sistema eficazmente a lo largo del programa (2 años).                

5. ACTIVIDADES CUMPLIDAS EN EL MARCO DEL PROYECTO

	CANTON/PROVINCIA
	ACTIVIDAD REALIZADA

	Pelileo
	Visita oficial al acto de posesión del Alcalde

	
	Visita de levantamiento de información con actores locales

	
	Reunión de trabajo con alcalde y director de planificación

	
	Visita a Primera Asamblea de Unidad Cantonal y suscripción de Convenio Marco

	Chimborazo
	Visita formal al Prefecto para informarle sobre el Consorcio

	
	Taller de trabajo con plana directiva para presentar los componentes del consorcio

	
	Taller de trabajo para formular los términos de apoyo del consorcio

	
	Formulación de TOR y ajustes de los mismos.

	Cuenca
	Reunión de trabajo con director de planificación para presentar propuesta de intervención del consorcio

	
	Visita para firma de Convenio Marco

	
	Formulación de TOR y ajustes a los mismos

	Azuay
	Reunión de trabajo con equipo de planificación para presentar Consorcio

	
	Formulación de TOR

	Orellana (P)
	Visita formal para presentar Consorcio en el marco de reunión ampliada de las fuerzas vivas de la Provincia

	
	Visita para establecer términos de apoyo conjunto con FUSA

	Orellana (C)
	Visita formal para presentar Consorcio en el marco de reunión ampliada de las fuerzas vivas de la Provincia

	
	Visita para establecer términos de apoyo, en conjunto con PYDLOS

	Lago Agrio
	Visita formal para presentar el Consorcio al Alcalde

	
	Levantamiento de información con actores locales


6. PLAN DE TRABAJO

Para poder articular la propuesta de Fortalecimiento Institucional del Consorcio para el Desarrollo Local con los términos establecidos en el contrato con USAID, se requeriría hacer los siguientes acoplamientos:

· La producción de una caja de herramientas que permita a los municipios la formulación y puesta en marcha de un Plan de Transparencia para la Gestión Municipal. Esta caja debe incorporar elementos conceptuales, metodológicos e instrumentales para el diagnóstico participativo de procesos administrativos proclives a la falta de transparencia y para el abordaje de aspectos críticos comunes en el proceso de toma de decisiones, en el marco jurídico y en los procesos administrativos en la gestión municipal. Cada Plan de Transparencia debe desembocar en un Modelo de Gestión Municipal Transparente, con sus correspondientes herramientas.

· El desarrollo de un paquete para la implantación en los municipios de sistemas de información, con la asistencia de PYDLOS.

· La recopilación de un paquete de herramientas exitosas para la formulación, ejecución, monitoreo y evaluación de presupuestos participativos. 

· La recopilación de un paquete de herramientas exitosas para el control social de la gestión pública.

· El diseño de un Modelo de Alineamiento Estratégico para el cambio organizacional, cuyo enfoque multidisciplinario tenga en cuenta el objetivo de convertir a los gobiernos locales en agentes de Desarrollo Local.  

7. SINERGIAS Y ALIANZAS ESTRATEGICAS

Para cumplir con el Plan de Trabajo propuesto, es necesario hacer las siguientes alianzas externas y sinergias internas:

	INTERNA / EXTERNA
	DESCRIPCIÓN
	ALIADO

	Interna
	Formulación de Caja de Herramientas para la Transparencia
	Fondo Justicia y Sociedad

	Externa
	
	PNUD, CCCC

	Externa
	Desarrollo de paquete para la implantación en los municipios de sistemas de información
	Universidad de Cuenca, PYDLOS

	Externa
	Recopilación de herramientas de presupuestos participativos
	Municipios alternativos, GTZ, CCCC, CARE, SNV, AME(¿)

	Externa
	Recopilación de herramientas para el control social de la gestión pública
	CCCC, CMLCC, PNUD, Esquel 

	Interna
	
	Esquel – Fondo Justicia y Sociedad

	Externa
	Diseño y aplicación de Modelo de Alineamiento Estratégico
	CCCC, PNUD, GTZ

	Interna
	
	PLI, Construyamos el nosotros


8. SOSTENIBILIDAD DEL CONSORCIO A PARTIR DEL COMPONENTE DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Los productos del Componente de Fortalecimiento Institucional que podrían aportar a la sostenibilidad del Consorcio podrían ser:

· Generación de metodologías innovadoras

· Capacitación a públicos identificados con el Desarrollo Local

· Publicaciones especializadas
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