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Conforme a lo establecido en la Metodologia de esta consultoria se aplico el formulario

disefado para identificar las variables criticas en la sostenibilidad de las Organizaciones
de la sociedad civil OSC participantes. Este mecanismo combina la presentacién objetiva
de indicadores financieros con base en la informacién contable de cada OSC con una
autoevaluacion cualitativa de las variables criticas.

Se mantuvieron al menos dos reuniones con cada OSC para realizar este diagndstico;
dos de las doce organizaciones no cumplimentaron el formulario. En el primer caso se
debid a que es una red de organizaciones por lo que su modelo organizacional no puede
medirse con los indicadores establecidos en el instrumento; y en el segundo caso, a que
se encontraba en un intenso proceso de levantamiento de firmas a nivel nacional por
una causa propia de su naturaleza organizacional.

Estas reuniones han tenido un formato de mini taller con una agenda disefada
especificamente para cada tipo de organizacién; la duracién de estas sesiones ha sido
de entre dos y tres horas. En la mayoria de los casos se ha realizado de manera presencial
y una de ellas se realizé a través de videoconferencia. Cada reunién dejo varios temas
tratados y adicionalmente varias tareas a cumplir por parte de las OSC y el Consultor.

El resultado de la tabulacién muestra a las OSC en diferentes perspectivas; las escalas
han sido disefiados conforme a la metodologia de “criterio experto”, es decir, esta
basada en las observaciones anteriores realizadas con este instrumento y la experiencia
especifica del Consultor en trabajos similares; por lo anterior, los resultados que se
presentan no pretenden ser una evaluacién definitiva sobre la sostenibilidad financiera
de las organizaciones sino que son guias para el analisis y contextualizacién de cada OSC
a fin de encontrar oportunidades de mejora para su sostenibilidad.

Salvo en el caso de las dos organizaciones mencionadas anteriormente, en este
documento se presenta para cada OSC los resultados correspondientes a: sostenibilidad
financiera, capacidades organizacionales, capacidades de talento humano, capacidades
de innovacion, politica de comunicacion e infraestructura y finalmente un listado de las
posibles oportunidades de mejora enfocadas a fortalecer las posibilidades de
sostenibilidad financiera.

Las organizaciones de manera resumida presentan los siguientes promedios para las seis
categorias analizadas:
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B Sostenibilidad financiera B Capacidad organizacional | Capacidad talento humano

Innovacioén B Comunicacién M Infraestructura

“Somos un grupo de mujeres profesionales, feministas, con formacién académica y

amplia experiencia en el ambito de las politicas publicas de género, proyectos de
cooperacion y desarrollo, derechos humanos, formacién y fortalecimiento de liderazgos
desde un enfoque de igualdad y equidad de género.” (Confederacién Ecuatoriana de
0SC, 2016)

Los resultados del diagndstico son parciales ya que esta organizacién no presento el
formulario cumplimentado, sin embargo, en las sesiones de trabajo se levantd la
informacién correspondiente a capacidades organizacionales, capacidades del talento
humano, innovacién, comunicacion e infraestructura (algunas de ellas parcialmente).

En lo referente a la situacién financiera, Acdemocracia envio un documento que
describe los fondos que ha recibido de distintos donantes desde el afio 2011. Se puede
deducir de dicho documento que esta organizacion maneja actualmente un fondo de
alrededor de 100 mil délares mensuales provenientes de una organizacion internacional
y de un gobierno local. Es un financiamiento para los afios 2016 y 2017. En el radar de
resumen de las seis perspectivas, el indicador de sostenibilidad financiera debe ser
desestimado pues no se contd con la informacién financiera que permita calcularlo.
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A continuacion se presentan indicadores del

diagnéstico que deben ser leidos con las salvedades expresadas en los parrafos
precedentes:

ACDEMOCRACIA
Sostenibilidad
financiera
5,0
4,0
Infraestructura 3,0 Cap.aud'ad
2,0 organizacional
fmacid Capacidad talento
Comunicacion
humano
Innovacioén

ACDEMOCRACIA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Estrategia: vision y
mision
5

Registros (RUC,
Personeria Juridica,
RUP, RUOSC)

Permanencia de
lideres en direccion

Capacidad de

Organigrama planificacion
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ACDEMOCRACCIA TALENTO HUMANO

ompetencias

personal
5

4
3

Personal voluntario Incentivos

Capacitacién personal

ACDEMOCRACIA INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

5
4
3
2
A
Procesos de Sistema de
implementacién de retroalimentacion de

buenas practicas propuestas
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ACDEMOCRACIA COMUNICACION

Herramientas

comunicacionales
5

4
3
2

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados

ACDEMOCRACIA INFRAESTRUCTURA

Infraestructura

tecnolodgica adecuada
5

4

Renovacion y

o Acceso a
actualizacién de . .
. equipamiento
equipos y programas tecnol6gico

informaticos

Instalaciones propias

Acdemocracia es una organizacion que basa sus fortalezas en las altas capacidades de
gestion y liderazgo de sus integrantes.

Tienen sistemas y procesos de trabajo sdlidos, lo que les muestra como una organizacion
con potencialidad para mantenerse en el tiempo.

Las oportunidades de mejora se citan a continuacion:

Perspectiva Area

Sostenibilidada financiera | Concentracidon de las fuentes de financiamiento
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Recursos insuficientes para cubrir necesidades
financieras de sus promotoras

Innovacion Son limitados los procesos sistemdticos de
investigacion, retroalimentacién vy aplicaciéon de
buenas practicas

“Fundacioén Alas de Colibri (ACF), organizacién de la sociedad civil sin fines de lucro
legalmente constituida con Acuerdo Ministerial N2 1142, cuyo fin es promover el
ejercicio efectivo de los Derechos Humanos y de la naturaleza a través de planes,
programas y proyectos sociales que son dirigidos a personas en situacion de
vulnerabilidad.” (Fundacion Alas de Colibri, 2016)

Esta organizacién presenta los siguientes indicadores:

ALAS DE COLIBRI

Sostenibilidad
financiera
5,0
4,0
3,0 Capacidad

> 7@ organizacional

1,0

Infraestructura

Capacidad talento

Comunicacion
humano

Innovacion
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ALAS DE COLIBRI SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Sistema gestion Adm-

Fin
5
Sistema acumulacién 4 indice de liquidez
fondo patr. 3 q
2
0
Excedentes indice Sost. Operativa

Estructura fuentes

) L indice Gts Personal
financiamiento

ALAS DE COLIBRI CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Estrategia: vision y
misién
5

Registros (RUC,
Personeria Juridica,
RUP, RUOSC)

Permanencia de
lideres en direccion

Capacidad de

o ) e
rganigrama planificacién
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ALAS DE COLIBCRI TALENTO HUMANO

ompetencias

personal
5

Vi

Personal voluntario Incentivos

Capacitacién personal

ALAS DE COLIBRI INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

5
4
3
2
1
Procesos de Sistema de
implementacién de retroalimentacion de

buenas practicas propuestas
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ALAS DE COLIBRI COMUNICACION

Herramientas

comunicacionales
5

4
3

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados

ALAS DE COLIBRI INFRAESTRUCTURA

Infraestructura

tecnolodgica adecuada
5

4

Renovacion y

o Acceso a
actualizacién de . .
. equipamiento
equipos y programas tecnol6gico

informaticos

Instalaciones propias

El analisis de los diferentes indicadores nos muestra una organizacion con importantes
fortalezas a nivel de Capacidad Organizacional, Talento Humano e Infraestructura.
Particularmente se pudo constatar el excelente nivel profesional de los directivos de la
organizacidén, asi como la existencia de procesos organizados y sistematizados que les
permite brindar un servicio de calidad.

Las oportunidades de mejora se presentan a continuacion:

Perspectiva Area

Sostenibilidad financiera Liquidez

10
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Estructura de fuentes de financiamiento

Innovacién

Implementacidén de buenas practicas

Comunicacion

Trabajo en red

Socializacién interna de objetivos y resultados

Esta organizacion es parte del Movimiento Humanista y trabaja con la metodologia de
la no violencia a través del esfuerzo voluntario de sus miembros.

Sus indicadores son los siguientes:

COMUNIDAD PARA EL DESARROLLO HUMANO

Infraestructura

Comunicacion

Sostenibilidad

financiera

5,0

4,0

3,0 Capacidad

2,0 organizacional

Capacidad talento
humano

Innovacion

11
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COMUNIDAD PARA EL DESARROLLO HUMANO
SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Sistema gestion Adm-

Fin
5
. L 4
Sistema acumulacion B indice de liquidez
fondo patr.
2
0
Excedentes indice Sost. Operativa

Estructura fuentes

) L indice Gts Personal
financiamiento

COMUNIDAD PARA EL DESARROLLO HUMANO
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Estrategia: visién y
mision
5
4

Registros (RUC,
Personeria Juridica,
RUP, RUOSC)

Permanencia de
lideres en direccién

Capacidad de

Organigrama planificacién
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COMUNIDAD PARA EL DESARROLLO HUMANO
TALEI\CJTO HUMANO

ompetencias

personal
5

NoWw b

Personal voluntario Incentivos

Capacitacion personal

COMUNIDAD PARA EL DESARROLLO HUMANO
INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

5
4
3
2
A
Procesos de Sistema de
implementacion de retroalimentacion de

buenas practicas propuestas
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COMUNIDAD PARA EL DESARROLLO HUMANO
COMUNICACION

Herramientas

comunicacionales
5

4
3
2

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados

COMUNIDAD PARA EL DESARROLLO HUMANO

INFRAESTRUCTURA
Infraestructura
tecnoldgica adecuada
5
4
3
L. 2
Renovaciény
. Acceso a
actualizacién de . .
equipos y programas equipamiento
q tecnoldgico

informaticos

Instalaciones propias

La Comunidad para el Desarrollo Humano es una organizacién que tiene como su nucleo
y mayor fortaleza el compromiso de sus miembros y una forma de liderazgo y
organizacién alternativa que les ha permitido llevar adelante interesantes
contribuciones a la poblacién con la que trabajan.

En general es una Organizacidn que debe tomar decisiones estratégicas importantes
sobre cédmo articular su misién y esencia organizacional con una estrategia de
sostenibilidad financiera que les permita fortalecer su capacidad de generacion de
efectos e impactos en la poblacion objetivo.

14
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Las oportunidades de mejora se presentan a

continuacién:

Perspectiva Area

Sostenibilidad financiera La OSC no tiene ingresos financieros para su
sostenimiento, salvo los aportes de sus miembros

Capacidad organizacional | No se cuenta con un sistema de planificacion

Comunicacién Trabajo en red

Socializacién interna de objetivos y resultados

Capacidad Talento | Si bien existen importantes capacidades sobre los
Humano temas clave de la OSC, existen debilidades precisas
sobre proyectos, modelos de negocio y planes de
negocios

Innovacion No se cuenta con un proceso sistematico de
investigacion y aplicacién de mejoras e innovacion.
Existe una gran capacidad de innovacion que no se
sistematiza

Comunicacién Trabajo en red

Es una organizacion con sede en Latacunga que trabaja por los Derechos de los jovenes

y tiene una importante accién entre la poblacién indigena.

El diagndstico de la Fundacidn Juvenil Crop presenta los siguientes indicadores:
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CROP
Sostenibilidad
financiera
5,0
4,0
Infraestructura 3,0 Cap.aud.ad
0 organizacional
L Capacidad talento
Comunicacion
humano
Innovacién

FUNDACION JUVENIL CROP SOSTENIBILIDAD

FINANCIERA
Sistema gestion Adm-
Fin
5
Sistema acumulacion 4 co Lo
fondo patr. 3 Indice de liquidez
2

indice Sost. Operativa

Estructura fuentes

) L indice Gts Personal
financiamiento
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FUNDACION JUVENIL CROP CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL

Estrategia: vision y

misién
5
4
. E Registros (RUC,
Permanencia de , -
, . ., Personeria Juridica,
lideres en direccidn

RUP, RUOSC)

Capacidad de

Oreani e
rganigrama planificacion

FUNDACION JUVENCIL CROP TALENTO HUMANO

ompetencias

personal
5

N WD

Personal voluntario Incentivos

Capacitacion personal
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FUNDACION JUVENIL CROP INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

5
4
3
Procesos de Sistema de
implementacion de retroalimentacion de
buenas practicas propuestas

FUNDACION JUVENIL CROP COMUNICACION

Herramientas

comunicacionales
5

4
3

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados

18
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FUNDACION JUVENIL CROP INFRAESTRUCTURA

Infraestructura

tecnoldgica adecuada
5

4
3
2
Renovacion y
R Acceso a
actualizacién de . .
. equipamiento
equipos y programas tecnologico

informaticos

Instalaciones propias

Fundacion Juvenil Crop es una organizacidn joven que tiene como sus puntos de mayor
fortaleza a la capacidad organizacional y la comunicacidn; ademas, tiene un importante
posicionamiento en la provincia de Cotopaxi y ha realizado interesantes actividades en
favor del logro de su mision.

En términos generales tiene dificultades para su sostenibilidad financiera, sin embargo,
dentro de esta perspectiva tiene dos indicadores favorables que son el manejo de
excedentes y la sostenibilidad operativa, lo cual permite ver que es una organizacién
con potencialidad para mejorar su desempefio financiero.

En cuanto a las oportunidades de mejora, éstas se presentan en la siguiente tabla:

Perspectiva Area

Sostenibilidad financiera Fuentes de financiamiento concentradas
Bajos niveles de liquidez

Debido a la naturaleza de la actividad concentra el
gasto en pago de personal, lo cuales es
comprensible

Capacidad organizacional | La planificaciéon estratégica y operativa son

deficitarias
Capacidad Talento | Debilidad en la formulacién, evaluacion y gerencia
Humano de proyectos
Innovacion Bajos niveles de retroalimentaciéon interna no

permiten el mejoramiento continuo de las
actividades como plataforma para innovar

19
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Infraestructura Acceso a equipo y software actualizados

Esta organizacién tiene como orientacion trabajar con los jovenes para identificar y
socializar la situacion de la juventud trabajadora del pais.

El diagndstico muestra los siguientes resultados:

JOCE
Sostenibilidad
financiera
5,0
4,0
Infraestructura 3,0 Cap.aad.ad
2,0 organizacional
eacid Capacidad talento
Comunicacion
humano
Innovacién

JUVENTUD OBRERA CRISTIANA SOSTENIBILIDAD

FINANCIERA
Sistema gestion Adm-
Fin
5
Sistema acumulacion 4 co Lo
fondo patr. 3 Indice de liquidez
2
0
Excedentes indice Sost. Operativa

Estructura fuentes

) o indice Gts Personal
financiamiento

20
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JUVENTUD OBRERA CRISTIANA CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL

Estrategia: vision y

misién
5
4
3 Registros (RUC
Permanencia de , .
lideres en direccidn Personeria Juridica,
RUP, RUOSC)

Capacidad de

0] i I
reanigrama planificacion

JUVENTUD OBRERA CRISTIANA TALENTO
HUMANO

Competencias

personal
5

4
3

Personal voluntario Incentivos

Capacitacion personal



@

COUNTERPART | s
INTERNATIONAL

In partnership for

ESQUEL

JUVENTUD OBRERA CRISTIANA INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

5
4
3
2
Procesos de Sistema de
implementacion de retroalimentacion de
buenas practicas propuestas

JUVENTUD OBRERA CRISTIANA COMUNICACION

Herramientas

comunicacionales
5

4
3

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados

22
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JUVENTUD OBRERA CRISTIANA
INFRAESTRUCTURA

Renovacién y
actualizacion de
equipos y programas
informaticos

Juventud Obrera Cristiana del Ecuador tiene como puntos mas fuertes la capacidad
organizacional y la infraestructura. Esto viene dado por un proceso de largo plazo de la
organizacién que tiene vinculos con organizaciones y profesionales dentro y fuera del
pais. Le corresponde una decisién estratégica fundamental para su continuidad que
tiene que ver con su nivel de autonomia de la JOCA como camino para iniciar procesos

Infraestructura

tecnoldgica adecuada

5
4

Acceso a
equipamiento
tecnologico

Instalaciones propias

de autogestidén financiara y busqueda de recursos.

La organizacidn presenta las siguientes oportunidades de mejora:

Perspectiva

Area

Sostenibilidad financiera

La organizacion presente importantes debilidades
en cuanto a su capacidad de generacion de recursos
de financiamiento mds alld de su relacién con la
Juventud Obrera Cristiana de América Latina JOCA.

Desconocimiento de la situacidon financiera de la
JOCE. (Esto lo maneja la JOCA)

Capacidad organizacional

Dependencia de la JOCA

Planificacién estratégica con débil aplicacion vy
socializacién con los actores

Capacidad Talento
Humano

Existen importantes capacidades, sin embargo, de
manera puntual existe desconocimiento de técnicas
de gestion de proyectos y formulacién de
propuestas de financiamiento

23
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Innovacion No se han aplicado procesos de implementacion de
buenas practicas

Retroalimentacion es limitada

“La Fundacién Sol de Primavera es una organizacién de desarrollo social sin fines de lucro, trabaja junto
a nifios, nifas, adolescentes en situacion de riesgo y callejizacion, su familia y la comunidad de manera
preventiva e integral con propuestas educativas, de formacidn humana, técnico profesional, Salud y

nutricién, como sujetos de derecho.” (Fundacion Sol de Primavera, 2016)

A continuacion se presentan los resultados del diagnéstico:

SOL DE PRIMAVERA

Sostenibilidad

financiera
5,0
4,0
3,0 Capacidad
Infraestructura p. .
organizacional
L Capacidad talento
Comunicacion
humano
Innovacion

24
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SOL DE PRIMAVERA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Sistema gestion Adm-
Fin

5
Sistema acumulacién 4 indice de liquidez
fondo patr. 3
2
Excedentes indice Sost. Operativa

Estructura fuentes

) - ndice Gts Personal
financiamiento

SOL DE PRIMAVERA CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL

Estrategia: vision y
mision
5

Zl

Registros (RUC,
Personeria Juridica,
RUP, RUOSC)

Permanencia de
lideres en direccién

Capacidad de

Organigrama planificacién

25
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SOL DE PRIMAVCERA TALENTO HUMANO

ompetencias

personal
5

Zl

Personal voluntario Incentivos

Capacitacién personal

SOL DE PRIMAVERA INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

5
4
3
2
1
Procesos de Sistema de
implementacién de retroalimentacion de

buenas practicas propuestas
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SOL DE PRIMAVERA COMUNICACION

Herramientas

comunicacionales
5

4
3
2

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados

SOL DE PRIMAVERA INFRAESTRUCTURA

Infraestructura

tecnolodgica adecuada
5

4
3
2

Renovacion y

o Acceso a
actualizacién de . .
. equipamiento
equipos y programas tecnol6gico

informaticos

Instalaciones propias

Es una de las OSC mas sélidas dentro del grupo de trabajo por diferentes elementos
cualitativos que se pudo apreciar en las sesiones de trabajo con el personal de la
organizacidn. El liderazgo y compromiso son evidentes en esta organizacion por lo que
tiene un alto potencial para desarrollar su sostenibilidad.

Asi mismo, se pudo identificar capacidad técnica especializada para la generacién de los
servicios en favor de los nifios y jévenes que acuden a recibir formacion en este centro.

En cuanto a las oportunidades de mejora, se presentan en la siguiente tabla:

Perspectiva Area

27
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Sostenibilidad financiera Concentracion de las fuentes de financiamiento

Limitado nimero de propuestas de financiamiento

formuladas
Capacidad Talento | Tienen un alto nivel de formacién y capacidad
Humano técnica para el cumplimiento de la misién, sin

embargo, de manera especifica se identificé cierta
debilidad en la formulacién, evaluacién y gerencia
de proyectos

Innovacion No existen procesos sistematicos de investigacion y
aplicacion de buenas practicas

Comunicacién Trabajo en red

Infraestructura Acceso a equipo y software actualizados

Alianza lgualitaria es un grupo de jovenes que trabaja por los derechos de la poblacidn
GLBT y estd localizada en la ciudad de Guayaquil. Han trabajado en prevencién del VIH
y tienen planes para trabajar en prevencién del consumo de drogas.

A continuacién se presentan los indicadores:

ALIANZA IGUALITARIA

Sostenibilidad

financiera
5,0
4,0
Infraestructura 3,0 Cap.aud.ad
0 organizacional

Capacidad talento

Comunicacion
humano

Innovacion
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ALIANZA IGUALITARIA SOSTENIBILIDAD

FINANCIERA
Sistema gestion Adm-
Fin
5
Sistema acumulacion 4 . o
fondo patr. 3 Indice de liquidez
2
0
Excedentes indice Sost. Operativa

Estructura fuentes

) L indice Gts Personal
financiamiento

ALIANZA IGUALITARIA CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL

Estrategia: visién y
mision
5

Registros (RUC,
Personeria Juridica,
RUP, RUOSC)

Permanencia de
lideres en direccion

Capacidad de

Organigrama planificacién

@

s | S ESQUEL
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ALIANZA IGUALH;ARIA TALENTO HUMANO

ompetencias

personal
5

4
3
2
1

Personal voluntario Incentivos

Capacitacién personal

ALIANZA IGUALITARIA INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

ﬁHNW-&U‘I

Procesos de Sistema de
implementacién de retroalimentacion de
buenas practicas propuestas
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ALIANZA IGUALFI|TARI_A COMUNICACION

erramientas

comunicacionales
5

4
3

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados

ALIANZA IGUALITARIA INFRAESTRUCTURA

Infraestructura
tecnolodgica adecuada
5
4
3
Renovacion
R v Acceso a
actualizacién de . .
equipos y programas equipamiento
tecnologico

informaticos

Instalaciones propias

Alianza lgualitaria es una organizacidon que tiene como punto mas alto su capacidad
organizacional que esta dada por el liderazgo y compromiso de sus miembros. Sus
potencialidades de sostenibilidad se ven todavia limitadas por debilidades que afectan
a la sostenibilidad financiera de la organizacién.

En particular es preocupante la concentracién de fuentes de financiamiento y los niveles
de liquidez; en ese sentido, la organizacién logra realizar las actividades con esfuerzos
de la accidon voluntaria. A continuacidn se presentan las oportunidades de mejora:

Perspectiva Area

Sostenibilidad financiera Concentracidn de las fuentes de financiamiento
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Liquidez baja

Sistema de gestion financiera contable

Capacidad organizacional | Planificacion operativa

Capacidad Talento | Personal no tiene competencias acorde a funcién en
Humano muchos casos

Necesidad de formacidn en diferentes areas, una de
ellas la de proyectos; otra la de administracién
financiera

Innovacion No existen procesos sistematicos de investigacion y
aplicacion de buenas practicas

Comunicacion Acceso a herramientas comunicacionales

Infraestructura Acceso a computadores

Esta OSC tiene su sede en Salinas, provincia de Santa Elena; trabaja por los derechos de las personas
transexuales.

A continuacidn se presentan los resultados del diagnéstico:

FUTPEN

Sostenibilidad

financiera
5,0

4,0

3,0 Capacidad
2,0 organizacional
1,0

Infraestructura

Capacidad talento

Comunicacion
humano

Innovacion
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FUTPEN SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Sistema gestion Adm-

Fin
5
Sistema acumulacién 4 indice de liquidez
fondo patr. 3 q
2
0
Excedentes indice Sost. Operativa

Estructura fuentes

) L indice Gts Personal
financiamiento

FUTPEN CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Estrategia: vision y
misién
5
4

Registros (RUC,
Personeria Juridica,
RUP, RUOSC)

Permanencia de
lideres en direccion

Capacidad de

o ) e
rganigrama planificacién
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FUTPEN TCALENTO HUMANO

ompetencias

personal
5

N W b

Personal voluntario Incentivos

Capacitacién personal

FUTPEN INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

5

4

3

2

1
Procesos de Sistema de

implementacién de retroalimentacion de

buenas practicas propuestas

34



COUNTERPART | .-

INTERNATIONAL Q
In partnership for

ESQUEL

FUTPEN COMUNICACION

Herramientas

comunicacionales
5

4
3

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados

FUTPEN INFRAESTRUCTURA

Infraestructura

tecnoldgica adecuada
5

4
3
2

Renovacién y

L Acceso a
actualizacion de . .
. equipamiento
equipos y programas tecnolégico

informaticos

Instalaciones propias

Futpen tiene niveles medios de desempefio en lo referente a Capacidad Organizacional,
Comunicacién y Capacidad del Talento Humano; se destaca la gestion comprometida de
sus integrantes con la mision organizacional y con la poblacién objetivo. Se puede
evidenciar una tendencia creciente en la captacion de recursos.

Respecto de los indicadores financieros, no se contd con la informacién completa por lo
gue aquellos item sin datos tienen calificacién 1, lo cual afecta el promedio.

En el dmbito de las oportunidades de mejora, la tabla muestra los principales puntos
identificados.
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Perspectiva Area

Sostenibilidad financiera Modelo de gestion financiera

Concentracién de las fuentes de financiamiento

Capacidad Organizacional | Organizacion interna

Capacidad Talento | No todo el personal tiene competencias para su
Humano funcién

Conocimiento limitado en gestidon de proyectos y
formulacién de propuestas

Innovacion Son limitados los procesos sistematicos de
investigacion, retroalimentacion vy aplicacidon de
buenas practicas

Comunicacion Acceso a herramientas comunicacionales

Socializacién de objetivos y resultados

Infraestructura Acceso a infraestructura tecnoldgica adecuada

Es una organizacidon de Mujeres Afroecuatorianas con sede en la ciudad de Guayaquil,
en el sector conocido como Nigeria. Tienen una interesante trayectoria de trabajo en la
lucha por los derechos de las mujeres y el reconocimiento de la Cultura Afroecuatoriana.

El diagndstico arroja los siguientes resultados:
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MUIJERES PROGRESISTAS

Sostenibilidad

financiera
5,0
4,0
0 Capacidad
Infraestructura 3 p. .
organizacional
L Capacidad talento
Comunicacion
humano
Innovacién

MUJERES PROGRESISTAS SOSTENIBILIDAD

FINANCIERA
Sistema gestion Adm-
Fin
5
Sistema acumulacion 4 co Lo
fondo patr. 3 Indice de liquidez
2
Excedentes indice Sost. Operativa

Estructura fuentes

) - ndice Gts Personal
financiamiento
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MUIJERES PROGRESISTAS CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL

Estrategia: vision y
misién
5
4

Registros (RUC,
Personeria Juridica,
RUP, RUOSC)

Permanencia de
lideres en direccion

Capacidad de

Oreani e
rganigrama planificacion

MUIJERES PROGRECSISTAS TALENTO HUMANO

ompetencias

personal
5

4
3

Personal voluntario Incentivos

Capacitacion personal
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MUIJERES PROGRESISTAS INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

5
4
3
Procesos de Sistema de
implementacion de retroalimentacion de
buenas practicas propuestas

MUJERES PROGRESISTAS COMUNICACION

Herramientas

comunicacionales
5

4
3

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados
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MUIJERES PROGRESISTAS INFRAESTRUCTURA

Infraestructura

tecnoldgica adecuada
5

4
3
2

Renovacion y

R Acceso a
actualizacién de . .
. equipamiento
equipos y programas tecnologico

informaticos

Instalaciones propias

Es una organizacion con amplias fortalezas organizativas y de liderazgo que la han hecho
receptora de recursos de la Cooperacién Internacional. Esta organizacién tiene una
importante presencia en la ciudad de Guayaquil. Los indicadores financieros muestran
una situacién positiva pero que requiere ser fortalecida. En términos de formacién del
talento humano y capacidad organizacional esta OSC tiene indicadores favorables.

Perspectiva Area

Sostenibilidad financiera Sistema contable financiero

Capacidad Talento | Conocimiento general de estudios de mercado,
Humano planes de negocios, administracién de negocios
turisticos y proyectos

Innovacion Procesos de implementacién de buenas précticas
Comunicacién Acceso a herramientas comunicacionales
Infraestructura Acceso a infraestructura tecnoldgica adecuada

Es una organizacidn con sede en Guayaquil que trabaja por el reconocimiento vy
cumplimiento de los derechos de las personas transexuales en la provincia del Guayas.
Realizan actividades de incidencia y de tipo académico.

El diagndstico muestra los siguientes indicadores:
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MUIJER Y MUIJER

Sostenibilidad

financiera
5,0
4,0
Capacidad
Infraestructura 3,0 p. .
o organizacional
L Capacidad talento
Comunicacion
humano
Innovacién

MUIJER Y MUJER SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Sistema gestion Adm-

Fin
5
Sistema acumulacion 4 indice de liquidez
fondo patr. 3
2
0
Excedentes indice Sost. Operativa

Estructura fuentes

) L indice Gts Personal
financiamiento
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MUIJER Y MUJER CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Estrategia: vision y
mision
5
4

3
Registros (RUC,

Personeria Juridica,
RUP, RUOSC)

Permanencia de
lideres en direccion

Capacidad de

Organigrama planificacién

MUIJER Y MUJER TALENTO HUMANO

Competencias

personal
5

4
3

Personal voluntario Incentivos

Capacitacion personal
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MUIJERY MUIJER INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

5

4

3

2

1
Procesos de Sistema de

implementacion de retroalimentacion de

buenas practicas propuestas

MUJER Y MUJER COMUNICACION

Herramientas

comunicacionales
5

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados
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MUIJERY MUJER INFRAESTRUCTURA

Infraestructura

tecnoldgica adecuada
5

4

Renovacion y

R Acceso a
actualizacién de . .
. equipamiento
equipos y programas tecnologico

informaticos

Instalaciones propias

Esta OSC tiene importantes fortalezas dadas por el liderazgo interno que existe y la
formacidn de sus integrantes. Tiene diversificacion de fuentes de recursos como una de
sus fortalezas. Sus capacidades organizacionales y de talento humano tienen en general
indicadores positivos.

Las oportunidades mejora se citan a continuacion:

Perspectiva Area de mejora

Sostenibilidad financiera Recursos financieros son muy limitados para la
gestidn (si bien existe una buena administracién de
los pocos fondos manejados)

Capacidad organizacional | Planificacion estratégica

Capacidad Talento | Conocimiento medio en gestion de proyectos y
Humano formulacion de propuestas

Recursos insuficientes para remunerar a las

personas

Innovacion Son limitados los procesos de aplicacion de buenas
practicas

Infraestructura Instalaciones no son funcionales
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“Paz y Esperanza es una organizacion cristiana de derechos humanos dedicada a
defender y promover la justicia a favor de personas y comunidades en situacion de
pobreza o afectadas por distintas formas de injusticia.” (Fundacién Paz y Esperanza,
2016)

A continuacion se presentan los resultados del diagnéstico:

PAZY ESPERANZA

Sostenibilidad

financiera
5,0
4,0
Capacidad
Infraestructura .
organizacional
L Capacidad talento
Comunicacion
humano
Innovacioén

PAZY ESPERANZA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Sistema gestion Adm-
Fin
5

Sistema acumulacion

fondo patr. Indice de liquidez

Excedentes indice Sost. Operativa

Estructura fuentes

) o indice Gts Personal
financiamiento
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PAZY ESPERANZA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Estrategia: vision y
mision
5
4

Registros (RUC,
Personeria Juridica,
RUP, RUOSC)

Permanencia de
lideres en direccion

Capacidad de

Organigrama planificaciéon

PAZY ESPERANZA TALENTO HUMANO

Competencias

personal
5

4

Personal voluntario Incentivos

Capacitacion personal
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PAZY ESPERANZA INNOVACION

Procesos sistematicos
de investigacion

5
2
1
0
Procesos de Sistema de
implementacion d retroalimentacion de
buenas practicas propuestas

PAZ Y ESPERANZA COMUNICACION

Herramientas

comunicacionales
5

4
3

Redes Archivo documentos

Soc. obj. y resultados
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PAZY ESPERANZA INFRAESTRUCTURA

Infraestructura

tecnoldgica adecuada
5

4

Renovacion y

R Acceso a
actualizacién de . .
. equipamiento
equipos y programas tecnologico

informaticos

Instalaciones propias

Paz y Esperanza es una de las organizaciones mas sélidas del grupo de trabajo, tanto por
su modelo de gestidn, su diversificacion de fuentes de financiamiento, asi como por el
alto compromiso con la mision institucional que han demostrado sus integrantes y
directivos.

Esta organizacién tiene como fortaleza un importante posicionamiento en el medio
sobre su tematica de trabajo y un reconocimiento sobre la calidad de sus servicios.

Han demostrado una rapida capacidad de reaccidon frente a eventos tales como el
terremoto de Manabi en este aiflo, movilizando recursos y apoyando iniciativas en las

zonas de emergencia.

Estas fortalezas les ha permitido redimensionar sus acciones frente a la caida de ingresos
y mantener sus principales actividades y servicios.

Las oportunidades de mejora se presentan a continuacion:

Perspectiva Area de mejora

Sostenibilidad financiera Liquidez

Finalizacidn cercana de financiamiento importante

Capacidad Talento | Conocimiento medio sobre nuevas areas de trabajo
Humano como proyectos de fomento productivo vy
emprendimiento

Comunicacion Acceso a herramientas comunicacionales
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