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Herramientas metodoldgicas para la prevencion de la
30/10/2016 violencia de género

El mddulo de formacion de formadores sobre violencia de género en el
espacio publico esta dirigido a la Policia Municipal, como parte de una
estrategia mas amplia de fundacion ESQUEL que busca fortalecer las
capacidades de esta institucion en la prevencion de la violencia de
género en el espacio publico.

Es asi como esta guia presenta dos herramientas metodoldgicas
alternativas que pueden ser Utiles en la capacitacion de nuevos
aspirantes a la Policia Municipal, o para sensibilizar a la comunidad
respecto a la violencia de género, las consecuencias que para la vida de
las mujeres y para la ciudad tienen, asi como en las acciones que
podemos tomar para prevenirla.
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INTRODUCCION

.QUE ES EL MODULO DE FORMACION SOBRE LA VIOLENCIA DE
GENERO?

La Policia Municipal, como ente encargado en los cantones de mantener el orden en el
espacio publico y velar por el cumplimiento de las ordenanzas municipales esta en
constante contacto con casos de violencia en el espacio publico. Si bien sus funciones
limitan la posibilidad de accion frente a delitos (accionar que compete a la Policia
Nacional), son un referente de seguridad para la ciudadania, quienes recurren a ellos en

busca de seguridad e informacién pertinente.

Es por esto que Fundacion ESQUEL En el marco del proyecto “Ciudades Libres de
Violencia” que adelanta en Portoviejo y Santo Domingo, busca fortalecer la Policia
Municipal frente a temas de violencia de género en el espacio publico, de manera que
su accionar pueda ser eficiente ante los diferentes tipos de agresion, consiente de las

particularidades que la violencia de género tiene frente a otros tipos de violencia.

En este sentido, el médulo de Formacién de Formadores Sobre Violencia de Género
en el Espacio Publico hace parte de las iniciativas de Fundacién ESQUEL para el
fortalecimiento de la Policia Municipal, constituyéndose en una herramienta que busca
fomentar el desarrollo de habilidades y capacidades tanto en el manejo de conceptos
importantes alrededor de la violencia de género en el espacio publico, como en el uso
de herramientas alternativas de capacitacién, con vista a ser incorporados en los
procesos de formacién de nuevos reclutas, como en los trabajos que puedan realizar con

la comunidad.

El médulo se ha dividido en dos secciones principales. En la primera se buscan

aborda los conceptos claves sobre violencia de género en el espacio publico, buscando
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a través de un lenguaje sencillo presentar las principales caracteristicas vy
particularidades de la violencia de género en el espacio publico. En la segunda se
presentan las herramientas metodoldgicas: herramientas ludicas y juegos de rol.
Igualmente se dan pautas generales sobre la facilitacion y estructuracion de talleres.
Esperamos que esta herramienta sea util tanto a la Policia Municipal, como a
funcionarios de otras instituciones municipales que busquen herramientas que les
permitan enriquecer su trabajo de cara a la comunidad, en cuanto a procesos de

fortalecimiento y sensibilizacion en temas de género.

¢CUALES SON LOS OBJETIVOS DEL MODULO?

e Proporcionar a los instructores de la Policia Municipal herramientas conceptuales
y metodoldgicas para abordar la violencia de género en los procesos de
formacion de los aspirantes a policias municipales que la institucion adelanta
regularmente.

e Sensibilizar a los instructores de la policia municipal sobre la violencia de género
y laimportancia del rol de la Policia Municipal en la prevencién y atencion de casos.

e Estudiar el uso de técnicas ludicas, de juego de roles y estudios de caso para
abordar temas de género en los procesos de formacion de aspirantes a la policia
municipal.

e Proporcionar las herramientas bdasicas para el disefio y facilitacion de talleres

haciendo uso de herramientas alternativas.

.QUE ENCUETRO EN ESTA GUiA?

La guia metodoldgica del médulo se centra en la presentacion de herramientas para el
desarrollo de talleres de capacitacion y sensibilizacién, proporcionando a su vez
conceptos claves sobre la violencia de género en el espacio publico.

Para esto la guia proporciona:
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= Conceptos claves: género, violencia de género, tipos de violencia de género y violencia

de género en el espacio publico.

= Una serie de recomendaciones presentadas como pautas de facilitacion, que permitan

generar un ambiente de respeto y confianza en el desarrollo de los talleres.

* La presentacion de dos herramientas metodoldgicas: metodologia lidica y juegos de

rol.

= Pautas para el diseno de un taller.

¢QUIENES PUEDEN UTILIZAR LA GUIA?

* |nstructores encargados de los procesos de formacién de nuevos aspirantes a la Policia

Municipal.

= Policias Municipales u otros funcionarios publicos que busquen nuevas estrategias y
herramientas para orientar su trabajo de formacién y sensibilizacion con la

comunidad.

= Personas interesadas con contribuir en el fortalecimiento de organizaciones sociales

de base.
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DEFINICION DE CONCEPTOS

.QUE ES EL GENERO?
Para comprender el concepto género, es necesario diferenciarlo del término sexo. El

segundo (sexo) hace referencia a los aspectos bioldgicos (las mujeres tienen senos y
vagina, los hombres pene y goénadas), mientras que el primero se refiere a las
caracteristicas sociales y culturales que son construidas sobre estas diferencias

bioldgicas.

En cada sociedad existe un conjunto de normas e ideas sobre cémo ser mujer y/o
hombre, las cuales NO SON atributos bioldgicos, pues se construyen socialmente y hacen
parte de la cultura. Por ejemplo, la mujer debe ser bien portada, es débil y necesita
proteccion, por otro lado, un hombre es aventurero, fuerte y tiene un instinto de
proteccién. Por lo tanto, él sale a conquistar el mundo con su fuerza y garantiza la
proteccion de su mujer, mientras ella se queda en casa, siendo protegida. No obstante
no existe nada en la anatomia ni en la biologia que hagan que mujeres y hombres seamos
“naturalmente” de esta manera. A estas normas e ideas se les ha dado el nombre de
género, para hacer énfasis en que no son naturales y que por lo tanto pueden ser

modificadas.

;Por qué es importante modificarlas?, porque la mayoria funcionan de manera tal
que las mujeres estan subordinadas, se les hace mas dificil acceder a algunos derechos

y sufren violencia por su condicién de mujeres.

Si bien, para algunos el género es entendido como un sindbnimo de mujeres o de
los asuntos que conciernen a las mujeres, en realidad va mucho mas alla y abarca
también a los hombres y a las diversidades sexuales. En realidad es un concepto que
nos permite entender como en nuestra sociedad las personas son clasificadas en funcién

de su sexo (hombres, mujeres), asignando roles (las mujeres son las encargadas de

Pagina 6 Elaborado por ANA ISABEL GIRALDO



Médulo de formacion de formadores sobre la violencia de género en el espacio ptiblico

cuidar a los nifios, mientras los hombres deben trabajar) y estableciendo normas sobre
su comportamiento (no es conveniente que las mujeres “anden solas” a altas horas de la

noche o en lugares desconocidos, los hombres no lloran).

¢QUE ES LA VIOLENCIA DE GENERO?
Es todo acto de violencia causado por la condicién de género y que puede tener un efecto

negativo, ya sea fisico, psicoldgico o en la calidad de vida en las personas que la padecen.
Se considera como violencia de género actos (ej. golpes, insultos, etc.), las amenazas de
dichos actos, cualquier forma de coaccion y de privacién arbitraria de la libertad. Si bien
la violencia de género puede afectar tanto a hombres como a mujeres, es mucho mas
frecuente que las victimas sean mujeres, y es sobre ellas que se ejercen las formas mas

crueles.

Se identifican como causas la discriminacion de género, asi como las normas y
estereotipos de género. Asi pues, la violencia de género es producida por normas y
estereotipos sociales, pero a la vez permite reforzar los mismos. Por ejemplo, una
agresion sexual en el espacio publico suele ser producida y “justificada” por estereotipos
sociales sobre el tipo de prendas que una mujer decente puede vestir o los horarios en
que deberia circular por “la calle sola”, pero a su vez, el miedo que producen este tipo

de actos, refuerza la idea y la “necesidad” de ajustarse a dichos estereotipos.

La violencia de género es mas comun de lo que se suele pensar. De acuerdo a
datos arrojados por la “Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y Violencia de Género
contra las Mujeres’’, realizada por el INEC en el 2011, 6 de cada 10 mujeres en el pais

ha sufrido violencia de género al menos una vez a lo largo de su vida, 7 de cada 4

T http://www.ecuadorencifras.gob.ec/violencia-de-genero/
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mujeres ha vivido violencia sexual y el 53,9% de las ecuatorianas ha sufrido

violencia psicoldgica.

Por otro lado, la violencia de género tiene graves consecuencias a corto y
largo plazo para la vida y la salud de las mujeres. La OMS (Organizaciéon Mundial
de la Salud) sefala que los efectos pueden afectar la salud fisica, psicoldgica vy

sexual y reproductiva2. Entre las principales afectaciones se encuentran:

e Salud Fisica
o Lesiones diversas como traumatismos, heridas y quemaduras que incluso
pueden llegar a producir discapacidad.
o Dolor crénico
o Deterioro de la salud
o Sintomas fisicos ante el trauma como dolores de cabeza u otras formas de
somatizacion
o En casos extremos la muerte, ya sea por asesinato o suicidio
e Salud Psicolégica
o Depresion
o Estrés postraumatico
o Trastornos de ansiedad
o Insomnio
o Incremento de la probabilidad de consumo de tabaco, alcohol y drogas
e Salud Sexual y Reproductiva
o Embarazos no deseados
o Abortos provocados

o Problemas ginecolégicos

2 http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs239/es/
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o Infecciones de transmision sexual, incluyendo el VIH

Pero ademas de los efectos en las mujeres, la violencia de género también tiene costos
sociales y econdmicos, asociados a los costos que para la salud publica implica la
atencién de las victimas, los costos para la produccién a causa de los dias de baja por
lesiones personales, y sobre todo los costos sociales del incremento de la violencia y el

dafo psicolégico en un amplio grupo poblacional.

.CUALES SON LOS DIFERENTES TIPOS DE VIOLENCIA DE GENERO?
Existen diferentes formas en las que se puede presentar la violencia de género.

e Violencia Fisica: Cualquier acto violento que implique el uso de la fuerza contra
el cuerpo de la victima produciendo lesiones fisicas (golpes, aranazos,
estrangulamiento). Cualquier otro tipo de maltrato o agresion que afecte la
integridad fisica de la persona. Esta tipificada como delito en el COIP en el
capitulo Il, seccion segunda, articulo 155 y 156. Como contravencion en el
articulo 159.

e Violencia Psicolégica. Son todas las acciones que causan dafios psiquicos y
emocionales, afectando la autoestima de las victimas (insultos, gritos,
vigilancias, amenazas, etc). Esta tipificada como delito en el COIP en el capitulo
I, seccién segunda, articulo 157.

e Violencia Sexual: Incluye cualquier accion fisica, uso de la fuerza o intimidacioén
que induzca o fuerce intimidad sexual no consentida por la victima. Va desde la
violacién hasta el acoso sexual callejero. En el COIP estan tipificados como
“Delitos contra la integridad sexual y reproductiva” (COIP, Seccién V).

Ademas de estos tipos de violencia, que son los tipificados por la ley en el pais,

también se reconoce un cuarto tipo de violencia, que si bien no esta tipificada, esta
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incluida en la “Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y Violencia de Género contra
las Mujeres”, y es la Violencia Patrimonjial, 1a cual se define en términos generales como
cualquier accién (u omisién) que afecte la supervivencia de la victima, ya sea a través de
la sustraccién, destruccion o retencion de objetos personales y valores (como el dinero)

o incluso de documentos personales.

¢POR QUE HABLAR DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL ESPACIO
PUBLICO?

Usualmente la violencia de género es asociada con la violencia intrafamiliar, y por lo
tanto la que se da en el espacio privado, es decir, de la puerta de la casa hacia dentro.
En nuestro pais esto se evidencia, por ejemplo, en el nombre del paragrafo en el que se
tipifican los casos de violencia de género en el COIP: “delitos de violencia contra la mujer

o miembros del nucleo familiar’.

No obstante, encuestas sobre percepcion de inseguridad que se han realizado en
diferentes ciudades del mundo, han permitido identificar que la percepcion de
inseguridad en el espacio publico es mas alto en las mujeres que en los hombres. Esto
de alguna manera dio senales de alerta, y se empez6 a pensar sobre la violencia de
género en el espacio publico. Pese a esto, este es un tema del que se habla poco, y por
lo tanto no esta los suficientemente analizado y entendido. Esto se debe a que por un
lado, los esfuerzos en nuestro pais respecto a la violencia de género han logrado
visibilizar la violencia que se da en el espacio privado, es decir, la casa, la familia. Por
otro lado, cuando se habla de la violencia en la ciudad (en el espacio publico), se suele
hacer referencia a la delincuencia comun, y a delitos como el hurto principalmente. Bajo
esta perspectiva, desde hace muchos afnos se viene trabajando en ciudades seguras, pero
sin incluir una perspectiva de género, o sea, sin tener en cuenta las necesidades de las
mujeres, y las formas particulares en que ellas habitan la ciudad y pueden (y de hecho

son) violentadas.
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Pero tal vez debamos preguntarnos ;qué entendemos por espacio publico?
Seguramente lo primero que nos viene a la mente es la infraestructura que existe en la
ciudad, como calles, parques, plazas, jardines, etc., y en la cual podemos transitar o
simplemente estar todas las personas que habitamos la ciudad, pues al ser publica, no

pertenece a una institucién o persona que nos pueda privar de su uso.

Sin embargo, el espacio publico también lo construyen las personas que lo
habitan, la historia de la ciudad, la cultura, las ideas sobre quién es un “buen” y un “mal”
ciudadano, la politica, etc. En conclusién, el espacio publico no es sélo lo material sino
gue tiene que ver con las practicas que dia a dia realizan las personas que habitan la
ciudad. Entendido asi, podemos decir que el espacio publico esta sexualizado y

generizado.

Utilizamos estos términos (sexualizado y generizado), porque existen
regulaciones y normas sobre como se deben comportar los “hombres” y las “mujeres”
en el espacio publico. Asi, las personas que habitan la ciudad, a través de sus practicas
cotidianas indican qué comportamientos se consideran adecuadas y cuales inadecuadas:
por ejemplo, se considera que es adecuado que las mujeres salgan a la calle
acompafadas, que vistan ropa que no sea llamativa, etc., y se considera que no es
adecuado que las parejas expresen su amor publicamente o que los hombres finjan que

duermen en los buses para no ceder los asientos a mujeres embarazadas, etc.

En otras palabras, si bien se considera que el espacio publico es “para todas las
personas que lo transitan” y que éstas tienen “libertad” para hacer lo que quieran, en
realidad existen un conjunto de normas sociales que tratan de controlar y vigilar el
comportamiento de los individuos. Sin embargo, aunque es necesario que existan
normas que regulen la vida en la ciudad, muchas de estas se han construido sobre

estereotipos y normas de género que discriminan, excluyen e incluso violentan o

Pagina 11



Médulo de formacion de formadores sobre la violencia de género en el espacio ptiblico

fomentan actos violentos hacia determinados grupos sociales, principalmente mujeres y

diversidades sexuales.

Esta realidad trae consigo importantes desafios a los hacedores de politicas
publicas, a los encargados de brindar seguridad en el espacio publico y a los propios
ciudadanos y ciudadanas. Es importante aclarar que muchas de estas normas sociales
no hacen parte de ordenanzas o coédigos formales, sino que son explicitas, es decir, se

construyen a partir de los estereotipos y se refuerzan usualmente a través de la violencia.

Es por esto que las mujeres en la calle son propensas a sufrir acoso y atentados
fisicos, verbales y sexuales que afectan su integridad como seres humanos. La mayor
parte de esta violencia refuerza las normas sociales de género que afirman que las
mujeres no deben estar “solas en la calle” o a determinadas horas de la noche fuera de

SuU casa.

Este tipo de violencia tiene también serias consecuencias en la vida de las mujeres,
afectando principalmente la forma en que ellas habitan la ciudad. EI miedo ante la
“amenaza” de sufrir algun tipo de violencia sexual (desde acoso hasta violaciones), robos
e incluso raptos, las obliga cada dia a elegir la ruta que tomaran en sus desplazamientos,
eligiendo la ropa que deben vestir para “estar a salvo”, los horarios que pueden utilizar
para transitar por determinados sectores o si lo deben hacer acompanadas,
preferiblemente de un hombre. En términos practicos, esto termina implicando, entre
otras cosas, tomar rutas mas largas para no transitar por lugares percibidos como
amenazantes, restringirse en el uso de espacios publicos como parques después de
determinadas horas, e incluso preferir no salir solas de su casa en la noche. Por esta
razon, la violencia hacia las mujeres en el espacio publico se considera una forma de

violencia de género.
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Herramientas metodélogicas

Existe un paradigma de educacion, que podriamos llamar tradicional, el cual concibe los
procesos de formacion y capacitaciéon basicamente como una transmision de
conocimientos en los cuales se hace una minima vinculacién con las aplicaciones
practicas, y donde el “alumno” es entendido como un sujeto pasivo que recibe de otra
persona informacion, sin esperarse de él ninguna participacién, menos aln si esta es
critica. En contraste, se ha venido desarrollando uno dénde se concibe el conocimiento
como construido colectivamente a partir de situaciones concretas, combinando
constantemente teoria y practica, y en la que se espera que todo el grupo participe activa
y criticamente, respetando los conocimientos y experiencias previas de los individuos.
En este nuevo paradigma, el taller, como un espacio colectivo y cooperativo de debate,

analisis, intercambio de ideas y construccién de conocimiento toma un rol protagonico.

Es bajo este nuevo paradigma, y concibiendo el taller como una estrategia idénea
para la capacitacion en temas sensibles, cdmo la violencia de género en el espacio
publico, sobre todo en espacios de educacion no formal, como son la instruccion a
nuevos aspirantes a policias municipales, o procesos que se adelanten con comunidades
que se enmarcan las dos herramientas metodoldgicas entregadas en esta guia.

Asi pues, ademas de las herramientas propiamente dichas, se incluye en este
apartado de la guia, el concepto de facilitacion, algunas pautas para una facilitacién
asertiva, e igualmente pautas para la estructuracion de un taller. Con esto se espera que
los contenidos entregados puedan ser incorporados de una manera facil y adecuada a

las practicas de capacitacion de la policia municipal.

LA FACILITACION
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De manera sencilla se puede entender la facilitacion como un conjunto de habilidades,
técnicas y herramientas que permiten acompafar los procesos grupales para hacer mas

facil y efectivo el trabajo durante los talleres.

La facilitacion va mas alla de preparar juegos para hacer ligera una sesién de
trabajo, implica sobre todo crear las condiciones adecuadas para el intercambio de
experiencias y conocimientos, el analisis critico de situaciones y contextos, la
apropiacion del conocimiento y la busqueda de soluciones. Esto implica estimular la
participacion de todas las personas participantes, para que contribuyan con sus
conocimientos, experiencias y habilidades. Pero sobre todo promover la creacién de un
ambiente seguro de discusion, en el que se respeten las diferentes opiniones y se priorice

la construccion de consensos.

PAUTAS PARA LA FACILITACION

No existen una féormula para la facilitacion que pueda ser aplicada invariablemente en
cualquier taller, pues cada grupo y tema tiene sus particularidades, y exige al
facilitador/a hacer uso de diferentes habilidades y estrategias.

No obstante, existen una serie de pautas generales que pueden ser aplicadas para
ayudar en los procesos de facilitacidon. Para algunas personas puede ser mas “natural’ la
aplicaciéon de las pautas, mientras que para otras, esto puede representar un esfuerzo,

que debe ser consciente y constante. Las principales pautas para la facilitacion son:

e Motivacion: El/la facilitador/a debe estimular constantemente la participaciéon de
todos y todas, estando constantemente alerta frente a la energia y atencion del
grupo, y encontrando la manera de adaptar los estimulos que presenta para
mantener alta la motivacién y participacion.

e FEscucha: Mas importante que la capacidad de informar en el/la facilitador/a es la

capacidad de escucha, por lo tanto es necesario que proporcione a los/as
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participantes la oportunidad de expresarse, y que acoja las preguntas vy
sugerencias de los mismos.

Orientacion: Durante el taller, la funcion del facilitador es orientar la discusion
hacia los objetivos planteados, proporcionando técnicas de trabajo, lineamientos
basicos y preguntas generadoras para la discusion, ademas de responder a las
peticiones de ayuda por parte de los/as participantes. Sin embargo, su particién
debe limitarse al momento de producirse las conclusiones, de manera que se
respete lo que el grupo produzca en este sentido.

Imparcialidad. Este punto de alguna forma redunda en el anterior, y pretende
hacer hincapié en la importancia de no imponer conclusiones. Si bien se pueden
compartir ideas, apreciaciones y opiniones, no se debe juzgar o criticar al grupo
por no estar de acuerdo con las mismas. Lograr esto puede ser mas dificil de lo
que se piensa inicialmente, por lo que es necesario tener en cuenta que aunque
se proporcione un ambiente de relacién horizontal en el taller, la figura del
facilitador - mas aun si es un policia municipal y esta uniformado-, suele
representar un nivel de autoridad que puede influenciar al grupo, por lo tanto es
indispensable tener mucho cuidado con el tono de voz y el lenguaje corporal que
se utiliza cuando se esta compartiendo una opiniéon - y en general durante todo
el taller- para qué esta no sea expresada con una dosis mayor de “autoridad” que
infrinja este principio.

Autenticidad y Sinceridad: El grupo puede percibir cuando no hay sinceridad por
parte del facilitador/a, lo cual suele desembocar en una pérdida de credibilidad.
Por lo tanto es importante que nunca finja empatia o acuerdo con la opinién o el
testimonio de alguien, recuerde que el respeto a la opinién no implica estar de
acuerdo con la misma, por lo tanto no es necesario fingir. Por otro lado es

importante que en caso de cometer algun error, lo reconozca frente al grupo,
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como un acto de respeto hacia este, y como un reconocimiento de sus limitaciones

como ser humano y como facilitador/a.

Es posible que aun no tenga desarrollada todas las habilidades que son necesarias
para la aplicacién de estas pautas de facilitacion, pero no se desanime, la facilitacion es
un arte que se aprende con la practica, pero esta debe ser consciente, es decir, es
necesario que usted en su quehacer como facilitador efectie constantemente una
observacion critica de sus procesos a la luz de estas pautas, para ir identificando sus
fortalezas y debilidades.

LA METODOLOGIA LUDICA

iQué es?

Es la utilizacién del juego con el fin de incidir en procesos sociales y comunitarios3.
Permite abordar tematicas dificiles que estan relacionadas con practicas de la vida
cotidiana, en las que entender el concepto tedrico no es suficiente. Algunos ejemplos de
estos temas son: violencia de género, violencia intrafamiliar, respeto a la diversidad y no
discriminacion, derechos humanos, uso del espacio publico, cuidado de las mascotas,

etc.

iCuando utilizarla?

e Sensibilizacion acerca de temas complejos como la violencia de género
e Formacion, cuando se requiere cuestionar o entender cémo funciona un concepto
en nuestra vida.

e Procesos de formacion en que se requiere un componente vivencial.

¢A qué poblacién va dirigida?

3 Tomado de la definicién de ludopedagogia del instituto la Mancha de Uruguay.
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e Nifios y ninas, teniendo cuidado de plantear conceptos de manera sencilla y retos
acorde con su desarrollo motriz.

e Adolescentes y jovenes, cuidando de escoger actividades que no les haga sentir
ridiculos. Con esta poblacion funcionan los juegos que son modificacion de un
deporte o que impliquen reto fisico.

e Adultos, teniendo cuidado de no infantilizarlos. Funcionan muy bien los juegos
donde hay retos y competencia.

e Adultos mayores, teniendo cuidado con los retos fisicos que se ponen por las

condiciones de salud. Es mas conveniente retos simples y actividades manuales.

iCoémo hacerlo?

Al momento de crear el juego

e Delimite muy claramente el tema que quiere abordar, mientras mas especifico sea,
mas facil sera escoger el juego.

e Identifique la poblacién a la que va dirigido y la cantidad maxima de personas que
lo jugaran.

e Establezca el objetivo de la actividad, de acuerdo al tema seleccionado y a la
poblacién a la que va dirigida.

e Escoja una modalidad de juego teniendo en cuenta el objetivo y la poblacién a la
que va dirigido (juego cooperativo, de competencia, reto fisico, reto individual,
reto colectivo). Puede escoger una estructura de juego tradicional o ya conocido,
por ejemplo policias y ladrones, o alguna ronda infantil.

e Identifique las modificaciones que son necesarias introducir al juego seleccionado
(en caso que haya escogido un tipo de juego conocido, por ejemplo policias y
ladrones) para abordar la tematica que se desea. Es su versiéon del juego, puede

ser tan creativo como desee y necesite al momento de hacer las modificaciones.
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Plantee la dinamica del juego. Para esto es util especificar los diferentes
momentos durante el juego y lo que se espera que haga los participantes, de
manera que se identifiquen muy claramente cuales son las pautas del juego.

Es importante que el juego se mantenga lo mas simple posible, de manera que
pueda ser mas claro para los y las participantes. Revise entonces nuevamente las
pautas, buscando identificar donde pueden haber confusiones, o donde se pueden
realizar simplificaciones.

Establezca hacia donde quiere orientar la reflexion, teniendo en cuenta el temay
objetivo del juego, a la vez que en general del taller.

Plantee las preguntas que utilizara para guiar la reflexion final del juego tomando
en cuenta el objetivo y hacia donde quiere orientar la reflexién del juego. Este
elemento es muy importante, porque la calidad de la reflexion depende de la
claridad y calidad de las preguntas generadoras, y sin un proceso de reflexion, el
juego terminara siendo mero entretenimiento.

Identifique los materiales que va a necesitar para realizar el juego, teniendo en
cuenta la maxima cantidad de personas que pueden participar.

Estime el tiempo que va a durar la ejecucion del juego, tomando en cuenta el

tiempo que debe tomar al final para la reflexién final.

Cuando este en los talleres

Sea muy claro al momento de entregar las pautas del juego, y asegurese de que
sean entendidas por todos y todas las participantes.

Disponga todos los materiales necesarios, de manera que estén disponibles al
mismo momento para todos y todas.

Asegurese de que los grupos y/o participantes empiecen al mismo tiempo.
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Observe atentamente como los diferentes grupos y/o participantes realizan la
actividad, es posible que identifique elementos en el comportamiento o la forma
en como llegaron a los resultados que puedan enriquecer la reflexion final.

Al finalizar el juego es importante preguntarle a los participantes coémo se
sintieron durante la actividad, en algunas ocasiones la reflexion puede partir de la
emocion, e ir desarrollando conceptos o llegando a conclusiones.

Para profundizar en la reflexiéon colectiva, haga uso de las preguntas generadoras
que ha planificado. Este momento de la actividad es importante, pues como ya se
ha sefnalado de su éxito depende el éxito de la actividad. Aqui es donde realmente
se aplican las pautas de facilitacién, es su responsabilidad motivar la participacion
de todos en el grupo, escuchara atentamente y con respeto, pero conservando la
imparcialidad.

Es muy importante que logre desarrollar estrategias que le permitan tener un
buen manejo del tiempo para logar abordar todo lo esperado en el taller, pero
saber en qué momento cerrar la reflexion, para que no parezca un corte

abrupto, y deje la reflexién a medio camino, esto puede desestimular la
participacion.

Haga una reflexion de cierre donde incluya lo que el grupo expuso en la
reflexion, a manera de conclusion o conclusiones que puedan ser retomadas en

siguientes fases del taller.

Ejemplo
ACTIVIDAD
Se formaran grupos de 4 personas. A cada | 7ema Estereotipos de género
grupo se le entregarda un papelote,
Poblacion Adultos
marcadores de colores y un globo. Se les
pedird que mientras sostienen el globo en | Objetivo Identificar los estereotipos de género
que existen en la comunidad vy
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el aire, escriban en el papelote refranes,
dichos populares, cachos y/o expresiones
comunes de la calle que se refieran a
hombres y mujeres, por ejemplo “mujeres
al volante un peligro constante” o las
relaciones entre ellos. No se vale refranes
que tengan que ver con otra cosa, como por
Las

ejemplo, “al mal tiempo buena cara”.

reglas para la competencia son:

e El globo debe ser mantenido en el
aire por todas las personas del
equipo, incluyendo la que estd
escribiendo.

e Cada refran, cacho o dicho que
corresponda con el tema, dara un
punto al equipo.

e Por cada vez que se caiga el globo,
El grupo sera sancionado con un
punto.

e Gana el grupo que mas puntos
logre sumar.

Luego los papelotes se pondran al frente

para la reflexion.

e Segun lo escrito en los papelotes

(Cémo deben ser las mujeres?
(Cémo deben ser los hombres?
{Como debe ser la relacion entre

ellos? Esto se escribira en otros

papelotes - Estas caracteristicas

reflexionar sobre como estos afectan a

hombres y mujeres.

Modalidad de
Jjuego

Competencia por equipos

Dindmica del
Juego

Cada grupo escribira todos los refranes
o dichos populares que usan o han oido
en la calle que haga referente a como
son las mujeres, como son los hombres

o como deba ser la relacion entre ellos.

El grupo debera sostener al tiempo un

globo en el aire para incluir una
dificultad en la actividad y estimular la

competencia.

Como el objetivo es identificar los
estereotipos de género que existen y la
poblacion es adulta, se decidié recurrir
a recuperar los refranes y dichos
populares, pues son un reflejo de cémo
piensa la mayoria de las personas, y los
adultos conocen bastante de refranes y
dichos (por ejemplo esta actividad no

funcionaria con nifios y nifias, pues ellos

no conocen tanto dichos).

Se decidié que fueran una competencia
con un cierto nivel de complejidad pues
la poblacién a la que esta dirigido son

adultos.

Orientacion de
la reflexion

Los estereotipos de género se hacen

visibles en los productos culturales
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son lo que se conocen como como la musica, los programas de
estereotipos de género television, los cachos, los refranes, etc.

e Creemos que estos estereotipos
Suelen parecer inocentes pero la

son positivos o negativos para la i ) )
mayoria de las veces reflejan la realidad

vida de las personas?
de muchas personas.

e ;Algunos de estos estereotipos nos

parecen violentos? ;por qué? La mayoria de los estereotipos son

e ;Conocemos casos en los que una violentos, sobre todo con las mujeres.

persona se vea afectada por estos , ) )
Preguntas gu,’a ;Como deben ser las mujeres?, ;como

estereotipos? ,
deben ser los hombres?, ;como debe

ser la relacion entre ellos?

;Creemos que estos estereotipos son
positivos o negativos para la vida de las

personas?

¢Algunos de estos estereotipos nos

Vi 2 ué?
arecen violentos? jPor qué?

;Conocemos casos en los que una
persona se vea afectada por estos

estereotipos?

Materiales Globos, lana, marcadores finos,
papelotes
Tiempo 20 minutos

JUEGOS DE ROL

iQué es?

Es una actividad en la que se pide a un grupo dramatizar una situacion, la cual es
entregada por el/la facilitador/a. Es preferible que la situacidon no sea fantasiosa, sino
por el contrario, sea lo mas apegada posible a la realidad que se desea analizar. El nivel
de detalle con la que se presenta la situacion, depende del facilitador y el tiempo que

ha tenido para prepararla, pero, minimamente deben estar identificados los actores
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sociales que intervienen, el problema central, y si se desea, informacién sobre los

elementos previos al conflicto. En ningun caso el cierre del problema, pues este debe ser

encontrado por el grupo, o un nivel tal de detalle que incluya dialogos, limitando de esta

manera la creatividad del grupo.

Los juegos de rol permiten una reflexion mas profunda que puede llevar a aclarar

conceptos y procedimientos, a diagnosticar mas precisamente una problematica o a

generar consensos entre diferentes actores sociales.

iCudndo utilizarla?

Explicar un proceso o procedimiento en diferentes circunstancias tomando en
cuenta los conocimientos pre - existentes en el grupo.

Diagnosticar las formas cotidianas de actuacion frente a una problematica
especifica.

Cuando se esta trabajando con situaciones criticas donde hay varios actores
sociales con intereses o informacion diferentes, y se hace necesario abordar
diferentes puntos de vista para construir un consenso.

Cuando es necesario analizar o aclarar el rol de un actor social en una determinada
situacion.

Cuando se requiera generar empatia frente a otros actores sociales y sus roles en

la problematica que se esta analizando.

iPara qué poblacién va dirigida?

Con nifios se recomienda utilizarlo solamente a manera de diagnostico o para
obtener informacion sobre cdmo perciben o viven una situacion. Se debe tener
cuidado al plantear las situaciones para que sean sencillas y en un leguaje claro.
Es mas efectivo con poblacion adulta. Es preferible que las personas con las que

se desarrolle el taller sean parte de los actores reales de las situaciones
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planteadas, para que la forma en que se desarrolle la dramatizaciéon corresponda
con la realidad.

Con adolescentes también puede ser utilizada, pero con esta poblacién se hace
aln mas necesario haber generado previamente un clima de confianza y seguridad
en el grupo, pues ellos/as suelen sentirse mas a menudo expuestos Yy

temerosos/as frente al ridiculo.

iCémo hacerlo?

Al momento de crear el juego

Delimite muy claramente el tema a tratar.

Identifique la problematica que desea analizar, identificando los diferentes
escenarios o variaciones posibles.

Seleccione uno de los escenarios seleccionados para crear la situacién. Puede
seleccionar varios escenarios, pero cada uno debe desarrollarse en una situacion
propia y ser dramatizado por un grupo diferente, no es conveniente mezclar
escenarios en una sola situacién. Por otro lado, si es recomendable tener varias
situaciones que expongan los diferentes escenarios, cada una dramatizada por un
grupo diferente, de manera que se pueda hacer un anadlisis mas completo de la
problematica que se desea. No obstante, esto es opcional, y el/la facilitador/a es
totalmente libre de seleccionar la cantidad de situaciones que desea analizar.
Identifique los actores involucrados en el escenario seleccionado por usted.
Plantee una situacion que refleje la problematica y que involucre a los actores
identificados. La situacion debe en la medida de lo posible coincidir con un caso
real, o muy similar a casos que se presenten. Por lo tanto es recomendable que
haga una breve investigacion previa, de manera que lo planteado sea lo mas fiel

posible con la realidad que experimentan los/as participantes. Recuerde que una
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situacion no es un escenario, esta se ambienta en uno de los escenarios
identificados, pero es mucho mas rica en detalles.

Verifiqgue que la situacién realmente representa la problematica que desea
abordar.

Establezca las preguntas guias que puedan ayudar al desarrollo de la reflexién

una vez terminada la dramatizacion.

Cuando este en los talleres

Es preferible llevar la situacion impresa, para entregarla al grupo que le sea
asignado.

Aseglrese que todos los integrantes del equipo tengan un rol claro en la
dramatizacién. Algunos pueden ser repetidos, si la situacion lo permite, por
ejemplo los transelntes en la calle.

Verifique que la situacion es clara y familiar para el grupo que le toco
representarla.

Dele al grupo un tiempo no mayor a 10 minutos para repartir los roles y prepara
la dramatizacion. Es recomendable que tengan objetos que les permita sentirse
mas en la situacion, como carteras, insignias, etc. Si desea, puede llevar algunos
elementos al taller para que sean utilizados por los grupos en sus
dramatizaciones, esto les ayuda a sentirse mas cémodos al momento de actuar.
Delimite el espacio que sera utilizado como escenario, de manera que todas las
otras personas participantes del taller puedan ver de manera 6ptima la
dramatizacion.

Una vez terminada la dramatizacién, de paso a la reflexién, dirigiendo la atencion

inicialmente a quienes fueron audiencia, recogiendo sus impresiones,
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percepciones y opiniones. Es posible (e incluso recomendable) que se establezca

un didalogo entre el grupo que dramatizo y el que observo.

Ejemplo

SITUACION PLANTEADA

Sara esta caminando por la calle
principal del cantén, es un dia muy
caluroso y lleva una prenda ligera,
esta arreglada y feliz, porque
acaba de salir de una entrevista de
trabajo y esta segura de que le fue
muy bien. En una esquina un
hombre le hecho un piropo que ella
considera inapropiado, y le
contesto feo, y siguié su camino.
Pero dos calles mas adelante ella
se dio cuenta que él la estaba
siguiendo, y cada vez se le
acercaba mas diciéndole cosas
mas inapropiadas, hasta que
finalmente en un semaéforo,
mientras esperaban para cruzar la
calle, y aprovechandose él se le
acerca y le manda la mano a las

nalgas e intenta meterlas debajo

de la falda.

Sara, muy molesta e indignada,
voltea, le empuja violentamente
para impedir que la siga tocando y
lo empieza a insultar, y a gritarle

cosas por atrevido, por pasado.

Tema

Perjuicios que existen sobre las victimas de

violencia de género.

Problematica

Frecuentemente cuando se dan casos de
violencia de género, sobre todo en el espacio
publico aparecen perjuicios sobre las victimas
que tienden a minimizar la agresiéon o a
culpabilizar de alguna manera a la victima, de
manera que la atencién no es adecuada, e

incluso puede llegar a ser negada.

Escenarios
Posibles
identificados

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR: cuando se dan
peleas entre parejas en el espacio publico,
algunas personas asumen que eso es algo
privado y que por lo tanto no deben
inmiscuirse, negandosele ayuda a la victima.
Otras la niegan argumentando que igual lo va
a perdonar y ellas mismas van a pedir que lo
liberen. Finalmente existe un grupo que asume
que “algo debidé hacer la victima para ganarse

el escarmiento”

ACOSO SEXUAL: Cuando una mujer ha sido

tocada indebidamente en el espacio publico, y
esta visibiliza lo que ha sucedido, encara al
agresor, o pide ayuda, se dan diferentes
reacciones:

e Es una exagerada o una loca histérica

y se burlan de lo que hace.
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Cémo es pleno centro, y hay
mucha gente, pronto se forma un
corrillo de gente y empiezan las
murmuraciones y algunos incluso
le dicen cosas a Sara. El policia
municipal llega a atender la
situacion, pero él no havisto lo que
ha pasado, y no tiene idea de que
es exactamente qué es lo que ha
pasado, so6lo sabe que hay un

incidente en la via publica y debe

atenderlo.

e Algunas personas incluso pueden
llegar a insultarla o a decirle cosas por
su atuendo.

e Si algun policia municipal interviene,
pueden gritarle que vayan a atender
cosas importantes.

e Se pueden dar el caso que de policias
que le nieguen la atencion justificando
que eso no hace parte de sus

funciones y/o que no ha pasado nada,

que deje de exagerar.

Escenario
Seleccionado

ACOSO SEXUAL: Cuando una mujer ha sido
tocada indebidamente en el espacio publico, y
esta visibiliza lo que ha sucedido, encara al
agresor, o pide ayuda, se dan diferentes

reacciones.

Actores sociales

e  Mujer agredida

parte del e Agresor
escenario e Policia Municipal
e Una mujer (o grupos de mujeres)
transeulntes
e Un hombre (o grupos de hombres)
transeulntes
e Vendedores ambulantes
Situacion Sara esta caminando por la calle principal del
planteada cantéon, es un dia muy caluroso y lleva una

prenda ligera, esta arreglada y feliz, porque
acaba de salir de una entrevista de trabajo y
estd segura de que le fue muy bien. En una
esquina un hombre le hecho un piropo que ella

considera inapropiado, y le contesto feo, y
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siguié su camino. Pero dos calles mas adelante
ella se dio cuenta que él la estaba siguiendo, y
cada vez se le acercaba mas diciéndole cosas
mas inapropiadas, hasta que finalmente en un
semaforo, mientras esperaban para cruzar la
calle, y aprovechandose él se le acerca y le
manda la mano a las nalgas e intenta meterlas

debajo de la falda.

Sara, muy molesta e indignada, voltea, le
empuja violentamente para impedir que la siga
tocando y lo empieza a insultar, y a gritarle
cosas por atrevido, por pasado. Co6mo es pleno
centro, y hay mucha gente, pronto se forma un
corrillo de gente y empiezan las
murmuraciones y algunos incluso le dicen
cosas a Sara. El policia municipal llega a
atender la situacién, pero él no ha visto lo que
ha pasado, y no tiene idea de que es
exactamente qué es lo que ha pasado, sélo
sabe que hay un incidente en la via publica y

debe atenderlo.

Preguntas guia

;Que sienten o piensan después de ver la

dramatizacion?

/Qué tan comun es este tipo de situaciones?

;/Qué opinan del comportamiento de Sara (la
victima), hubieran obrado igual?, ;qué otra
cosa hubieran hecho? O ;Qué conocen que
hacen regularmente las mujeres cuando estan

en esta situacién?, ;por qué?

;/Qué opinan de la actuacién del policia?,

jreacciono de la manera que se hace
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regularmente o de la que se espera que se

haga idealmente?

g,CC')MO PREPARAR Y REALIZAR UN TALLER?
Podemos decir que cuando se realiza un taller, hay tres momentos: la planificacion del

taller, la ejecucion del taller y la evaluacion del mismo, a continuacion presentaremos

brevemente estos tres elementos.

La Planificacion del Taller

El éxito de un taller depende de una adecuada preparacién, esto, ademas de facilitar

que se cumplan los objetivos, nos aligera el trabajo en el momento de la ejecucidony

nos permite una mejor administracién de recursos. En este sentido es necesario tener

en cuenta:

El Plan de trabajo. Para la creacion del plan de trabajo es necesario tener claridad
sobre tres elementos: objetivo del taller, poblacion a la que va dirigida y tiempo
del que se dispone. Este punto se ampliara mas adelante pues es el menos
‘intuitivo”de todos, y requiere de algunos elementos técnicos para su realizacion.
Seleccion de las fechas: Igualmente para la seleccidon de las fechas se hace
necesario tener claro a qué poblacion va dirigido, pues el taller debe adaptarse a
las caracteristicas de nuestra poblacién y no al revés. Asi pues, si va dirigido a
adultos, seguramente se tendra que realizar en fin de semana, pues la mayoria
trabajo, mientras que para jovenes o nifios/as tal vez se pueda disponer de otros
dias. Es importante que verifique que la fecha no coincida con eventos que puedan
dificultar la participacién de la poblacién objetivo, por ejemplo feriados largos en
los que todos salen de viaje, dia de elecciones, temporada de examenes en el caso

de poblacién en edad escolar, etc.
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e Convocatoria a los/as participantes: Es importante tener claro qué tipo de
convocatoria funciona mejor con la poblacién que vamos a trabajar (invitacién
escrita, llamadas telefénicas, invitacion informal). Usualmente se recomienda
combinar varias estrategias. En este sentido también es importante programar en
el tiempo cuando se haran y quién sera el responsable. Usualmente se recomienda
hacer la convocatoria en dos momentos, la primera con una o dos semanas de
anticipaciéon, de manera que los/as participantes puedan agendar su asistencia, y
una segunda vez unos dias antes (maximo tres dias antes del taller), un poco mas
informal, que sirva como confirmacién y permita a los/as participantes recordar
el taller.

e Seleccion y adecuacion del lugar para el taller: Para una adecuada seleccion
del taller es importante tener en cuenta varios criterios:

o Que sea lo suficientemente amplio para la cantidad de participantes que se
espera y el tipo de actividades que se realizaran. Por ejemplo, los juegos
de reto, o que implique actividad corporal necesitaran un espacio mas
amplio.

o Que cuente con iluminacién y ventilacién adecuada, cuando estas
caracteristicas fallan, los/as participantes se fatigan mas rapidamente.

o Que sea un espacio cerrado o de acceso restringido para personas que no
participan en el taller. Se requiere privacidad, pues es posible que se
aborden tematicas dificiles, pero también esto contribuye a una mayor
concentracion.

o Verifique que cuente con la dotacion fisica que usted necesita para las
actividades planificadas, por ejemplo sillas, mesas, tableros, etc. En caso
contrario, debe encontrar la manera de conseguirlas para el dia del taller,

asegurandose de que estén alli con antelacion, de lo contrario se puede
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entorpecer el inicio del taller, o generar un estado inicial de incomodidad
en los/as participantes.

o Por ultimo, es importante que verifique las rutas de acceso, que estén
disponibles y sean seguras para la poblacién que participara, y en el horario
que se escogid. En algunos casos, dada la ubicacién, es necesario replantear
el horario del taller, porque puede ser percibido como inseguro o el
transporte se dificulta en ciertos horarios. Puede estar usted seguro que
estos elementos seran evaluados por los participantes al momento de

decidir asistir o no al taller.

Antes de iniciar el taller, es necesario adecuar el espacio, esto implica verificar que
se encuentre aseado, que las sillas y mesas estén en la disposicion para el tipo de
actividades, y que los materiales estén listos. Esto ha de hacerse antes de iniciar

el taller, para no generar retrasos en los/as asistentes.

e Adquisicion de los materiales: Una vez terminada la planificacion del taller, y
haciendo una primera convocatoria, que le permita tener una idea del rango de
personas que asistiran, adquiera los materiales. Es importante adquirirlos con el
tiempo suficiente para organizarlos de acuerdo a los requerimientos del taller. Por
ejemplo, a veces se necesita armar paquetes para una actividad, cortar papeles o
realizar carteles, etc. Mientras mas organizados estén los materiales de acuerdo a
las caracteristicas de todas las actividades que se realizaran, se evitaran mas

facilmente caidas no deseadas en el ritmo del taller.

El Plan de Trabajo

El plan de trabajo es la programacion detallada de las actividades que se realizaran

durante todo el tiempo del que dispone, es importante que en el incluya no solo las
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actividades pedagogicas, sino todas las que son necesarias, como recibimiento de los/as

participantes, registro en asistencia, refrigerios y demas que considere pertinentes.

Pero para llegar a la planificacion detallada, es necesario que primero se tome el
tiempo de pensar en él no en términos de actividades, sino de objetivos y temas, de
manera que luego pueda crear las actividades de una manera mas facil y coherente con
el objetivo que se planted y el tiempo del que dispone. Este proceso no es lineal, es decir,
no es que primero plantea un objetivo, y ese ya queda sin modificaciones y luego plantea
temas y subtemas, es mas bien ciclico y puede ir de un item al otro a medida que se va
aclarando respecto a lo que busca con el taller y lo que realmente puede lograr con el
tiempo disponible. A continuacion le presentamos un esquema con las preguntas claves
que se puede hacer para pensar en el taller en los términos expuestos, y mas adelante

se explicara cada item con mayor profundidad.

Objetivo

-iQué espero lograr con el taller?
-Piense en un verbo, jbusca usted informar, capacitar, diagnosticar, sensibilizar?

Tema

-iSobre qué va a tratar su taller?

NI RGEES

-;Cudles son las pequefas piezas que forman el rompecabezas de su tema?

Poblacion

<A quién va dirigido su taller?
- ;Puede describir esa pobablacion?

Tiempo

-iCon cuanto tiempo cuenta usted para realizar el taller?

Grafica 1. Resumen de los elementos a tener en cuenta para la planificacion de un taller

Objetivo
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Tema

Respdéndase a la pregunta ;qué espero lograr con el taller?, piense en un verbo,

;busca usted informar, capacitar, diagnosticar, sensibilizar?

No pretenda hacerlo todo en un solo taller, mientras mas enfocado sea este,
seguramente lograra mejores resultados, recuerde el viejo dicho, "el que mucho
abarca, poco aprieta". En un taller (a menos que este planificando varias jornadas)

a lo sumo alcanzara a hacer dos cosas, por ejemplo sensibilizar e informar.

;Sobre qué va a tratar su taller?, busque ser lo mas especifico posible, usualmente
pensamos en el tema mas general, mas amplio. Sin embargo, es mejor

especificarlo.

Por ejemplo en primera instancia usted puede decir que su tema es la violencia de
género, pero es muy general, muy amplio, jqué partecita de la violencia de género
va a abordar usted en el taller?, ;tipos de violencia?, jviolencia de género en el
espacio publico?, ;jcomo prevenirla?, jcuales son las responsabilidades de la

policia municipal en la violencia de género?

Muy bien, ahora tiene claro que no va a abordar todo el tema, sino una parte
especifica, y eso esta muy bien, ese es su tema, digamos que ha escogido como

tema Violencia de género en el espacio publico.

Sub temas

Ahora que ya tiene claro cual es su tema, piense en el como una especie de
rompecabezas, como un todo, que esta formado por partes mas pequefias, de las

cuales usted debe hablar para poder tener el panorama general del mismo.

Por ejemplo siguiendo con nuestro tema Violencia de género en el espacio publico,

podemos ver que algunas de esas piezas que necesitamos entender pueden ser:
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v iqué es el género?

;qué es la violencia de género?

iqué es el espacio publico?

icudles son las formas de violencia de género en el espacio publico?
;cuales son las consecuencias de la violencia de género en el espacio
publico para las victimas?

AN N NN

\

jcudl es la legislacién vigente sobre la violencia de género en el
espacio publico?
v iqué es el acoso callejero?
v' iCuales son las funciones de la policia municipal frente a la violencia
de género en el espacio publico?
Como se puede dar cuenta, pueden surgir muchos subtemas, priorice aquellos

que usted desea trabajar, pues es muy probable que el tiempo con el que cuenta

no sea suficiente para abordar todas las piezas.

Para esta priorizacién es de mucha ayuda tener claro el objetivo. Por ejemplo, si
su objetivo es sensibilizar, seguramente el subtema ;Cuales son las consecuencias
de la violencia de género en el espacio publico para las victimas?, sera muy
importante, pues entender este tipo de afectaciones en las personas sera lo que

nos permitira generar la empatia que buscamos con este objetivo.

Tener muy claro las caracteristicas de la poblacién a quien va dirigido el taller
también es muy util, pues es posible que algunos temas los manejen con mas
propiedad. Por ejemplo si va a dar el taller con un grupo de mujeres lideresas,
quién conocen sobre la violencia de género, no es necesario profundizar en los
temas de género y violencia de género, y se puede tener mas tiempo en el taller
para hablar por ejemplo de la legislacién y las funciones de la policia municipal.
En contraste, si el taller va dirigido a la policia municipal, tal vez se haga necesario
profundizar en los temas de violencia y género, mientras que en los temas de

espacio publico, no tanto.

Pagina 34 Elaborado por ANA ISABEL GIRALDO



Médulo de formacion de formadores sobre la violencia de género en el espacio ptiblico

Poblacién

e ;Cual es la poblacion a la que va dirigido el taller?, no se trata solamente de
decir adultos, nifios, mujeres, es importante tratar de ser lo mas especificos. Por
ejemplo, si son mujeres, ;mas o menos que rangos de edades?, json lideresas?,
/pertenecen a una organizacion?, ;json rurales o urbanas?, etc. Este tipo de
informacion, como ya hemos visto nos permitira priorizar los temas, pero
también nos serda muy util a la hora de escoger las actividades a trabajar.

e Es importante que también tenga en cuenta la cantidad estimada de asistentes al
taller.

e Tenga en cuenta que no es recomendable mezclar poblaciones en rangos de
edades diferentes, por ejemplo tener a la vez ninos/as y adolescentes, o nifios/as
y adultos, pues estas poblaciones requieren lenguajes y tipos de actividades

diferentes.

Tiempo

;Con cuanto tiempo dispone usted para el taller?, y de ese tiempo, jcuanto puede usted
utilizar realmente en las actividades?, puede parecer que es la misma cantidad, pero no.
Por ejemplo suponga que usted cuenta con 4 horas para el taller, y esta agendado de

9HO00 a 13HO00.

e La poblacion con la que trabajara es puntual?, tal vez no y deba contar con un
margen de espera de 15 minutos.

e Necesita llenar asistencias?, jalgunas autoridades hablaran o daran inicio al
taller?, es posible, y esto podria tomar entre 10 y 15 minutos.

e Hay programado algun refrigerio?, usualmente esto pasa en los talleres, y por

mas pequefio que esté sea, puede tomar entre 15 y 20 minutos.
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¢Es necesario aplicar evaluaciones finales por escrito?, ;hay anuncios que hacer o

acuerdos a los cuales llegar para una siguiente sesiéon?, si esto es necesario, puede

tomar también alrededor de 15 minutos.

De acuerdo a esto, es posible que de 4 horas que dure el taller, usted finalmente solo
termine teniendo entre 3,5 o 3 horas reales para las actividades. Por esto es importante
analizar todo esto antes de iniciar la planificacién detallada del taller. Recuerde que los

tiempos dados son solamente ejemplos, los cuales pueden o no coincidir con su practica.

A continuacién agregamos nuevamente la grafica, utilizando los datos de un taller

dictando a la Policia Municipal.

Objetivo

- Capacitar a los policias municipales sobre la violencia de género en el espacio publico y las pautas de
atencion adeucada a las victimas.

Tema

-Violencia de género en el espacio publico

Sub temas

-;Qué es el género?
-Violencia de género
-Violencia de género en el espacio publico
-;Cémo puedo ateder adecuadamente a las victimas de violencia de género en el espacio publico como
policia municipal?

Poblacion

- Policias municipales. Esta dirigido a todos los miembros de la insitucion, por lo que estan mezclados los
mas antiguos con mayor formacién y experiencia, con aquellos que ingresaron mas recientemente, por
lo tanto, no todos tienen el mismo nivel de conocimiento en estos temas.

-Aunque es poblacién mixta (hombres y mujeres), predomina la presencia masculina.
-Se espera que haya una participacién de entre 30 y 35 policias.

Tiempo

-el tallr esta citado de 8H00 a 11HO0

- Abrd un refirgerio, y es necesario aplicar una evaluacion final, por lo tanto sélo se contara con 2,5 horas
para desarrollar las tematicas.

Grafica 2. Ejemplo de los elementos a tener en cuenta para la planificacién de un taller
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Con esta informacién, puede usted pasar a planificar las actividades. Existen hay menos
cuatro momentos en un taller, y cada uno requiere un tipo de actividades diferente (ver
Grafica3. Los 4 momentos bésicos de un taller). En cada momento usted puede mezclar
diferentes herramientas, como la exposicion magistral, las presentadas previamente en
esta guia (ludica y juegos de rol) u otras que usted conozca o con las que desee

experimentar.

Introduccidn

Para este momento usualmente no se planean actividades, pero se planifica tomando en
cuenta aquellas “actividades muertas”, es decir las que no estan dirigidas
especificamente a abordar las tematicas, como el registro de asistencia y las

presentaciones protocolarias de autoridades, entre otras.

Distensiéon y/o caldeamiento

La distension, caldeamiento o calentamiento, es el momento que permite generar el
clima del taller. ;Qué clima quiere usted crear para su taller?, usualmente buscamos
generar uno de confianza y seguridad donde las personas se sientas comodas y puedan
participar.

Se buscan que sean actividades divertidas, que permitan romper con la timidez de
los/as participantes y la sensacién de jerarquia. Recuerde que estamos bajo el paradigma
de la facilitacion, y por lo tanto buscamos generar en todos/as los/as participantes una
horizontalidad. Es en este momento en el qué hacemos

e La presentacion de todas las personas que participan incluyendo el equipo
facilitador. Busque una manera creativa de hacerla.

e Es recomendable que incluya un juego de los que llamamos rompe hielo, que
activen la atencién y la energia de todos/as. Este juego es sélo de entretenimiento,

no debe abordar ningdn contenido tematico.

Pagina 37



Médulo de formacion de formadores sobre la violencia de género en el espacio ptiblico

e En este momento también se pueden realizar actividades donde se generen
compromisos colectivos, como poner los celulares en silencio o respetar la palabra
de la otra persona. Por el ambiente de horizontalidad que se requiere, es preferible
que estos sean construidos colectivamente y no dados solamente por el equipo
facilitador.

Recuerde que este es el momento en que se genera la confianza con el equipo facilitador,
por lo que es necesario que todos/as participen en estas actividades, sin importar el tipo

de rol que tenga después en el taller.

~N
- Espera llegada de los/as asistentes
- Registro de asistencia de los/as asistentes
- Presentacion formal del equipo que facilitara el taller
Introduccion - Breve descripcion del taller y sus objetivos
J
N\
- Presentacion de todos los participatnes del taller (incluyendo el equipo facilitador)
Bisiarsiin v/e - Juego rompe hielo de introduccion.
Caldeamiento )
~N
+Juegos y/o actividades que abordan los subtemas ya identificados.
- Usualmente se tiene una actividad por cada subtema identificado
Contenido - Es importante combinar las actividades con los momentos de reflexion.
Tematico
J
)
- Reflexion de cierre donde se sitetisan las principales conclusiones de todo el taller
- En ocasiones se hace una actividad simbolica de cierre como forma de generar compromisos entre los/as participantes.
- Aplicacion de las evaluaciones.
J

Grafica 3. Los 4 momentos basicos de un taller
Contenido Tematico
Es la parte central del taller, y la que suele tomar mas tiempo. Recuerde que puede
mezclar metodologias y herramientas como usted considere pertinente para abordar el

tema con la poblacién asistente. Algunas pautas a tener en cuenta:

e No trate de abordar dos o mas sub-temas con una sola actividad, esto puede ser

confuso.
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e Siconsidera que un sub-tema es muy importante, o es mas extenso (o dificil de
entender) que otros, puede crear dos o mas actividades para este.

e Trate de darle un orden coherente a las actividades, que de la sensacién de que
cuenta una historia, o que progresa. No salte de un tema a otro aleatoriamente, o
vaya a uno y regrese al mismo, eso da la sensacion de caos, de estar mal
preparado, y puede crear dificultades para comprender a los/as participantes.

e Tenga en cuenta que en este momento seguramente se hara el corte para el
refrigerio. Planifique su tiempo y la progresiéon de las actividades para que este se
dé, sin producir la sensacion de un corte abrupto, que deja a la mitad un proceso.
Es recomendable programarlo una vez terminado completamente un sub-tema.

e Tenga planificados uno o dos juegos de distension diferentes a los que incluy6 al
principio del taller, por si considera que es necesario levantar la energia del grupo

después de una actividad muy agotadora o de entrar del refrigerio.

Cierre

Este es el momento que permite “hacer sentido” en todas las personas participantes
acerca de lo que se abordé a lo largo del taller. Se hace pues necesario guiar una reflexion
que llegue a conclusiones grupales. En algunos casos se generan también actividades
simbodlicas (como tejer una red o dar un presente) con las que se busca sintetizar

aprendizajes, acuerdos y/o compromisos.

Este es también el momento de hacer una evaluacién, ya sea oral o escrita. Pero
si es necesario realizarla, por mas pequefia que sea, pues recuerde que se ha buscado
durante todo el taller un clima de horizontalidad, por lo que se hace necesario cerrar con
un espacio donde se permita a todas las personas participantes expresarse, si lo desean,
sobre cualquier item del taller, desde la pertinencia de los temas, la forma como se

abordaron, los materiales utilizados, etc.
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A continuacidon presentamos una tabla ejemplo de la planificacién de un taller, el cual

coindice con los datos presentados en la grafica 2

MOMENTO

Introduccion

Distension

Contenido
tematico

RECESO
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SUB-TEMA

ACTIVIDAD

e Esperallegada de
los participantes

e Registro de
asistencia

e Presentacién del
taller

OBJETIVO DE LA
ACTIVIDAD

TIEMPO EN
MINUTOS

20

Juego rompe -
hielo

Saludos con partes del
cuerpo

Despertar el cuerpo para
las demas actividades.
Permitir a las
participantes un primer
acercamiento entre ellas.

10

Conocer el grupo

Rueda de presentacién

Permitir a las y los
asistentes al taller
conocerse e identificar
sus conocimientos
previos y expectativas
frente al taller.

15

¢Qué es el género?

El refranario

Identificar los
imaginarios y
estereotipos de género
que circulan en los
materiales culturales de
nuestra comunidad

20

Violencia de
género

El iceberg de la violencia

Sensibilizar frente a las
diferentes formas de
violencia que se pueden
dar (explicitas y sutiles), e
identificarlas respecto a
la violencia sexual

40

Violencia de
género en el
espacio publico

El contra iceberg de la
violencia

Identificar, a partir de la
dindmica del iceberg de
la violencia como se da la
violencia de género en el
espacio publico en sus
comunidades, y que
pueden hacer ellos/as
COMO personas y como
policias para prevenirla.

40

RECESO

RECESO

RECESO

15

¢Cémo puedo
atender
adecuadamente a
las victimas de

Presentacion del tema

Presentar las practicas
correctas al momento de
atender a victimas de
violencia de género,

15
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violencia de género teniendo en cuenta

en el espacio pautas de atencién en
publico como crisis

policia municipal? Simular situaciones que
se puedan presentar de
atencidn a victimas de
violencia de género en el
Juegos de rol espacio publico, para 40
lograr una mayor
aprehensién de las
pautas de atencién
dadas.

Establecer las
conclusiones finales del

Reflexion de Cierre | Dialogo abierto grupo 15
Evaluar los aprendizajes
Evaluacién Escrita | Evaluacion Escrita del taller. 20

La Ejecucién del Taller

Llegue por lo menos unos 20 minutos antes para asegurarse que el espacio este
en las condiciones que usted necesita, y para disponer de los materiales de la
forma mas adecuada para la ejecucién del taller. Recuerde que usted (o su equipo)
es el responsable del taller, los/as participantes pueden llegar con retraso, usted
no.

Recuerde que es muy importante mantener su energia muy alta durante todo el
taller, es una de las formas mas efectivas de mantener la motivacion. Pero tenga
cuidado, existe una fina diferencia entre estar enérgico, y sonar autoritario.
Preste mucha atencién al momento de dar las pautas de cada actividad, hagalo
pausadamente y asegurese de que todas las personas hayan entendido.

Lo mas dificil de estimar en un taller es el tiempo, pues regularmente usted no

conoce el grupo, y no sabe qué tan participativo es. Por lo tanto a veces el tiempo
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se alarga (cuenta usted con un grupo muy participativo y las reflexiones se
alargan), o se contrae (el grupo es poco participativo, y al final sobra tiempo).

o Cuando el grupo es muy participativo, es necesario encontrar el equilibrio
entre permitir expresarse y cerrar las reflexiones para dar paso a la
siguiente actividad. Hay momentos en que las reflexiones se alargan sin
aportar nada nuevo, sepa cortarlas y cerrarlas sin ser grosero o autoritario.
Esta es una destreza que se adquiere con el tiempo.

o En caso de que una reflexion sobre un sub-tema se haya alargado, pero sea
importante y de interés para el taller, tal vez sea necesario cortar una
actividad para cumplir con el tiempo que se tiene. Si ha priorizado los
temas, sabra cual actividad recortar, de manera que se afecte lo menos
posible el cumplimiento de los objetivos.

o Es recomendable tener algunas actividades extra en caso de que cuente con
un grupo poco participativo y necesite hacer mas tiempo. En caso de que
se encuentre con un grupo que no participe, lo ideal es que usted cuente
con una actividad de reserva que motive la participacion, o que pueda dirigir
las actividades a otro tipo de participacién (no solo la oral), como escritos
y/o dibujos.

e Siel equipo de facilitacién esta integrado por mas de una persona, todos/as deben
estar alertas durante toda la sesidon de trabajo. No piense en el taller como una
exposicion del colegio, donde cada uno sabia su parte y pasaba en el momento
que le tocaba, sin prestar atencién a lo que decia el otro/a companero/a. Durante
el taller, todo el equipo debe estar alerta y dispuesto a solucionar cualquier
problema que surge, organizar los materiales, responder preguntas de los/as

participantes, etc.

La Evaluacion del Taller
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Es importante que siempre realice una evaluacion con los/as participantes del
taller, s6lo la evaluacion constante le permitird mejorar en su rol como facilitador.
Esta puede ser oral o escrita, es recomendable hacer una combinacion de ambas
formas. Usualmente los/as participantes son mas abiertos y se expresan mejor
sobre sus apreciaciones del taller cuando tienen la oportunidad de hablar que
cuando deben escribir. Sin embargo, tenerlas escritas le permitira tener una
memoria del proceso.

Haga una evaluacion después del taller entre el equipo facilitador, esto les

permitira mejorar constantemente.
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MATERIAL DE REFERENCIA

MATERIALES DE REFERENCIA PARA AMPLIAR CONCEPTOS

Sobre violencia de género
Si quieres profundizar en los conceptos de violencia de género en el espacio publico, o

encontrar actividades que han sido utilizadas para abordar este tema, te sugerimos el

siguiente material:

Voces contra la violencia: Es una guia metodologia desarrollada por la asociacién
internacional de guias Scoutt y ONU mujeres. En ella podras encontrar desarrollo
mas profundo sobre temas de violencia en la infancia, y pautas para abordar este
tema con ninos y ninas teniendo en cuenta su edad. Se sugieren actividades, pero
no se explican ampliamente.

http://endvawnow.org/uploads/browser/files /voices_against_violence_handbook__sp.

pdf

Herramientas para la promocion de ciudades seguras desde la perspectiva de
género: Esta guia metodologica fue desarrollada por la Fundacién Guatemala, en
el marco de su programa Ciudades Seguras. En él se presenta la planificacion de

dos sesiones de trabajo en las que se aborda temas alrededor de la seguridad de
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las mujeres en el espacio publico en Latinoamérica: politicas publicas,
convenciones internacionales y Derechos de las Mujeres, criterios para la
incorporacién de la perspectiva de género en las politicas de seguridad urbana,
intervencion en el espacio urbano. Esta guia ademas de permitir profundizar en
este tipo de violencia, proporciona el detalle de algunas actividades que pueden

ser utilizadas para abordar las mismas tematicas, u otras similares.

https://huairou.org/wp-content/uploads/2016/06/Guia-—Metodologica-de-Manual-

Herrimientas_0.pdf

DISENO DE TALLERES

Si lo que te interesa es contar con mas insumos para disefar tus talleres, esta

guia puede serte muy util.

HACER TALLERES: Una guia prdctica para capacitadores: Fue creado por WWF
Colombia (Fondo Mundial para la Naturaleza, y cuenta con una amplia informacién
que va desde elementos conceptuales alrededor de la capacitacién y los talleres,
pasando por pautas puntuales y practicas para la planificacion y ejecucion de un

taller, e incluso da ejemplos de actividades para desarrollar.

http://www.gwp.org/Global/GWP-Sam_Files/Publicaciones/Hacer-talleres—quia-para-

capacitadores-esp.pdf

ACTIVIDADES LUDICAS

Si te falta inspiracion para crear un juego, o quieres renovar tu repertorio de
actividades de distensién, las guias metodoldgicas y videos que incluimos a

continuacion te ayudaran.
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100 formas de animar grupos: Juegos para usar en talleres, reuniones y la
comunidad: Esta guia metodolégica fue desarrollada por Alianza Internacional
contra el Sida. Comprende varios juegos que pueden ser utilizados con adultos y
jovenes. Este manual te permitira variar los juegos de distension, o te puede servir
de inspiracién para modificarlos y utilizarlos para abordar una tematica

especifica.

https://www.aidsalliance.org/assets/000/001/053/ens0602_Energiser_quide_sp_original.

pdf?1413808315

Manual de técnicas y dinamicas: Elaborado por el Sistema de Informacién
Cientificay Tecnoldgica en Linea para la Investigacién y la Formacion de Recursos
Humanos del Estado de Tabasco (México), el manual presenta un compendio de
actividades, las cuales estan agrupadas en: técnicas de presentacion, técnicas de
relajacién, técnicas de animacion y concentracion, técnicas para trabajar

contenido tematico y técnicas de cierre.

https://www.uv.mx/dqgdaie/files/2013/02/zManual-de-Tecnicas-y-Dinamicas.pdf

Actividades rompe hielo: Es una lista de reproduccién de youtube donde
encontraras 15 dinamicas mas orientadas para la parte inicial de los talleres (la
distensién). La ventaja de este material, es que al ser video, puedes apreciar como
se juegan y entenderlos mas facilmente.

https://www.youtube.com/watch?v=-

rD454309g9I&list=PL]z1kC1X]Jt51sXS9toadGSpzvzAUQVge

Juegos para fiestas o reuniones y dindmicas de integracion: Es una lista de
reproducciéon de youtube 41 videos, hay videos tanto en inglés como en espanol,

pero todas las actividades son faciles de entender, y resultan bastante
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entretenidas. Estos videos pueden ser especialmente utiles para plantear retos en
las actividades tematicas que los usen.

https://www.voutube.com/watch?v=VriFMiPq3Ts&list=PL4kgVPRquKEAdOPpM1g50VLhLV

HYTk1Wh

Minute to Win it Gamers. Es un canal de youtube en el que encontraras una amplia
variedad de videos sobre juegos cortos y divertidos tipo retos. Todos los videos
estan en inglés, pero esto no debe ser un problema para comprender los juegos,
pues los puedes ver en accién. La ventaja, es que hay ser un canal, encuentras

videos nuevos, lo que no pasa con las listas de reproduccion.

https://www.youtube.com/channel/UCEcBE8pFW2kb3TLfgsTsVEpQ

GLOSARIO

SENSIBILIZACION: En términos generales, la sensibilizacion hace referencia a todo
aquello que estimula los sentidos y que logra despertar en nosotros el lado
emocional. Cuando hablamos de sensibilizacion en el marco de un proceso con
grupos humanos, significa que se busca despertar emociones en este grupo que
muevan sentimientos como la bondad, la empatia y/o la solidaridad, de manera
que les permita comprender mas alla de cifras y conceptos una situacion social,
por ejemplo el refugio, y a partir de una empatia hacia las personas involucradas,

movilizar comportamientos que ayuden a su solucién y/o atencion.

JUEGO COOPERATIVO. Se podria pensar en los juegos cooperativos como lo

contrario a los de competencia, en estos se busca que todo el grupo participe en
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igualdad de condiciones, y s6lo es posible ganar si todo el grupo gana. Con estos
juegos se busca promover la solidaridad, la empatia, la comunicacion, la
participacion, y sobre todo mostrar que existen otra forma de relacionarnos para

solucionar problemas que van mas alld de la competencia.

JUEGO DE COMPETENCIA: Para que un actividad sea de competencia, debe hacer
varios participantes (ya sean grupos o individuos), y de acuerdo a su participacion
(numero de aciertos, tiempo utilizado para completar la tarea) se establece un
ranking o clasificacion. Este tipo de actividades puede ser util para incluir presion
en la actividad, y a partir de esta analizar elementos como el liderazgo, la toma

de decisiones e incluso el manejo del conflicto.

JUEGOS DE RETO:. En estos se incluye algun nivel de dificultad, y se reta ya sea
fisica o mentalmente a los participantes, pero no necesariamente es competitivo,
porque no se estable un ganado, y solo se observa como se soluciona la tarea.

Estos juegos pueden ser individuales o colectivos.
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